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PRESENTACION

El objetivo de este documento consiste en transmitir una reflexidn ledrico-empiri-
ca acerca de diferentes estrategias de accién que intenten ransmitir una experiencia alter-
nativa a la dominanie en la problemdtica del desarrollo urbano y rural.

La reflexién tednica inicial va a ocupar la primer parte del trabajo mientras que la
consideracidn de tres casos, que ilustrardn ¢l marco concepiual, integrardn la segunda pane
del documento.

Este cuaderno resume ¢l esfuerzo de investgacidn efectuado por un pequefio equi-
po de trabajo en el seno del Centro de Estudios Urbanos y Regionales durante 1988 y
1989 a partir de un esquema hipotético que se puede resumir en las siguienies lineas:
frente al limitado, nulo o ain regresivo efecto transformador gue se viene observando cn
los programas de promocidn econdmica y social que se desarrollan en el pais en los dlu-
maos afos por parte del Estado centralizado, paternalista y asistencialista se alza un mode-
lo altemnative de perfil francamente opuesto al armba consignado. Esta estrategia alterna-
tivyt aspira a impulsar un modelo de crecimiento con distribucidn equitativa de los frutos
del citado crecimiento a partir de un esquema de accidn en lo econdmico y social que
relina como protagonista esencial a la misma poblacidn-meta involucrada y desarrolle
précticas participativas democrdticas y con horizontalizacitn plena del poder de decision.

Se wrataria de ejercitar la participaciin social como elemento central de la estrate-
gia y de aspirar que tanto ¢l Estado como los organismos sociales interesados en los pro-
yeclos promocionales de muy distinio Gpo respondan en su componamiento cotidiano a
las necesidades y aspiraciones cxpresadas desde la base por los agentes sociales benefi-
ciarios de la estmategia.

La fundamentacion tedrica de una propuesta de este estilo ya fue realizada en tér-
mings de macroperspectiva en un documento titulado "Hacia una estrategia de desarrollo
regional aliernativo para la Argentina”, publicado en el libro de edicidn argentina tilulado
Finanzas piiblicas y desarrollo regional, Cérdoba, 1989.

Oira versitn, revisada y coregida del citado texto se editd en Estados Unidos, ba-
jo el twlo *Austery and regional development stralegy in Argentina and Latin America™
en un conjunto de documentos inzertos en una recopilacion acerca de Lost promises, Delt
awsterity and development in Latin America realizada per ¢l Dr, William Canak de la
Tulane University, New Orleans, Estados Unidos (Colorado, EEUL, 1989),

En ambos vabajos el enfoque central transita por carriles paralelos. Se traim de
plantear ia pérdida de vigencia de los modelos de desarrollo basados en estraiegias de
planificacidn centralizadas, verticalizadas y sin participacitn de la sociedad civil ea su
disefio ¢ implementacion, tal cual se los venfa aplicando en Aménca Latina en numerosos
paises, hasta fincs de la década de los 70. Se postula, en dichos textos, quc la crisis eco-
ndmica por un lado, y la inoperancia de una estrategia de desarrollo que desatiende los
reclamos de la poblacidn con menor poder de incidencia v reducida capacidad de deci-
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sion Impone la revisién profunda de los estilos de desamrollo dominantes. Esta postura
tedrica se compadece, ademds, con la creciente escasez de recursos de que dispone el
Estado en sus distintos niveles, precisamente por la profundizacion de la crisis que genera
el problema del endendamiento externo.

Al agotarse ¢l modelo basado en la presencia activa del Estado central en ¢l pro-
ceso inversor y al verificarse la incapacidad de las estrategias tradicionales de impulsar el
crecimiento econdmico con equidad social, aparece la necesidad de poner en marcha nue-
Vo3 esquemas de 1mpulso a la expansion econdmica con justicia distributiva en el drea
latinpamericana en general y, en la Arpenuna, en particular.

La bisqueda de estas nuevas estrategias de carfoter allemativo no e simplemente
un ejercicio académico. Por lo contrario supone ubicar experiencias concretas de transfor-
macidn social que ilustren v constituyan ¢l fundamento de la revision de las estrategias.

El marco tedrico previamente planicado acerca de una visidn alternativa del desa-
rrdla pero referida a las dimensiones regional y urbana, y ejemplos ilustrativos de la via-
bilidad del moxdelo expuesto constituirdn el contenido de este documento. En el primer
apartado s¢ desarrollardn algunes aspectos centrales del esquema tedrico referido mien-
tras que en el segundo punto s¢ hard mencidn a las expenencias observadas en la Argen-
tina. En este sentido se intentard discutir la validez del modelo altemativo presentado pa-
ra su instrumentacidn en el Ambito local a la lux de los casos ilustrativos.

Este estudio se financid con el apoyo parcial de un subsidio otorgado por el Con-
sejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas, CONICET, Argenting, estando a
cargo del Centro de Estudios Urbanos v Regionales un sustancial aporte para el éxilo de
la investipacidn.

Resta agradecer a todos los que colaboraron tanto en el contenido como en ¢l ar-
mado de este rabajo. A los integrantes de las distintas experiencias, a las organizaciones
no gubernamentales, a funcionarios pablicos y otros, que brindaron su tiempo v dedica-
cidn para la realizacién de las entrevistas v la recopilacidn de datos. Asimismo, v por
iltime, deseamos destacar el valioso aporte de Patricia Jitric en la comeccidn y control de
la presente edicidn,

Buenos Adres, diciembre de 1989



INTRODUCCION

ESTRATEGIAS ALTERNATIVAS DE DESARROLLO LOCAL
UNA APROXIMACION GLOBAL

El debate en los 80 acerca de las estralegias de desarrollo ha sido muy intenso v,
por supuesto, ha quedado inconcluso.

La mviabilidad de los modelos de desarrollo dominantes hasta mitades o fines de
!ndécadad:hs?ﬂmlmpaﬁtsdahnﬁﬁmlaﬁmmminmwd:mummdt
crecimiento similares a las venificadas en las dos décadas anteriores, comenzaron a poner
en el de juicio la perdurabilidad de los mismos. La respuesta surgida cerrando el dece-
nio de los 70 fue seguida en gran pane de las naciones latnoamericanas, incluyendo la
Argentina. Se tratd de obtener recursos adicionales externos para suplir Ia falta de dina-
mismo intemno con motivo del agotamiento del modelo de sustitueién de importaciones,
Este moedelo —y el caso argenting es muy ilustrativo— entrd en seria crisis cuando Ja
tentativa de seguir expandiendo la ofenta intema de bienes encontrd barreras insalvables
¢n la imposibilidad de ampliar la demanda sin profundas reformas estructurales referidas,
en particular, a una redistribucidn progresiva del ingreso. Sin mayor demanda, 1a oferta
de hienes carecia de salida cierta y ¢l ghorro intermno no se sentia alentado a transformarse
en inversidn,

Hacia principios de la década del 70 se advertia, claramente en Argentina, un te-
cho en el proceso productivo debido a que seguir avanzando en la sustitucién de impor-
uciones obligaba a crecientes cuotas de capital que no estaban disponibles intermamente,
Se pensd, en esos afos, en conseguirlos en Europa pero la crisis del petrdleo desvanecid
es4 ilusidn.

Poco despuds, los capitales afluyeron cn forma de crédito ¥ no de inversion directa
pracias a la superabundancia mundial de petroddlares, Pero su desting no fue la inversitn
reproductiva, sino ¢l despilfarro v la maniobra especulativa. El modelo de desarrolio se
habia inclinado hacia el predominio del capital linanciero y asi siguid rigiendo bien entra-
da la década de los 80, con el surgimiento de los compromisos derivados de la deuda
externa,

La ¢risis del endendamiento t2rmina por hacer olvidar definitivamente las estrate-
gias de desarrollo basadas ¢n la acumulacién interna de capital productivo, la oferta de
bicnes dirigida al mercado interno y el fuere apoyo cstatal para subsidiarla v estimular la
cormente de inversion,

El ajuste estructural impuesto como una necesidad para reorganizar la sociedad
argenbing a fin de responder adecuadamente a las necesidades de hacer frente a los com-
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promisos denvados del endevdamiento externo, produce importantes cambios en la fun-
cidn del Estado. Sobre esta cuestidn haremos algunos comentarios mis precisos.

El sustancial apovo estatal a que hacemos alusidn precedentemente fue esencial
para que las estrategias de desarrollo "mercado-internistas” tuvieran significativas etapas
de florecimiento. Aun en el periodo en que el desarrollo orientado hacia adentro perdic
gran parte de so dinamismo, como lo fue desde 1975 a 1982, el rol del Estado no retro-
cedit sino parcialmente y si bien exhibid importantes reorientaciones siguid siendo la
fuente de recursos esenciales para sostener ¢l correspondiente modelo de crecimiento.
Asi implantado un modelo de desarrollo basado en la primacia del capital linanciero en
desmedro del productivo, luego det Golpe Militar de 1976, hobieron sectores producto-
res de bienes que siguicron alentados con el subsidio estatal, El caso de la promocidn
industrial es ¢l mds significativo. La legislacidn nacional v la que amparaba a algunas
provincias en particular, sancionadas entre 1977 y 1983, supuso fuentes ransferencias de
ingreso desde las arcas fiscales al sector privado inversor, Segiin estimaciones oficiales
ratificadas por un conocido informe al respecto del Fondo Monetario Internacional, tales
transferencias en forma de exenciones fiscales llegaron a representar a principios de esta
década nada menos gue 3000 millones de dolares (Calcagno y Calcagna, 1988).

Ohras formas de sangria de los recursos estatales se sumaron al fuerte subsidio
amba citado. El referido informe las comenta en amplitud.

sobre esie telon de fondo, donde los desplaramientos de significativos recursos
estatales a sectores privilegiados restaban efectividad a las politcas sociales v desmante-
lamiento de servicios pliblicos esenciales, se monta el compromiso oficial denivado de la
eslatzacin de la deuda externa.

Hacia pnncipios de la década de los 80, cuando tal estatizacion se produce, co-
micnza un conflicto ain irresuelio. El Estado debe hacer frente a pagos a la banca acre-
edora internacional de alrededor del 6% del P.B.L (algo asi como 5,000 millones de dé-
lares anuales) pero la notora inchciencia en su funcionamicnto y 108 subsidios que otor-
ga, impiden un cumplimiento-adecuado del compromiso externo, Cémo resolver este
conflicto entre beneficiarios del favor oficial —con acentuada capacidad de presién po-
litica—, empresas estaales deficitarias v exigencias perentonas del sector externo sin
dariar, en una primera instancia, el flujo de recursos hacia quienes debieran tener prion-
dad en los mismos: los sectores de menores recursos gue no alcanzan a satisfacer sus
necesidades basicas minimas, Salud, educacidn, vivienda, empleo, cquipamiento infraes-
tructural urbane {agua, cloacas, pavimentos, gas natural, teléfono), transporie piblico y
recreacion progresivamente ge van quedando con recursps limitados e insuficientes para
afrontar lag necesidades sociales en permanente ascenso.

Este dlumo aspecto, ¢l de las demandas sociales en incremento constante, también
surgen de evidencias incontrastables. El reciente informe del Instituto Nacional de Esta-
distica y Censos (INDEC) acerca de la pobreza en los partidos del Gran Buenos Adres,
con datos de 1988, asf lo indica al sefialar que el 36,7% de las familias y ¢l 44,3% de las
personas s¢ ubicaban por debajo del nivel minimo de satisfaccidn de las necesidades ba-
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sicas indispensables (INDEC, 1989). A la vez, las msas de desempleo y subempleo han
seguido creciendn en los dmbitos urbanos donde dos veces al afo el INDEC efectia los
correspondientes relavamientos.!

Esta brecha entre capacidad del accionar estatal y requerimientos sociales esen-
ciales s¢ hace evidente con mayor intensidad a nivel del gobiemo central. Es cn ésie que
s concentran el grueso de las exigencias empresariales por subsidios directos e indirec-
ters, evasidn fiscal y mecanismos para facturar sobreprecios a las empresas estatales. Tra-
dicional oferente de recursos para los programas sociales v de inversidn en equiparmiento
e infracsmmuctura, el nivel superior de conduccidn del Estado fve perdiende progresiva-
mente capacidad de intervencidn financiera.

Acompafiando este proceso, pero con raices causales mucho mds distanies en ¢l
tiempo y con una dimensitn geografica que abarca al conjunto de la regidon latinoameri-
cana, otro cuestonamicento al Estado central fue perfilindose en medios académicos y
politicos.

Nos estamos refiriendo a la critica acerca del manejo centralizado y jerdrquico de
las decisiones estatales por parte del gobierno nacional, en donde la carencia de consulta
cfectiva a la poblacin y limitada o nula participacidn de la sociedad en la gestacidn,
control v seguimicnto de las decisiones constituia la caracteristica dominante.

Este fendmeno se hacia evidente en las dltimas décadas en la generacidn de los
planes de inversitn en una concepcidn lecnocritica, que lomaba decisiones de arriba ha-
cia ahajo sin mngdn upo de consulta a los sectores involucrados.

Surgen asi nuevas corrientes de pensamiento, que acompafian a decisiones eslata-
les precisas, en una direccidn concreta: democratizar ¢l poder del Estado, impulsando
politicas de descentralizacion y desarrollo local.

El objetive de estas politicas —ailn incipienies en la Argentina pero con expenen-
cias muy ricas en diversos paises de América Latina— consiste en vincular estrechamen-
te a los seclores sociales mds intercsados en obtener respuestas a sus demandas sociales
insatisfechas con la oferta correspondiente desde el aparato estatal, Para que este proceso
de “acercamiento™ s¢ de plenamente lo que surge como mas funcional es que sean los
entes estatales de menor nivel jerimuico los que s¢ vinculen a los actores sociales con
demandas bisicas insatisfechas. Asi aparece la escala local, con el municipio como prin-
cipal protagonista, la que puede reconocer ¢ instramentar soluciones compatibles con la
dimensidn real de los requerimienios de la sociedad civil. Esta, a su vez, ante la carencia
de respuestas organizadas v efectivas desde la caspide del sistema estatal, se estruciura
en forma voluntaria en instituciones u organizaciones autogestionadas para darle salida,
en forma solidana, a las decisiones indispensables para satisfacer carencias fundamenta-
les en términos de calidad de vida de amplios sectores sociales.

L El relevamienio de octubre de [958 indica una tasa de desempleo abicna del 7,1% y de sub-empelo
del 8.5% de la Poblscién Econdmicaments Activa, lo que supone dos veces el mismo dato de ocubre de 1980,
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La presencia de agrupamientos de base, formados en modo voluntanio y que practican
una auténtica democracia horizontal, fue obligando a quienes operaban desde el Estado local,
@ INCOTPOrar a estos Organismos como aclores esenciales del modelo de gestion.

El proceso de descentralizacitn, que supone afirmar ¢l derecho a los actores loca-
les estatales a asumir con plenitud el poder de decisién obieniéndolo del Estado central,
requiere para su plena vigencia la vigorizacién de la alianza de organizaciones de base-
Estado local. Se revertiria asi el modelo de gestion aulontanio y jerarquizado, tradicional
en ¢l sistema politico institucional argentino, por otro, de “abajo hacia arriba”, democri-
tico y participativo. Esta dltima dimensién aparece como estratégica pues no hay autén-
tica democratizacién del poder y efectiva capacidad de accién desde lo local sin efectiva
y amplia participacién social.

La abundante literatura al respecto nos exime de mayores comentarios. Un recien-
te documento de uno de los autores de este trabajo pone al dia el enfoque tedrico y las
evidencias empiricas sobre el proceso de descentralizacidn, A €1 nos remitimos para un
mayor conocimiento del tema (Rofman, 1988),

Los modelos de accidn local que servirdn de marco referencial para ilustrar el caso
argentino se pueden agrupar en tres grandes dreas de accidn: la de los emprendimientos
productivos solidarios; la de las organizacioncs autogestionarias cooperativas y la de Jos
programas integrados de promocidn social entre organizaciones de base y municipios.

Haremos referencia genérica a estos tipos de experiencias concretas de gestitn en
donde se combinan diversos conjuntos de actores sociales individuales y colectivos, pri-
vados v plblicos,

En primer lugar, aparecen las soluciones no convencionales para afrontar las se-
rias carencias de empleo estable para amplias capas de la poblacién, Se trata de unidades
productivas antesanales o semiartesanales, dedicadas a las actividades primarias, secunda-
rias o terciarins segin el 4mbito en que les toca desempediarse y cuya caracterizacion es
{ue se encuentran inscriptas en un segmento del aparato productivo con comporamientos
diferenciados a las que operan con criterios plenamente capitalistas. Estas unidades de
pequedio tamafio a las gue aludimos y que pueblan el denominado “sector informal” de la
economia no aspiran a desenvolverse con ¢l objetivo de maximizar Ia tasa de beneficio,
como ¢35 lo habitual en las empresas integradas al sector formal. Por el contrario, su prin-
cipal aspircidn es alcanzar niveles de ingreso personal o familiar suficienies para solu-
cionar ¢l problema de la subsistencia cotidiana. Entonces, la permanencia en el mercado
de produccidn de las microempresas o pequefias unidades productivas no e corresponde
con las endencias econtmicas prevalecientes. Por ¢l contrario, es factible formular la hi-
pdtesis que su dindmica y su reproduccitén estd més presente cuanto mayor ¢ ¢l nivel de
la crisis por la que atraviesa el mercado de la fuerza de trabajo.

La difusién de este modelo de actividad no instincionalizada formalmente ha sido
miuy ntensd en los recientes afios como fruto de la agudizacion de la recesién productiva
v el consiguiente desplazamicnto de fuerza de trabajo fuera del sistema laboral cstable.
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La precisién sobre la dimension de esie espacio social multiforme en la Argentina carece
de un hasamento coincidente entre los analistas. Las estimacioncs mis confiables lo ubi-
can ¢n un ercio de la poblacidn econdmicamente activa (Lindenboim, 1988). Mis alia
del daw estadistico, importa reconocer on cste segmento social la presencia de una muy
imponante proporcidn de poblacidn argentina que aspira mediante actividades de baja in-
tensidad de capital, con reducido o nulo trabajo asalariado v donde predomina la ayuda
familiar a lograr ingresos para enfrentar las vicisitudes de la crisis econdmica y su secuela
social.

Las politicas insoumentadas desde los organismos estatales locales en estrecha
asociacion con los actores sociales interesados apuntan a reforzar el accionar de estos pe-
guefios emprendimienios productives y a dotarlos de suficienie capacidad organizativa y
gerencial asi como de recursos de capital minimos para que aspiren a una operalonia es-
table con ingresos globales satisfactorios. Esta larea promocional del Estado se realiza en
estrecha y cercana asociacidn con los microempresarios, que usualmente estin definidos
por disponer de una unidad productiva que no ocupa més de cinco empleos, asalariados o
no, Algunas experiencias latinoamericanas de cardcter masivo muestran que este esluerzo
colaborativo entre unidades productivas populares auto-organizadas y el Estado como so-
pone crediticio y de asistencia técnica puede ser un factor impontante de alivio a las se-
rias condiciones sociales que depara la crisis.

Las organizaciones cooperativas aulogestionarias tienen antecedentes europeos de
antigua data y fueron crecientemente adoptadas como forma organizativa a fin de dar una
respuesta solidaris a las actividades con graves problemas de subsistencia en los merca-
dos tradicionales, En los dltimos afios, Jas consecuencias restrictivas del empleo en el ém-
bito de la ¢risis ¥ los fracasos empresariales en actividades ya constituidas ha llevado a
muchos interesados en defender sus fuentes de subsistencia a alentar la constitucidn de
cooperativas de trabajo, empresas autogestionadas, de administracidn democrdtica y ges-
tién solidaria. Aunque ¢l estado local —el municipio— no ha estado necesariamenie pre-
scnie en la gestacidn de gran pane de estas experiencias en ¢l caso argentino, los vinculos
entre ambos niveles piblicos y privados han ido presentando espacios de cooperacidn y
complementacidn beneficiosos para las dos instancias, Como experiencia voluntaria don-
de no existen propictarios excluyentes y en donde el capital y el esfuerzo se conforman y
distnbuyen en forma equitativa, las cooperitivas aulogestionarias constituyen un modelo
de respuesta en donde 1a sociedad civil encuentra una herramienta apla para enfrentar las
crisis economicas globales y las serias dificultades de obtencidn de empleo estable,

Finalmente, la promocidn social entendida como un esfuerzo colaborativo para so-
lucionar necesidades bdsicas insatisfechas entre 1a sociedad local y ¢l municipio es una
propuesta de gran dindmica expansiva, sobre todo leego de la reinstauracién democritica
de 1983, El ohjetivo de estos programas consisle en dotar 4 las comunidades urbanas mis
carenciadas socialmente de condiciones de vida dignas mediante el esfuerzo compartido
y la plena participacién de los interesados en la gestacién, control ¢ implementacién de
las acciones. Las mismas suclen ¢star dirigidas a Ia solucidn del problema de 1a vivienda,
de los servicios de sancamicnto ambicntal como agua, cloacas y disposicidn de la basura,
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del equipamiento de infraestructura urbana tal como pavimento, luz, gas nataral y trans-
porte piblico y de facilidades colectivas de recreacion, cultura y deporte.

La activa participacidn de la poblacidn local posibilita reducir sensiblemente la in-
version estatal dado que se sustiuye capital por fuerza de trabajo y se realiza un segui-
mmmmmodehgcmﬂumelpmmudemnmmdthubm.hmwgmnm
un cristalino procedimiento en el proceso de produccion de los respectivos equipamien-
10s. Por ditimo, se garantiza que las decisiones a adoptar ¢n este proceso descentralizado
de provisién de bienes y servicios para la satisfacci6n de necesidades bésicas minimas se
fundamenten en un proceso de consulta democratica con toda la poblacién directamente
involucrada.

Esta tres modalidades de accién solidaria, en donde el Estado Jocal suele interve-
nir en forma directa o indirecta, constituyen demostraciones efectivas de una nueva orien-
Lacion en las estrategias de desarrollo de cardcter alternativo a las tradicionales, y en don-
de el proceso de transparencia democrética es el ingrediente esencial,

Las referencias gencrales previas deben dar paso a la mencidn especifica de los
CASOS que s¢ van a comentar ¥ a las conclusiones que un  andlisis comparativo de los
mismos pueden proporcionar para ratificar la hipdtesis acerca de la eficacia social de es-
tos esfuerzos participativos.

En ¢l drea de las expeniencias autogestionadas hemos escogido la trayectoria de las
cooperativas de trabajo, ¢n general, y a una de ellas, que supone uno de los experimentos
mds ¢xitosos: el de la cooperativa Campo Herrera en la provincia de Tucumidn.

Las cooperativas de trabajo pucden constitwir, en la Argentina, la evidencia mds
concluyente de la posibilidad de avanzar en modelos de organizaciones productivas asen-
tadas ¢n principios de solidaridad, contrapuestos a los que pretenden desarrollarse a tra-
vés de la puja por un lucro desmedido y un mdividualismo salvaje. No casualmenic se
origind un conjunto significativo de cooperativas de trabajo, donde s¢ asocian en forma
colectiva sus integranies en plena igualdad de condiciones y de capacidad de participa-
cidn, para asumir la conduccién de empresas por sus rabajadores anie el posible cierre de
las mismas por la mala conduccidn de sus antiguos duefios.

Este iiltimo es el caso de 1a cooperativa de rrabaju Campo Herrers, surgida como
Gnica via posible para gue los rabajadores de un mgcmu tucumano en proceso de ligui-
daci6n puedan conservar su fuente de trabajo. Esta experiencia a comentar, data de fines
de la década del 60, cuando 1a politica del entonces gobiemo militar condujo a clausurar
nUMErosos ingenios azucareros en el contexto de una frustrada politica de reconversidn
econdmica provincial. El derrotero de la cooperativa, desde entonces, estuvo lleno de di-
ficultades pero su paolatina consolidacion muestra la posibilidad cierta de un proyecio
asociativo, sobre bases superadoras de los procesos productivos que distribuyen en forma
inequitativa 10s frutos de la acuvidad comin. Sin duda, esta experiencia paradigmatica,
Marca un nuevo punto de partda para una propuesta d¢ transformacidn social en el marco
de la libertad de decisin y asociacidn.



Un segundo caso a comentar consiste en los esfuerzos emprendidos entre una de-
pendencia oficial del Gobierno de la Provincia de Misiones, luego de la reinstauracidn
democritica, y actores sociales de muy pequefio tamafo, decididos a crear microempre-
sas productivas, La Secretaria de Planeamiento puso en marcha esie proyecto, bajo una
estructuracidn original ¢ innovativa, Una unidad especial de dicha Sccretaria se transfor-
md en promotora ¥ guia de los provectos productivos que fueron seleccionados para
constituirse en ¢l primer paso de un programa ambicioso y de largo alcance. Asi, se pro-
dujo una estrecha asociacion entre una instancia del aparato estatal a nivel local y secto-
res de la sociedad civil deseosos de inaugurar un proyecto productivo capaz de asentarse
sobre ¢l trabajo familiar o con limitado aporte de wabajo asalariado. El objetivo central
fue ampliar el empleo a nivel provincial estimulando y acompanando lvego de insialadas
con recursos financieros provinciales, las unidades microproductivas.

A diferencia del caso del Campe Herrera, la accién gubermnamental fue decisiva en
este esfuerzo asociativo, aungue su participacidn nunca tuvo ribetes de asistencialismo o
patemalismo sino de apoyo para ¢l desarmollo de las potencialidades propias.

Finalmente, el tercer caso, el que exhibe una experiencia concreta de promocidn
social integral, reiine ¢l conjunio més amplio de actores sociales colectivos entre las tres
evidenciag presentadas. Se trata del modelo de desarrollo integral instalado en la cindad
de Concepeién del Uruguay, provincia de Entre Rios, que wvo como protagonisias al
municipio a través de una dependencia especifica, una organizacién no gubernamental y
organismos de base de asentamiento barrial,

Este modelo articulado de accion social participativa realiz6 avances muy valiosos
desde 1984 y durante tres afios, y mostrd los resultados exitosos para la satisfaccién de
numerosas necesidades sociales demandadas por la poblacidn local. El Estado puso, asi,
recursos y capacidad téenica, la organizacidn no gubemamental su experiencia en traba-
j0s de promocidn secial y los organismos populares de base la definicidn de sus deman-
das insatisfechas v la activa participacidn en Jas soluciones conerctas.

En sintesis, estas manifestaciones solidarias, con activa presencia de los actores
sociales comprometidos en ellas, y con manifestaciones explicitas de voluntad transfor-
madora en lo econdmico y social marcan un nuevo camino en la definicidn de estrategias
de desarrollo urbano y regional. Las politicas de planificacién dejan de ser asf abstractas,
sin contenido humano y convertidas en mero discurso ideol6gico, Se transforman en
mecanismos donde la propuesta programdtica se entrelaza con la accidn en un proceso
retroalimentado que garantiza la permanente revisidn por parte de los que participan en
ellas,

Los casos incluidos constituyen sélo una muestra limitada del florecer de expe-
riencias desde la base que conforman jalones en un nuevo modelo, alternativo al tradicio-
nal, de planificacion econdmico-social en donde el esfuerzo cooperativo y la bisqueda de
soluciones mediante el trabajo compartido constituyen la esencia de la estrategia innova-
tiva.



que se hicieran cargo de Jos activos y los pasivos contables. Asumiendo esta nueva res-
ponsabilidad, los trabajadores pudieron mantener sus fuentes de ingreso, aliviando al Es-
tado de una pane de las pérdidas y a la vez consiguieron mejorar en cantidad y calidad el
nivel de productividad. Asi, el cooperativismo de trabajo sufrid un significative creci-
miento pudiendo revertir el esiado de falencia de las citadas empresas y uransformarlas en
entittedes econdmicas productivas. Este proceso de ransformacion se reproduce también
en empresas privadas que, viéndose imposibilitadas de continuar sus actividades por mo-
tivos semejantes, ofrecieron al personal sus plantas industnales o infraestructura existente
a cambio de no responsabilizarse del pasivo, ¥ en algunos casos cobrando en cuotas ¢l
ACUVO Testante.

El crecimiento del movimiento cooperativo en general y en particular el del coo-
peralivismo de mabajo, fue, en esias tluimas décadas, bastante significativo conr un pico
mayor hacia fines de la década del 70, como se puade verificar en ¢l Cuadro 1.

Cuadro 1: Evolucién de las Cooperativas de trabajo. 1970: afio base 100

Aflo AspCiaciones % Asociados %

1970 255 100,00 20,672 100,00
1973 379 14883 26.578 128,57
1074 441 17294 12 9468 15838
1975 556 218,04 38.376 1B5.64
1976 5635 22157 43,205 200,00
1977 566 221.%96 41.165 199,13
1978 5249 20745 41.893 202 .66
1979 499 195,69 14,745 168,08
19860 438 171,76 35610 17228
1981 417 163.53 0424 14717
1982 401 157,25 20,256 146,36

Fuente: Instuo Nacional de Accion Cooperanva. Sinesis estadisuca 1982, p40. (Pu-
blicado en Bonaparte, 1985.)

Sise compara ¢l Coadro 1 con los indices de desocupacidn, ranscripos en el Cua-
dro 2, para esa década en Capilal Federal y Gran Buenos Aires (que ¢s donde estin con-
centradas més del 50% del total de cooperativas del pais y el 60% de los asociados) (Bo-
naparte, op. it.), s¢ pone ¢n evidencia el estrecho vinculo gue existe entre ¢l sistema po-
litico imperante v la creacidn de nuevas cooperativas de teabajo. O sed, a pesar de que ka
tasa de desocupacidn fue creciendo en los aflos de la dictadura militar, la cantidad de
cooperativas creadas entre 1977 y 1982 fue descendiendo respecto de los afios anteriores,
fundamentalmente por la falta de apoyo brindado hacia esta actividad desde ¢f Estado y
desde 2l contexio politico social reinante.
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Cuadro 2: Tasa de desocupacion para Capital Federal y Gran Buenos Alres

1970 1975 1979 1980 1981 1982 1985
49 26 20 23 4.5 47 6.4

Fuente; CEPAL, Estudio econdmico de América Latina vy ¢l Caribe, 1982, v L. (Publicado
en Bonaparte, op. cit.)

A partir de 1983, entrando en la ¢tapa democrética, se planed y se ejecutd desde el
Estado (por intermedio de la Secretaria de Accién Cooperativa, SAC) una politica que
favorecia ampliamente la creacitn de cooperativas de trabajo, Se constituyeron, asf, des-
de diciembre de 1983 hasta setiembre de 1987 aproximadamente (segin la propia SAC)
500 nuevas cooperativas de abajo. Este dato demuestra que al abolir las trabas impues-
tas por la dictadura s¢ logra sincerar, de alguna manera, la relacién natural que existe
entre la disminocion de la ofena de empleo en ¢l mercado formal (con el consiguiente
crecimiento de la tasa de desempleo) y la basqueda, por parte de los trabajadores, de ca-
minos laborales alternativos,

1.2. Caracteristicas principales

“Una cooperativa de trabajo s una asociacion de personas que s¢ rednen para tra-
bajar en comuin, ¢on el esfuerzo mancomunado de todos, con ¢l fin de mejorar su Situa-
citn social y econdmica, dejando de ser asalariados para transformarse en duefios de su
propio destino, poniendo el capital y el trabajo al servicio del hombre, revirtiendo la mo-
dalidad de otros tipos de empresas™ (Semisa, 1980).

Los asociados son, en una cooperativa de trabajo, obreros y patrones a la vez, con
lo cual desaparcee la lucha entre ¢l capital v el trabajo y consecuentemente desaparece
también la explotacidn social, ya que todos son duefios de los medios de produccidn,

No existe una dinica o un pequefio grupo de personas gue retiren las ganancias ge-
neradas por el trabajo de sus asalarindos, sino que ¢l excedente generado por ¢l trabajo de
los asociados se reparte entre todos o, generalmente, se reinvierte en mejorar el nivel de
produccion. Esta caracteristica haria suponer que las posibilidades de crecimiento y des-
arrollo de una cooperativa son mds ventajosas que para otro tpo de empresa, afirmacion
que no queda sicmpre demostrada en la prictica

Ascgurar —en alguna medida— el éxito o no de un experiencia laboral, puede
estar relacionado con el tipo y el monto de la inversion inicial que se hace. La diferencia
mayor radicaria en que, en una cooperativa de trabajo el aporte (inicial y permanente)
estd compuesto mayoritariamente por recursos humanos (0 sea trabajo solidario), mien-
Iras gque en otro tipo de empresa los recursos econdmicos ocupan el porcentaje mayor del
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COOPERATIVISMO DE TRABAJO
UNA ALTERNATIVA AUTOGESTIONARIA

| INTRODUCCION

1.1.  Origenes del cooperativismo de trabajo

Las primeras cooperativas de trabajo organizadas en el mundo se crearon en Fran-
cia a mediados del siglo pasado y mds tarde se extendieron por Italia y Gran Bretafia. Por
otra parie, las comentes migratorias europeas de fines de siglo que legaron a nuestro
pais, estaban constitnidas por trabajadores que traian consigo la experiencia organizativa
sindical y mutualista que habfan desarrollado en sus tierras de origen. Valiéndose de este
modelo, el cooperativismo argenting aparecid como respucsta a diversas necesidades de
los pobladores.

El hecho social de formacidn de una cooperativa en nuestro pafs, precedit a la
norma legal, ya que hay cooperativas que datan de 1884 mientras que su primera men-
cidn en un texto normativo es en la reforma del Cédigo de Comercio en 1889 y su regu-
lacidn antdnoma se da, recién, con la promulgacidn de la Ley 11.388 del 20/9/1926
(Schujman, 1986).

La primera cooperativa de trabajo legalmente constituida en Argentina fue, en
1931, La Edilicia de Pergamino (provincia de Buenos Aires) hoy desaparecida, y la mis
antigua en actividad es la Cooperativa de Soda Produccidn y Expendio Lida. fundada en
1939 (Schujman, op. cit.). A partir de ahi, se llevaron a cabo disuntos intentos ea diferen-
les ramas de [la produccidn y servicios, con desiguales resultados.

Hacia 1960 se produce un hecho importanie para ¢l movimiento cooperativo rela-
cionado con una decisién del Gobiemo Nacional de privatizar un grupo imporanie de
empresas estatales. Entre ellas se encontraban Ia fibrica de medidores de gas de la empre-
sa Gas del Estado (que se convirtié en la Cooperativa 12 de Enero Lida.), los walleres
ferroviarios de San Antonio Oeste en Rio Negro (que pasaron a ser la Cooperativa de
Produccidn Metahirgica San Antonio Ltda.), mataderos en Cérdoba (de los cuales se for-
md la Cooperativa Obrera de Trabajo, Produccién y Compra de la Industria de la Came
y sus Denvados Luda.), imprentas, servicios de coche comedor de varias lineas de ferro-
carriles, una planta quimica y otras.

Para que los trabajadores no perdicran sus puestos de empleo, ¢l Estado ofrecia al
personal de cstas empresas 1a opcidn de constituirse en cooperativa con la condicidén de
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wotal de la inversidn, Optar por una de estas dos variantes, implica asumir desde un prin-
cipio una serie de desventajas o ventajas que cada una de las formas asociativas tienen v,
por sobretodo, leva a decidir que modelo de desarrollo (si ¢l econdmico-lucrative o el
econdmico-social) s¢ busca como prioritario. De esta eleccidn, posiblemente queden de-
finidos los posibles caminos y metas que s2 persiguen como entidad laboral-productiva.

Eligiendo la opcidn cooperativa, el desafio es muy grande pues la propoesta se
basa en favorecer la accién mancomunada para producir bienes y servicios, pero funcio-
nando inmersa dentro de un sisiema empresarial, cuyo principal inlerés es el lucro indivi-
dual. S¢ planiea asi una suene de contradiccidn en vinud de que si es posible funcionar
simultdncamenie de una manera solidaria hacia “adentro™ v enfrentar en ¢l “afuera™ un
mercado competitivo.

Algunas cooperativas logran acomodarse en un cierto equilibrio, pero otras, al
sentirse muy influenciadas por lo que las rodea, deciden abandonar la experiencia o si-
no, loman el camino de ir mimetizindose de a poco con el modelo empresanial de
“afuera”.

Para Roberto Guimaraes (1986), las cooperativas “pueden funcionar en coalguier
sistema econdmico sin alterarlo”™. Pero, si ¢l desafio radica en cierta medida en modificar
en parte el sistema, jpodria el cooperativismo de trabajo constituirse realmente en una
alternativa de desarrollo?. El citado autor dice en este sentido que “los problemas sociales
de cardcter estructural sdlo pueden ser resuchios por el conjunto de la sociedad, en un
proceso en que modelos especificos de organizacidn se comportan como variables depen-
dientes”. Con lo cual, si los procesos estin estrechamenie ligados v una pane depende de
la otra, posiblemente el rol gue jucguen las cooperativas de trabajo por si solas no sea —
al menos por ahora— ¢l de proponer un cambio estructural de la sociedad. La aliemativa
quizfis radique en ir generando desde el movimiento cooperativo “un proceso educativo
que permita el surgimiento de una identidad colectiva y el aumento de capacidad de orga-
nizacion y movilizacién de scetores populares™ (Guimares, op. cit.).

Para que ¢sie proceso sea expansivo y multiplicador, hace falta poner en funciona-
miento todo el capital cooperative: los recursos humanos, la solidandad v sobretodo la
participacidn. “Unicamente con la participacién sctiva y responsable de wodos lograremos
no s6lo tener mas, sino ser mas™ (Delfico, 1986), Sobre estos interrogantes volveremos
hacia ¢l final de este trabajo.

Visto este dltimo punto desde otra 6ptica, los asocindos deben, por estatuto, tra-
bajar ¢n forma personal como condicién para pertenecer a la cooperativa y participar de
la vida institucional. Son entonces, por obligacidn y por necesidad, el motor y la fuerza
de empuje principal de la asociacidn v, por lo tanto, solamente a partir de ellos es que
se van programando y poniendo en marcha todas las acciones, Por este motivo, la can-
tidad promedio de asociados por asociacidn es sensiblemente menor para las cooperativas
de trabajo que para ¢l movimiento cooperztivo én general, Las cifras de! Cuadro 3, mar-
can esta diferencia noloria vinculada al requerimicnto de participacién directa del
asociado,
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Cuadro 3: Cantidad de asociados por nimero de asociaciones en 1982

Asociaciones Asociados
Cooperativas de trabajo 401 30256
Total de cooperativas 4.198 9487951

Fuente: Instituto Nacional de Accidn Cooperativa. Sintesis estadfstica, 1982. (Publicado
en Bonaparte, op. cit.)

Para las cooperativas de trabajo especificamente, ¢l promedio es de 75,45 asocia-
dos por asociaciin, mientras que para las cooperativas en general, estd cifra asciende a
2.260,10, confirmando lo dicho anieriormente.

En funcidn, entonces, de la estrecha relacién que cada uno de los asociados de una
cooperativa de trabajo venc con la woma de decisiones, es que se torna de suma imporian-
cia ¢l nivel de conocimiento y concientizacidn que de los pnincipios cooperativistas ellos
tengan, porque de eso dependerd su nivel de compromiso real con el trabajo y la posibi-
lidad de permanencia y estabilidad de su propio medio de vida.

2. ANALISIS DE LAS EXPERIENCIAS

2.1. Introduccidn

En este trabajo se lomd como campo de estudio a las cooperativas de trabajo en
particular, en un intento de encontrar unas primeras respuestas a los muchos interrogantes
plantcados o verificar algunas de las hipdtesis desarrolladas en el punio anterior.

Para cllo se han realizado durante ¢l segundo semestre del afio 1987 una serie de
enirevistas a cooperativas de trabajo localizadas mayoritaramente en Capital Federal y
en el Gran Buenos Aires. En ¢l Cuadro 5 de este capitulo, s¢ puede observar una acotada
sintesis de los datos recogidos para cada una de ellas.

Por otra parte, en febrero de 1988 se pudo concretar una visita a la Cooperativa
Campo Herrera en la provincia de Tucumén, en donde se recogid parte de la historia y
actualidad de esa experiencia, en tantos aspectos enriguecedora. Las impresiones al res-
pecto guedan volcadas en un capitulo aparte del presente trabajo.
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22. Los casos

Para la eleccidn del grupo de cooperativas entrevistadas (que totalizaron 12 inclu-
yendo a Campo Herrera), se tomd el criterio de trabajar con experiencias de diversas ca-
racteristicas para tener una base de andlisis amplia, que permitcra arribar a conclusiones
con un adecuado grado de certezn.

El listado de las cooperativas visitadas s ¢l siguiente:

1- Metalirgica Fldstica Argentina Coop. Lida., IMPA
Produccidn de envases de aluminio
Capital Federal

2-  Cooperativa de Mecdnicos Industriales Lida., COMEIN
Produccidn de tomos industriales
Capital Federal

3- Cooperativa Cobradores del Club Ferrocarril Oeste Lida,
Cobranza de las cootas sociales del Club
Capital Federal

4. Cooperativa Gaucho Rivero de Trabajo Lida.
Asesoria téenica a cooperativa de vivienda Falucho
Capital Federal

5- Cooperativa de Trabajo y Ensefianza Instituwe Norland Lida,
Escuela primaria, secondaria, terCiania y jardin de infanies
Lands, Provincia de Buenos Aires

6  Cooperativa Coches Comedor del Ferrocarnil Sarmiento Lida,
Atencidn de quioscos en la estacion v de ¢oches comedor

Capital Federal

7- Cooperativa Argentina de Rehabilitados Lida., CAR
Reparacidn de valvulas de gas
Sédenz Pefa, Provincia de Bucnos Alres

8- [Datos

Esmdio de mercado
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Capital Federal
G- La Barra
Restaurante
Capital Federal
10-  Cocperativa O. Gréifica Talleres Argentinos Lida., COGTAL
Imprenta
Capital Federal
11-  Cooperativa de Trabajo de Profesionales para la Salud Mental Lida . INTEGRA
Asistencia de salud mental
Capital Federal

23, Los origenes

Muchas cooperativas de trabajo en Argentina sobre todo cn las dltimas décadas
(como quedd expresado en la introduccidn}, s¢ formaron a partir de privatizaciones de
empresas estatales o a partir de quiebras y vaciamientos de empresas privadas, proceso
que fue empujando a los trabajadores a buscar una aliernaliva distinta que les permitiera
mantener sus fuentes de emplen. Sin embargo, hay cooperativas que tienen otros origenes
como las que surgieron impulsadas y atraidas por los principios cooperativistas relaciona-
dos fundamentalmente con la no explotacion social, o las que surgieron simplemente co-
mo “una estrategia transitoria de sobrevivencia” (Guimaraes, op. cil.).

Segin las diversas motivaciones iniclales quedan expresadas, entonces, las disun-
tos causas o puntos de partida que, por o general, inducen a la conformacidn de una co-
pperativa de trabajo. Esios son:

Tipo 1: por privatizacidn de empresas estatales
Tipo 2; por venta o transferencia de empresas privadas
Tipo 3: por “principios cooperativistas”

A partir de esta clasificacién, queda claro que varias de las caracteristicas de las coo-
perativas en mucho dependerdn (por lo menas en los primeros tiempos) del ‘arrastee’ o the-
rencia’ que traigan de la forma de organizacidn anterior o del modo ¢n que se constituyeron.
De todos modaos, esta es una suenc de geocralidad que nos permite elanficar el andlisis, pero
s¢ descuenta que existen casos mlermedios o respuestas atipicas o inesperadas,

Al analizar cada uno de los casos, se ve que tanto las cooperativas del Tipo 1, asi
como las del Tipe 2, acarmean un inconvenients importante que podria repercubir en ¢l
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Exito de la experiencia, que se relaciona con la poca o inexisiente conciencia cooperativa
de sus integranies, Esto ocurre asi, porque los trabajadores de las empresas en quiebra, se
cooperativizan como una opeidn casi dnica frente a la desocupacidn. Obligados por las
circunstancias a incorporarse a la nueva expericncia, en algunos casos les resulta dificil
despojarse de conceplos 0 modos de trabajo que llevan incorporados por ados. Por cjem-
plo, hay algunos casos de asociados que, a pesar del tempo transcurrido dentro del siste-
ma cooperativista, se siguen comporiando como “asalariados” frente a un Consejo de Ad-
ministracién (drgano de direccidn de la cooperativa) que suponen como una patronal.

Esta escasa educacidn y concientizacidn cooperativa en los mismos trabajadores,
desemboca en Ia fala de panticipacitn, desinterés y un no compromiso con la experien-
cia, factores que pueden inducir al fracaso de la misma, o a un lento proceso de transfor-
macidn hacia un modo de produccién tradicional-capitalista. En alguno de estos casos
¢xisie par parte de los asociados una exaltacién de lo "privado’, de la “libertad de accion®
y de la “independencia individual® en el trabajo, como si cooperativizar hubiera significa-
do meramente privatizar y que por consiguiente todos pasan a ser como patrones de una
empresa tradicional, en vez de trabajadores y asociados de una cooperativa. Con esto s¢
pretende decir que hay experiencias que, a pesar gue aparentemente funcionan como co-
operativa, no tienen por detrdis ningin tipo de respaldo ideolégico que las apuntale y les
margue €l camino y las paulas a seguir,

Otro inconveniente que estd ligado al anterior y que pueden tener las cooperativas
nacidas a partir de una organizacién empresarial previa (las de Tipo 1 0 2), es que, por lo
general, algunos emrores o falencias del funcionamientlo antenior, no Siempre s¢ ven supe-
rados cuando se ransforman en cooperativa. Por ¢jemplo, la mecdnica grupal en un lugar
de trabajo o las motivaciones y entusiasmo puestos en la tarea, no suelen modificarse en
forma notoria al cambiar de sistema, porque (para algunos de ellos) este proceso significa
simplementec cambiar de tipo de organizacion contable o de duefo de los medios de pro-
duccifn. Esto sucede v posiblemente sucederd asi, mientras no se (ortalezca ln educacion
¥ concientizacion cooperativa que debe existir entre los trabajadores, a través de distinias
instancias coordinadas o individualizadas en cada cooperativa, Si no se asume este rol
educative, el cambio hacia una experiencia cooperativa no podrd ser el real intento alter-
nativo que se estd buscando. Debe también decirse que, por supuesto, hay cooperativas
que han podido superar estos inconvenientes y han crecide y se han fortalecido siendo
hoy ejemplo para las nuevas gencraciones que pretenden seguir este camino,

Sobre las cooperativas nacidas como tales (las del Tipo 3), s2 ha detectado que
suclen estar inegradas por gente joven con mayor empuje ¥y entusiasmo v obviamente
con ideas cooperativistas mas claras y mis asumidas. En cstos casos no se arrastra ningiin
tipo de herencia, los asociados estdn mds comprometidos con el trabajo en sf, y en algu-
nos ¢asos se percibe una cierta concientizacidn acerca del rol aliernativo que podrian lle-
garnucuparenlamciudad. Por lo general son cooperativas chicas, donde los asociados
5¢ Conocen mejor y, como cligieron por ellos mismos adhenr a esta forma organizativa,
adoptan una actitud positiva por 1o que estin construyendo.
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D todos modos, en algunos de los casos del Tipo 3 entrevistados, se puede decir
que, AuTKjue NO pareciera, existid cierta presion para que s¢ organizaran de esta manera,
en funcidn de que era la mejor o la mis conveniente de las posibilidades que se les ofre-
cian. Ya sea por el alto nivel de desocupacion o por la falta de incentivo para desarrollar-
s como profesionales muchos de estos jdvenes, buscando una altemnativa laboral, se vie-
ron (y ven) obligados por las circunstancias a formar una cooperativa. O sea, se deduce
gue no siempre el adoptar desde el principio la forma cooperativa de trabajo surge de ung
verdadera eleccidn, sing més bien suele ser una opcién entre las muy pocas posibilidades
existentes. El el Cuadro 4 se exponen las cooperativas segin los distintos motivos de con-
formacidn,

Cuadro 4: Motivos de conformacion de las cooperativas de trabajo

Cooperativas 1(2|3|4|5|6|7|8]|9]|10[11]|Total

i
Tipo 1: por privatzacidn de |
empresas estatales % | x 2
Tipo 2: por ransferencia | {
de empresas privadas x| x| X | % 5
Tipo 3: por “pnncipios
cooperativistas” X x| x X 4

Fuente: Elaboracidn propia en base a enirevistas.

24. Desarrollo de las experiencias

La herencia

En este punto se van a tener en cuenta s6lo las cooperativas que surgieron a partir
de ransferencias de cmpresas pliblicas o privadas, pues las cooperativas nuevas formadas
como tales, no arrastraron caracteristicas de la anterior forma de trabajo.

Por ejemplo —esto ya se menciond con antericridad— la falia de conciencia (no
¥a cooperativa sing simplemente de trabajo grupal) o la poca responsabilidad o pertenen-
cia frente a [a tarea concreta, se relacionan con la limitada experiencia del trabajador en
sentirse ducfio de la gestidn productiva v de so desting laboral, Este aspecto deteriorante
del trabajo mancomunado, puede ser modificado o al menos controlzble en peguefios gru-
pos, pero sucle potenciarse en cooperativas con mayor nimero de ascciados. En alguna
de ellas se ha tenido que optar por establecer algunos sistemas de control sobre los aso-
ciados porgue, aungue no s¢ pretenda poner on priciica una polfiica represiva, existen
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cuestiones casi inevitables para asegurar €] buen funcionamiento de un grupo importante

de trabajadores,

En cambio, en las organizaciones mis pequefias, los asociados se manejan con
mayor independencia personal (hovarios, dias no laborales, vacaciones, ¢ic.), pero como
contrapariida suelen desarrollar un sentido de mayor responsabilidad comin vinculado al
sentirse realmente protagonistas y duefios de sus destinos,

Otro aspecto relacionado con caracteristicas heredadas se refiere a la capacidad de
las cooperativas de modificar el tpo de mercado (51 abierto o cautivo) con el que la em-
presa comerciaba anteriormente. Por ejemplo la Cooperativa de Comedores del Ferroca-
il Sarmiento se formd cuando en 1962 se privatizd el servicio, pero la tarea ¢specifica
de los trabajadores no se modificd en absoluto, Al cooperativizarse, en vez de ser emple-
ados del Estado comenzaron a firmar, en forma periddica y poco estable, contratos de
servicios con FFCC, del cual dependen absolutamente pues su trabajo no tiene cabida
fuera de ese dmbiwo. Esta cooperativa no es, entonces, verdadera duefia de su capacidad y
potencial de trabajo, al habérscle negado, en ciena forma, la posibilidad de ransformar ¢l
anterior sistema de comercializacidn.

En cambio, IMPA que se privatizé en el afio 1961, lognd modificar las anteriores
condiciones, mserdndose en un mercado abierto, compitiendo con otmas empresas ¥ lo-
grando buenos niveles de produccitn y comercializacién. Esto fue posible —después de
haber recibido una empresa vaciada y sin respaldo econdmico—, valiéndose de una muy
buena administracidn que, ligada a las caracieristicas del producto que ofrecen (envases
de aluminia), hicieron que la cooperativa alcance el nivel de desarmollo satisfactorio que
hoy tiene,

Estos son dos ejemplos un poco contrapuestos de como las caracteristicas de la
empresa de origen se heredan o no a los nuevos modos de trabajo, trasladdndose sin mo-
dificaciones o potenciindose en funcidn de diversas condiciones particulares de cada
nueva CcoDperatva.

Los comienzos

Los primeros tiempos de vida cooperativa son duros pam todos, independiente-
mente del mado en que se hayan creado. Para las de Tipo 1, el mayor desafio que tuvie-
TON que superar, consistia en crecer y scbrevivir sin la tutela estatal, Por lo general tuvie-
ron en un primer momento un doble trabajo porgue, sumado a la trea cotidiana debicron
encargarse de "limpiar’ la nueva organizacitn de burGeratas y malos administradores que
heredaban de la etapa anterior.

Para los del Tipo 2, ¢l desafio consistia en sobreponerse 4 la quiehra o vaciamien-
o empresarial del cual provenian, La ‘ex-empresa’ habia perdido 1a confiabilidad en el
mercado {tanto de proveedores v clientes como del sistema bancario), en la mayoria de
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los casos dejaron dewdas impagas e incluso en alguno de ellos vieron desmanteladas parte
de las instalaciones. Para superar esta profunda crisis, los nuevos cooperativisias aporta-
ban horas de trabajo, esfuerzo, dedicacidn y en algunas oportunidades partes de sus reti-
ros. Adoptando esta forma de trabajo y sumando la conviccidn de que en los primeros
afios (o hasta que hiciera falta) se remvertiria todo el excedente (ganancia), es que pudie-
ron de a poco recobrar el respeto y prestigio perdido.

Las cooperativas del Tipo 3, wuvieron todas las dificultades de una empresa que
recién se inicia, pero con el beneficio de que sus integrantes compartian un objetivo en
comtin y trabajaban juntos en funcién de conseguirio.

En los tres casos, log desafios eran importantes y las posibilidades de fracaso mu-
chas. Por esto es que la sobrevivencia de las cooperativas depende en una gran pane del
estimulo grupal y de su capacidad de superar antiguos modelos heredados. Las que lo
logran son, en definitiva, las que perduran.

25. Organizacidn interna

La direccidn

Las cooperativas estin dirigidas v administradas por un Consgjo de Administra-
cidn que es elegido por los propios asociados en asambleas anuales, donde cada socio
tiene un volo.

El Consejo de Administracién designa los perentes, capataces, encargados, etc. de
acuerdo a las necesidades vy fija las paulas para el desarrollo de las tareas.

Los retiros

Los retiros son los montos de dinero gue cada asociado percibe quincenal o men-
suatmente, en funcidn del excedente que resulte del balance del mismo periodo. Esta es
una definicidn tedrica, porque en general 1os retiros estdn estipulados con anterioridad de
un modo parecido al del mercado laboral vigenie, o sea por escalafin, capacidad o res-
ponsabilidad en la tarea, y los montos son similares a los que cobra un asalariado de Ia
misma jerarquia en una empresa no cooperativa,

Por lo general, y sobre todo ¢n las cooperativas mas grandes, no todos los asocia-
dos retiran montos iguales (como podria suponerse en una situacion ideal) porgue se pro-
ducirian desequilibrios en relacitn a Tos sucldos promedio en el mercado tradicional que
podrian generar inconvenicnies. En cambio, en algunas cooperativas més pequefias todos
retiran la misma suma, ¥ esto gencra algunos problemas internos porque al no tener lodos
el mismo grado de responsabilidad o la misma antigitedad, 1a intencidn igoalitaria termi-
na desvirtudndose hasta tornarse algo injusta.
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El ¢quilibrio al parccer no es sencillo de encontrar y al no ener a mano modelos
alternativos probados, s¢ wermina por lo general adaptindose al sistema tradicional vigen-
e porgue es el que todos conocen.

Sin embargo, una diferencia [undamental con otros tipo de organizacidn empre-
sanial radica en que si por ¢jemplo el balance de una cooperativa evidenciara que hay
pérdidas, los asociados no retirarian dinero por un tempo o aporarian mds horas de
trabajo hasta salir de la crisis. En cambio, si no se tratara de una cooperativa, este opo de
crisis significaria seguramente ¢l cierre de la fuente de empleo v el despido de los traba-
Jadores,

La relacidn con los sindicatos

La vinculacitn con los sindicalos ¢s decision propia de cada cooperativa. Algunas
de ellas estin inscriptas en ¢l gremio comrespondiente a su actividad, otras aportan a la
caja de auldnomos y otras, por motivos especificos, decidieron no tener ninguna relacidn,

De todas maneras, si bien no todas las cooperativas forman parte del sindicalismo
organizado existe, entre los asociados, una directa identificacion con el conjunto de los
trabajadores que va més alls de Ia penienencia o no a algin sindicato. Por ejemplo, desde
las cooperativas, s¢ suele adherir a las huelgas y paros que decretan las organizaciones
sindicales aungue no se comparta especificamente el reclamo.

Esto demuestra que la selidandad no s6lo se activa en funcidn de necesidades
internas de una cooperativa, sino que es parte de una lucha en defensa de los derechos de
todos los trabajadores.

La relacidn con el Estado

En gencral ha sido poco el aporte v apoyo que desde las esferas estatales se ha
dado al Movimiento Cooperativo sobrelodo en épocas de gobiernos dictatoriales perma-
nente opuestos a loda manifestacin de solidaridad social. Pero, como s¢ menciond con
anterioridad, a partir del advenimicnio de la democracia la Secretarfa de Accién Coope-
rativa ha voleado muchos esluerzos en pos del crecimiento de este scclor, aungque persis-
tan algunas dificultades, Una de ellas ¢s la presidn impositiva que pesa sobre las coope-
rativas de trabajo que, al no diferenciarlas con claridad de empresas de cardcler lucrativo,
e les limita las posibilidades de crecimicnto.

Owo inconvenicnie gue pone trabas al normal desenvolvimienlo cooperative se
basa en la no existencia de una legislaciin especifica que defina con exactitud la relacidn
que debe entablarse entre el asociado v la aseciacion. Hay nueve proyectos de ley en el
Congreso de la Nacidn siempre a punto de sancionarse, pero por una situacidn u otra la
postergacidn ¢s indefinida.
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Uno de los aspectos en que el Estado tiene injerencia y que podria intervenir bene-
ficiandao al movimiento cooperativo y a la sociedad en general, es respecto a la educacidn
que se brinda a través de sus escuelas. Una formacidn basada en principios cooperativis-
tas y de solidaridad social, no sélo es un valiose aporte para el alumnado durante ¢l pe-
rindo escolar, sino que lambién pueden ser fa base para concientizar a los futuros traba-
Jadores sobre la necesidad de plantear una tarea mancomunada y solidana.

3. ALGUNAS CONSIDERACIONES FINALES

Si bien como quedd expresado en este trabajo, Ias cooperativas de trabajo poscen
una importante capacidad potencial destinada a 1a produccidn de bienes y servicios, pare-
ceria improbable que por si solas pudicran provocar el proceso de reactivacidn y de cre-
cimiento econdmico que el pais estd necesitando,

A pesar de que es una experiencia que afio a afio van tomando como propia mis
trabajadores, se debe tener en cuenta que, como se mucstra en el Cuadro 4, muchas de las
cooperativas nacen a partir de fracasos o quebranios econdmicos, o $ea COmO respuesta a
la crisis, Son, lamentablemente, en muchoes casos aliernativas de salvataje individual. Es-
te ltimo dato nos hace cuestionar sobre la real posibilidad que tiene el cooperativismo de
trabajo de crecer y multiplicarse a escala nacional provocando la tan esperada reactiva-
ci16n, siendo que una parte de sus integrantes accedieron al &l come via de salida personal,
i Serd posible que este grupo de trabajadores transforme la misma energia vy vitalidid
puesta en su individualidad, en un compromiso con el Movimiento Cooperativo y por
ende con la sociedad wxda?. 5i ¢n principio fuera posible sumar estas individualidades
personales a otras grupales, tendriamos una poreidn del sector productivo dispuesto a
buscar y encontrar caminos alternativos de crecimiento global. Pero, de todos modos,
gserd posible gue un grupo de rabajadores interesades por los destinos del pais pueda
ampliar el campo de influencia de su experiencia para iraspasaria a escala nacional?,

La pregunia central es, en definitiva, si las cooperativas de trabajo pueden conver-
tirse en un caming posible de superacidn de crisis econdmicas tan profundas, como la gue
estd viviendo nuestro pais, y si podria luego (dejado atrds el momento critico de mayor
emergencia) imoncar un proceso no sdlo de reactivacidn econdmica, sino de crecimiento
social, con solidaridad v en democracia.

Cualquicr aporte, por minimo que sea, que €l cooperativismo de trabajo haga en
esle sentido, reafimmard la necesidad social de su existencia Creemos que el primer paso
estd dado.



4, ESTUDIO DE UN CASO EN PARTICULAR:
COOPERATIVA CAMPO HERRERA, TUCUMAN

4.1. Antecedentes

d4.1.1. Origenes de la caia de azdcar

La cafa de anicar, originaria de Asia, llegd a América con las primeras cormentes
colomzadoras, Los miembros de la Compafia de Jesis usaron su cultivo y su industriali-
zacion para la actividad misionera. Hacia el afio 1767, con la expulsidn de los jesuitas de
las posiciones americanas, desaparecit lambién todo el trabajo que ¢llos habian realizado
en las plantaciones de cafa de azicar,

Casi cincuenta afios mds tarde, José E. Colombres (que era tucumano) fue nom-
brado diputado al Congreso de 1816, y pensd en la cafa de azdcar como posibilidad para
paliar el déficit ocupacional que en ¢se momento aquejaba a la zona. Impond semillas de
Salta y comenzd a producir, hacia 1820, aziicar en su quinta. Con el tiempo s¢ fueron
multiplicando los caflaverales y las pequefias fbricas, hasta la aparicidn de los grandes
pioneros de la industria

Hasta 1877 la industria azucarera pasd por un periodo de expangidn. No se podia
exportar por la gran distancia que la separaba de los puerios, asi que la indusiria surgid
con perfiles de abastecimiento al mercado intermo.

Los ingenios fueron las primeras escoelas industriales donde se formd la pobla-
cidn en gran variedad de oficios. Surgieron peones, agricultores, artesanos, que fueron
cubriendo las necesidades del ingenio. Tucumdn se convintid en el primer nicleo de cre-
cimiento del interior, alimentado por ¢l flujo migratorio constante de otras provincias li-
mirofes,

Hacia el afio 18394 se produce un crecimiento en la ofena de azmicar que supera la
demanda nacional, lo que provoca la primera de las muchas ¢nisis aZzucareras gue, con
similares causas, s¢ fueron sucediendo con el correr de los afios,

4.1.2, La crisis azucarera de 1969

A partir de 1958 la industria ampli6 la capacidad fabril instalada y desarralld nue-
vas tecnologias que, a la vez de producir un cierto desplazamiento de mano de obra de-
Jjando sin empleo a un grupp imporiante de rabajadores, generd Wwmbién una mayor capa-
cidad de produccidn que ampliarda la oferta ¢n ¢l mercado. Por otro lado, también se
cambid y mejord Ia variedad de cultivo por une de maduracidn mis temprana, o sea de
mayor rendimiento por hectdrea, lo que levaria también a un aumento de la producciin,
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Como consecuencia de esta situacidn, algunas empresas vieron caer sus precios y genera-
ron pérdidas. El endeudamiento resultante lo pagaron en azicar, lo que contribuyd ain
més al deterioro de los precios en ¢l mercado.

A raix de los excedentes azucareros acumulados, la Secretaria de Estado v Comer-
cio de la MNacidn y el Poder Ejecutivo Nacional dictaron, respectivamente, ¢n abnl de
1966, dos resoluciones que disponfan la limiacién de la produccién de azdcar de ese afio,
respecto de lo producido en 1965,

Resumiendo, entonces, los distinos antecedentes que iran gestando la sitwacidn
de crisis, se puede decir que tienen parte de responsabilidad el arrastre de la produccidn
de la zafra de los aflos anteriores con el consecuente envilecimiento de los precios del
producto en el mercadoe que, combinado con la limitacidn azucarera y el cicrre de fuentes
de trabajo desembocd en un “clima social de manifestaciones callejeras, ocupacidn de
fdbricas, ollas populares, que convertian a Tucumdidn en una sociedad allamente convul-
sionada” (Dominguez y Hervas, 1969).

Como consecuencia de esta situacion en agosto de 1966 se firmd un convenio en-
tre el Ministerio de Economia de la Nacidn y el gobiemo de la Provincia de Tucumdn
donde se pactaba la intervencion a ocho ingemios con miras al ciemre, desmanmelamiento
yfo wansformacidn,

La Compafia Azucarera Bella Vista S.A. propietaria del ingenio Bella Vista puso en
marcha a principios del siguiente afio, una politica de reduccién del personal poniendo en
preaviso a 350 obreros que deberian dejar sus actividades a fines de mayo de ese afo. Pero,
pama no crear mayores disturbios a miz de esia medida, la Compadiia decidid ofrecer a los
obreros cesantes pante de las hectdreas de su propiedad (aproximadamente 2000 hectéreas),
a fin de paliar el problema del cierre de la foenie de empleo. Tanio al Gobierno Provincial
como al Nacional les parecid una allemativa posible de solucidn del conflicto v decidieron
convocar al Centro Regional Noreste del INTA (Instlulo Nacional de Tecnologia
Agropecuaria) para que dicr su opinidn respecto de la viabilidad del proyecto,

4.1.3. La intervencitn del INTA

Los andlisis v conclusiones que clabora el INTA estaban dirigidos fundamental-
mente a mejorar los factores de produccidn que tenian hasta ese momento: la tierra y ma-
no de obra, el capital y la organizacidn empresanal. El pramero de ellos era escaso y los
dliumos dos inexistente.

El INTA toma una decision basada sobre todo en dos aspectos; que 2000 hectareas
no se podian dividir en 350 obreros porque generarfan minifundios con muy baja produc-
tividad, y por otro lado gue una sociedad andnima (o cualquier otro tipo de sociedad de
capital) no contemplaria en sus fines los aspectos sociales de las personas que la integran.
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Por congiguicnie ia propuesta del INTA fue que “la propiedad fuera explotada
como una sola unidad, sin parcelar y bajo ¢l sistema cooperativo integral, cuyos mdis im-
portantes y significativos objetives y metas debian ser:

“ser una empresa eficiente, compettiva, elc.; ser capaz de proporcionar mano de
obra asociada durante no menos de 230-240 dias al afio; ser la herramienta eco-
ndmica productora de bienes y medios de pago suficiente para financiar ¢f desa-
mollo social comunitanio e individual; contnibuir a hacer innecesana la migra-
cion de la juventud; servir como cxperiencia piloto para estudiar formas de solu-
cionar ¢stos problemas” (Dominguez y Hervas, op. cit),

Estas recomendaciones fueron aceptadas por ¢l Gobiemo de la Provincia y por la
Secretarfa de Promocion y Asistencia de ln Nacidn,

De este modo comenzd una etapa de promocidn del proyecto que consistid en re-
correr las casas de la colonia del ingenio para recabar la opinidn de los obreros acerca de
la nueva experiencia. Existia bastante desconfianza y resistencia sobre todo porque la
propuesta surgia de un organismo oficial vinculado al Gobierno de la Provincia al cual
los trabajadores responsabilizaban por la situacidn de desempleo en que se encontraban,

Al finalizar la campafia de promociin s¢ lograron juntar a 140 postulantes sin nin-
gin tipo de seleccidn previa, pero dispuestos a embarcarse en esta noeva ctapa laboral.

El 10 d& junio de 1967 en asamblea constitutiva micgrada por 119 asociados fue
aprobado el estaluto social, s¢ designaron amoridades y adoptaron la denominacidn ofi-
cual de “Cooperativa de Trabajadores Unidos Lida. de Produccion y Trabajo”, El 28 de
julio de 1967 se firmé el beleto de compra-venta del 1erreno, lo que marcd el punto de
partida inicial de la capeniencia,

4.2. La experiencia
4.2.1. Los recursos humanos

Una primera difscultad en la adaptacidn al nuevo modelo de gestidn de los maba-
jadores consistid ¢n su modalidad laboral hisudrica. Estaban acostumbrados a vivir en el
csquema palemalisia de Ias colonias del ingenio o a canalizar 1odos sus requerimientos a
través de la organizacidn sindical.

Eran hombres gue venian de colomas en donde eran tratados autoritariamente y
con desprecio de sus necesidades individuales. Vivian en una situacion de extrema preca-
ricdadd y promiscuidad, sin ninguna posibilidad de proyectar un future. La autoridad y ¢
poder de policia eran herramientas utilizadas para sofocar cualquier reclamo de jusucia.
Su adiestramiento estaba basado casi dnicamente para servir como jomaleros de cafia o
trabajadores del campo, ¥ por supuesto contaban con una casi nula experiencia en cucs-
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tiones administrativas o de conduccién, Pese a esto, entre los postulantes para participar
de esla experiencia habia algunos trabajadores capacitados para realizar tareas adminis-
trativas, pero no pudieron incorporarse porque en la primera zafra la dnica tarea a realizar
seria la de pelar la cafla, v la Cooperativa no tenia los medios como para solventar pues-
tos de trabajo que no eswvieran ligados directamente a la produccidn.

El promedio de edad de los que participarian en el proyecto era de 46 aflos, pero
el 30% superaba los 50 afios (Vazquez, 1985). El 18% del grupo cra analfabeto 1otal vy,
sumdndolo a los que s6lo habian concluido el tercer grado, el porcentaje se elevaba a
84%, Esto hacia suponer que podrian aparccer resistencias a algunos cambios que pudic-
ran colocarlos como protagonistas de su propia historia. “Los del ingenio decian que ya
no nos necesitaban, Siempre con la politica del desempleo: cuando uno no le sirve, lo
climinan, Al principio, yo no guerfa ni oir de venir para acd. No tenia confianza en ¢sto,
Pero me decidi porgue al menos iba a trabajar y no habia otra cosa. El sindicato nos hacfa
la contra para que volviéramos al ingenio, y creo que el gobiemo nos ayudd porque pen-
saban que esto no iba a salir” (Relato de Alberto Barboza en Giadice, 1983),

Por estas circunstancias entre otras, ¢4 que ¢l INTA resolvid adoptar en los prime-
ros tiempos ¥ a riesgo de convertirse en una presencia paternalista, un papel relevante en
el desarrollo de la Cooperativa, participando en una co-gestidn con el Consejo de Admi-
nistracidn, como un intento de cuidar por ¢l éxilo de la experiencia.

422, Los comienzos

La cuestidn social

En ¢l aspecto social la situacidn en los comienzos era un poco complicada porque
los nuevos asociados no estaban acostumbrados a vivir en una comunidad solidana donde
prevaleciera el companierismo y el apoyo mutuo. Estaban habituados a las pautas de com-
portamiento existentes en el ingenio, que si bien (enian que ver —como se menciond con
anterioridad— con un fuerte sometimiento y explotacién, como contrapartida les propor-
cionaba cierta comodidad en virtud de la relacidn patermalista que estaba establecida v
que seria bastante dificil de superar.

Uno de los mayores problemas era que como urgia comenzar a irabajar y producir,
no se disponia del tiempo necesano como para inducir en los nuevos asociados un cam-
bio de actitud y por lo tanto la dnica altemativa era la de ir intentando pequefias modifi-
caciones simultineamente con el avance en 1a tarca concreta,

Pese a ¢s10s inconvenientes, en una evaluacion en el sexto afio de iniciada la ex-
periencia (Mendez, 1974}, se dice que las aspiraciones concretadas ya eran muchas, aun-
que en su mayoria eran los jvenes quienes mds aprovechaban y se amoldaban a los nue-
vos cambios. Se habia logrado una sensible mejoria en cuanto a la infraestructura edilicia
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y al mvel de confort en las viviendas, contaban con atencidn médica permanentis y cam-
pafias de vacunacidn v, en el aspecto educatvo, se habia desarrollado una amplia divul-
gacion de principios cooperativistas 4 la vez que se impartia instruccidn primana y apoyo
para la ensefianza media.

En otro sentido, se habia logrado retirar el puesto policial que estaba desde 1a épo-
ca del ingenio y los mismos asociados decidieron responsabilizarse del control y seguri-
dad de la comumdad. “La Cooperativa pidio ¢l levaniamiento de la comisaria que habia
en la zona, argumeniando que 12 nuestra ¢s una organizacidn de paz, donde los delitos v
los vicios han sido desterrados. Hay un reglamenio de disciplina discutido en la asam-
blea, que contempla el comportamiento del grupo social y sanciones relativas al trabajo
para los que alteren la armonia. No ¢$ un elemento represivo, Todos se respetan y el po-
der no se concentra en nadie, Esto es un laboratorio de democracia, Realmente, es el go-
bierno del pueblo™ (Relato de Horacio Vizquez en Guidice, op. cit).

El aspecio econdmico

La funcidn educaniva y de adiestramienio del INTA wvo mucho peso ca los pri-
meros tiempos hasta que pudicron ir delegando paulannamente la toma de decisiones im-
portanics en los rabajadores que se iban capacitando en las distintas dreas.

Se hicieron cursos de capacitacidn éenica en colaboracion con el CONET (Con-
sejo Nacional de Educacidn Téenica) que se referfan al uso de traclores ¥ magquinarias, de
economia doméstica, tejidos, plomerfa, albaiileria y owos oficios, Se debia buscar una
tarea redituable para el verano porque ¢] rabajo con la cafia requiere de ocupacidn de
mano de obra solamente de junio a diciembre. Se fueron probando otros cultives como el
maiz, el trigo o el tabaco (que se cosecha en verano}, que fueron ayudando a anmentar el
beneficio de la Cooperativa. Por otra parte los estatutos contemplaban para los primeros
seis afos la capitalizacion obligatonia del 8(0¥% de los excedentes y para los subsiguicnies,
porcentajes no menos imporanics que serian cstablecidos por los mismos asociados. Es-
s aportes fueron de significativa imponancia para el crecimiento y estabilizacién de la
economia cooperativa.

La Cooperativa tvo siempre resullados positivos en sus balances v no se vol-
vié a solicitar ningin tipo de crédito después de los obtenidos para comprar las tierras
{con ¢l Banco de la Provincia de Tucumidn) en el afio de la formacién y en el siguien-
te aflo (con el Banco de la Nucidn Argenting) para comprar (ractores ¢ implementos
agricolas.

Unos afios mds tarde, para buscar nuevas aliernativas al problema de ocupacion en
el verano, s¢ incorporaron actividades de granja (con cerdos y ponedoras), se hicicron
planiaciones de citrus y se armd una hueria comunitaria en donde los asociados podian
retirar la verdura sin cargo alguno.
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Las mujeres de los asociados en 1os comienzos trabajaban con la cafa a s par
del hombre pero mds tarde con las mejorias ccondmicas no se les permitid su participa-
cién en los trabajos pesados del campo, quedando asi casi relegadas solamente a las tare-
as domésticas. Por este motivo surgid la idea de que pudicran realizar alguna tarea pro-
ductiva que redituara en lo econtmico y en lo social y se instald un taller-escuela de cos-
tura, con capacidad para veinte mujeres trabajando con maquinas industriales de coser ¥
tejer.

Al finalizar el sexto ejercicio, ¢l estado patrimonial de la Coopera- tiva presentaba
un cuadro econdmico financiero con un activo gue era cinco veces superor al pasivo y
mosiraba que en la produccidn, el azdcar ccupaba Ia gran parte del beneficio obtenido,
sipmiéndole el tabaco, y luego ¢l trigo v ¢l mafz. También la seccidn tienda, el wller de te-
jeduria ¥ cosmra y el de fabnicacidn de ladnllos aportaban, aungue en menor medida, al
excedente total. La seccidn consumo, el tambo y la carnicerfa también contribuian aungue
en pequefas proporciones porque fundamentalmente su funcidn era de servicios (Men-
dez, op. cit.).

4.2.3. La consclidacidén

Ya en la década del 80 los cambios y mejorias eran una realidad. La escritura de
la tierra se encontraba a nombre de la Cooperativa al igual que las viviendas edificadas
{de propiedad comiin) en donde vivian, hacia 1988, unas 200 personas, de las cuales 132
eran $0¢i08 de la Cooperativa.

Se crian cerdos, gallinas ponedoras y tienen plantaciones de citricos, todas tareas
productivas que solucionan el problema de la baja actividad en 1a época que no hay zafra.
Foseen una ambulancia propia, dos consullorios equipados v tres médicos para atencidn
permanente y gratita. También tienen las secciones de consumo (tienda, almacén v car-
niceria) y el taller de capacitacidn en tejeduria v costura con el coal se estd estudiando un
proyecto comao para que funcione como cooperativa asociada, Se cultiva una huerta co-
munitaria ¥ se distribuyen las verduras en forma gratita (Giddice, op. cit).

Les hijos de los asociades fundadores —quienes apenas habian alcanzado el nivel
de estudios de primaria— legaron a estudiar en las escuelas secundarias, ercianas o en
escuelas agroéenicas y varios de ellos son profesionales que e devuelven a la Coopera-
tiva el esfuerzo v tiempo invertidos en sus estudios,

“Hoy {1983}, la Coopérativa ¢s una empresa de importancia provincial v ostenta
un rendimiento de 1150 kilos de cafia por surco, promedio superior al obtenido por el
INTA" (Giddice, op. cit.). La calidad manda: 1a cafia cooperativa alcanza 10s mejores pre-
cios de la zona.
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4.3,  Algunas consideraciones finales

Campo Herrera ¢s un gjemplo de cdmo un grupo de hombres aprendio a través del
coOperativismo que, si s juntan las fuerzas en pos de un trabajo en comiin, nada es im-
posible. “Es un cjemplo de lo que puede lograrse, cuando la desesperacion es canalizada
a la reconstruccidn, en logar de ser utilizada para ¢l resentimiento. Del extraordinario po-
der de la accidn mancomunada cuando la misma se orienta hacia grandes objetivos. Se ha
creado un sentimiento de solidaridad que <¢ ha encamado en la conducta de todos, en el
camino de las soluciones buscadas, en las posibilidades de progresar y realizarse, en el
aféin de habitar en un mundo mds libre v mds justo. La concientizacidn que se ha adgui-
rido ¢s el antidoto para evitar los males." (Mendez, op. ciL).

La Cooperativa “le demostrd al capital que una organizacitn de trabajadores pue-
de manejarse con la eficiencia de una empresa privada y encarar la diversificacidn agrico-
la, cosa que nadie hace, La Cooperativa ha subsistido durante gobiemos populares y no
populares. Ha subsistide sin deudas este "proceso’. Demostrd que un grupo humano pue-
de convivir, manejarse con autonomia y elegir un sistema social més justo” (Relato de
Adridn Vazquez en Giidice, op. cit.).

“El éxito sin precedentes de esta cooperativa, demostrd que el rabajador rural es
capaz de producir con eficiencia, responsabilidad y dedicacion, cuando se le ofrecen con-
diciones de wabajo dignos de un ser humano, como lo hace el sistema cooperativo de
trabajo” (Semisa, op. ¢it.).
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Cuadro 5; Daws comparativos de las cooperativas de trabajo

Nombre Localidad Tipo de Actividad  Afio de Existia pre-
cooperativa formacidn de  viamenie como
la coop. euganitaciin’
1 IMPA Capial Federal de produccidn evases de 1961 il
aluminio
2 COMEIN Cagilal Federa! de producciin Loemos 1566 sl
mecknicos
3 Cobradores del Capital Fedenal de servicios oobanza 1970 sl
Chib Ferroca: cuats del
mil Oesie Club
4 Gaucho Capilal Fedem! de servicios sesrfa tie- 1979 0
Riveno iz & coop.
de vivienda
3 Instito Lands, Peis. de e servicios escusla de 157 sl
Merland Buenis Aires cuair niveles
& Coches comeder Cepinnl Fedenil de servicees Henciin de 1962 ]
gel Ferrocam] ipscos y
Sermiemiio comedores
TCAR Sdenz Pefin, Priz. de produceidn vivulzs de 1962 no
de Buenos Aires y servicies g
& Daos Caraal Fedenal de servizins estugios de 1583 b
miercado
9 La Birm i) Pederal de servicios restaliTie 1987 o
10 COGTAL Capral Fedenal ge servicios et 1058 sl
11 Tnegra Capital Federal de servicios ssigencie de 1980 i
gafud mental
SINTESIS produecie: 2 57
servicios: § ne: 4
produscife y
servicios: |

Fuente: Elaboracién propia en base a entrevistas
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D qué tipo? {Cémo nace la Nimemode Nimeode  Forme de (Pectenccen s Estado peneral
cooperativa’ wocudos  wocdes  pepemo gol algin
4 inicio acteales excadenie mndicaip?
e el prividcién ) W wpinecisfin  segindecisiéo  muy beens
flid ] decsociado e expaniin
erpca e quchea y venta B 19 por gl Unién Obxera bseno,
g 3 Menligia  esubl
empleados de] & pedido de 10 0 seginescalifin  Capde boeno,
Ciub Clib memo Comertio estahle
para asesorE (s} &0 sopin escabfon segim decisfn  buens,
2 la coog, mtemo de clssociade  pstable
empresa privach Ve fus 8 120 seginescalafin sepin decision  muy bueo,
docenles docente: de claseeiadn e expensitn
empleades de frivatizaciin i ki segin escalafin Lniém regular,
Ferrocarmiles mlemo Femoviaria estable
Argeniings
8 conocen en 13 {7 porigual, segin. Cajade buemna,
el hospital haces rabajades Autdnomos cstable
pare dejar de K} 4 sepin ezlafin o fueno,
ser empleades inte0 &1 eapunshin
conm pivads Giithn ¥ vela 4l sl segin el € buzo,
3 2 empledos Flat eae's £ eaparside
roprese privadh 0 L wpn esiaffn wrindacile oo,
compadieos de ) i porig sein  mo beena,
facaitad horas mabjadss en expansitn
a2 17
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UNA EXPERIENCIA DE CREACION DE EMPLEO
EL CASO DE LAS MICROEMPRESAS EN MISIONES

1. INTRODUCCION

1.1. Breve analisis historico

La ciudad de Posadas se funda en 1870 cuando todos los alrededores contiguos
estaban poco poblados,

Hacia fines del siglo XIX, ¢n la etapa de configuracién del espacio nacional, la
regién Pampeana pasa a ser la protagonista del proceso de urbanizacién (Bucnos Aires,
Rosario, Cérdoba) relegando el crecimiento de las ciudades del NOA v de Cuyo.

Ya en nuestro siglo, los movimientos poblacionales principales convergen hacia
las dreas metropolitanas de la Regidn Pampeana en busca de allernativas laborales.

En la década del 70, scmndfcampamladumcsmd.lasmlgmmmpmm—
ciales orientindose hacia las capitales de sus mismas provincias, porque en gran medida
la recesidn de la economia nacional frena la capacidad de absorcidn de migrantes labora-
les en las principales dreas metropolitanas. De esta mancra s¢ prodace un significativo
incremento de la poblacion en la mayoria de las capitales provin- ciales,

En Posadas, de 97.514 habitantes en 1970, pasa a 139,941 habitantes en 1980, lo
que representa un aumento del 43,5% (Quintar y Gano, 1987, Cuadro N° 18, pag. 91)
absorbiendo <1 32,4%,? del crecimiento urbano provincial del decenio (la mayor parie de
las capitales provinciales han absorbido méds del 40%). En el Cuadro 1 se muestra la evo-
lucién de la participacién en ¢l PEA urbano en la cindad de Posadas, para el quinquenio
1975/80.

La poblacion rural que llega a Posadas va generando presién sobre el mercado la-
boral, con lo que comicnza a surgir una tendencia hacia la terciarizacidn de la economia
y ¢l cuentapropismo informal.

Hacia 1975 Misiones gencraba ¢l 1,3% del Producio Bruto Geogréfico del pais
{Rofman, 1983, pég.59), y hacia 1980 baja a 1,2 reflejando un deterioro econémico pro-
vincial, Esta diferencia en el PBG sc debe a varias causas que intentaremos sintelizar a
continuacion.

! Elaboracién propia en base a Quintar y Gatto, 1987, Coadro N¥ 19, pig. 92
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Cuadro 1: Evolucién de la participacidn en el PEA urbano

Posadas Industria Construccion Comercio Servicios
1975 15 8.9 239 359
1980 119 I7,1%) 21 40,8

(*} La construccida aumenta por la inversidn en Obras Pablicas de las represas hidroclée-
tricas.

Fuente: INDEC, Encuesta Permanenie de Hogares, 1980, (Publicado en Quintar, A, v F,
Galto, 1987, Cuadro N° 20, pidg. 99.)

Datos correspondientes al afio 1977, revelan que la produccidn de hiencs en Mi-
siones 4 del 55% del Producio Bruto Provincial y que estd dominada mavoritariamente
por la agricultura y la actividad forestal y en muy pequedta medida por la actividad indus-
trial.

En el drea agricola, se pueden marcar tres tipos de fendmenos que hacen a s situa-
citdn de atraso regional (Rofman, 1983, pig. 66);

- el problema de tenencia de la tierra;

- la presencia de reducidas opeiones productivas con muy baja capacidad de susu-
tcitn entre sk

- los fendmenos de extraccion y transferencia del excedente via el circuito de dis-
tribucidn,
Entre 1976 y 1980 la caida de los precios de los principales productos agricolas

(verba mate, t, tung, tabaco y soja) superd al 50%, lo que indica un fuerte empobreci-
miento de los productos misioneros,

El aspecto social de la crisis estructural estd centrado en la subutilizacidn de mano
de obra y en la necesidad de buscar ingresos fuera de la acuvidad central de la explota-
cidn.

El sector manufacturero misionero se especializa en las etapas iniciales de trans-
formacicn de los productos de origen agricola, que luego se destinan a mercados extrarre-
gionales. Existe un paulating proceso de concentracidn en pocas ramas de industrializa-
cidén, con lo cual se va reduciende la cantidad de personal ocupado y el nimero de esta-
blecimientos. Las actividades mds destacadas en este drea, son los secaderos de té, las
fibricas de aceite de tung y soja, los establecimientos productores de terciados, aglome-
rados v empresas papeleras, v los aserraderos, La crisis se expresa, entonces, con una
sensible baja de la produccidn combinada con desocupacion,
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Por este camino, condicionado por la caida del empleo estable en 1a ciudad de Po-
sadas y por el mencionado aumento de la emigracién rural que no pudo ser absorbida en
el centro wrbano, 1a poblacidn misioners se enfrenta a un cuadro de pobreza ocasionada
principalmente por el desempleo y la subocupacion. Segin datos del INDEC, el ndmer
de personas con necesidades bdsicas insatisfechas en Misiones ascendian en 1980 a
263424 representando un 45,5% de la poblacion v un 39.2% de los hogares (INDEC,
1984). Comparando ¢stas ciftas con las totales del pais, se deduce que las de la provincia
de Misiones son sensiblemente mayores, ya que a nivel nacional se cuenta con un 27,7%
de poblacién y un 22,3% de hogares con NBI (INDEC, op.cit).

Frente a esta situacion que vive la Provincia, ¢85 que su goblemo decide crear a
mediados de 1986 v a través de la Secretaria de Planeamiento Provincial, un programa
destinado a paliar, en la medida de lo posible, esta profunda crisis ccupacional.

Se planted asi la posibilidad de poner en marcha un programa cuyos objetivos
principales serfan “promocionar, ¢rear @ incentivar microindustrias semiartesanales, que
gtilicen tecnologia intermedia y materia prima local, como una aliernativa para la crea-
cidn de fuentes de trabajo fijas v permanentes” (SEPLAN, 1986),

Se presentaron para la incorporacidn a este nuevo programa de generacion de em-
plen, entre junio de 1986 y septiembre de 1987, catorce proyectos de los cuales sélo doce
s pusieron en funcionamiento. La localizacidon de ¢stos microemprendimientos estuvo
prcntada a cubrir dreas social y econdmicamente deprimidas del interior de 1a provincia,
a fin que la nueva experiencia s¢ convirlicra ¢n una suerte de nicleo dinamizador para la
ZOTA.

Los objetivos de Programa son, en sentido general:

- Crear microindustrias que oftercan ocopacitén de cardcter permanente;
- Contribuir al afianzamiento de la poblacidn joven en su lugar de origen;

- Contribuir a la autoafirmacidn v al desarrollo individual ¥ social de las personas
que paricipan en los proyeclos;

- Contribuir a la elevacidn del nivel v calidad de vida de la poblacidn de menores
recursos de las localidades donde se implemente el Programa;

- Contribuir al aumento del valor agregado en relacidn con materias primas loca-
les, didndole un mayor grado de elaboracidn industrial;

- Contribuir al desarrollo de capacidades empresariales laentes;

- Contribuir a la movilizacidn productiva y social, especialmente en las localida-
des del interior;

- Contribuir al desarrcllo de acciones de promocidn comunitaria v accion social,
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Se consideran microproyecios a aguellos que cuenlen con procesos de meganiza-
cidn y produceitn en serie que apenas superen el nivel antesanal o manufacturero v em-
pleen 3 menos de veinticineg personas.

En el enunciado del Programa figuraba como propuesta central que los proyectos
a financiar surgieran de necesidades sentidas por la misma comunidad, o de posibilidades
dentificadas por técnicos de la Secretaria.

Las condiciones de la SEPLAN para aceptar un proyecto dentro del Programa es-
taban enunciadas de esta manera (Oriz de Ledn, 1988}

- Los objetives del proyecto deberian coincidir con los objetivos v priondades del
desarrollo econdmico v social que fija la politica de plancamienio;

- Los provectos deberian localizarse en las dreas més deprimidas a fin de posibi-
litar el arraipo de la poblacion;

- Se priorizaria la transformacidn de materia prima local;

- Se tenderia a recuperar mano de obra especializada, desocupada, ¢ incomecta-
mente ocupada;

- Se darfa prioridad a emprendimientos que generen mayores puestos de trabajo
directos e indirectos, aguellos que tengan especial efeclo multiplicador sobre la
produccidn agricola y agquellos que incorporen mayor proporcidn de tecnologia
local,

Dre wodos modos, al no haberse realizado publicidad sobre el Programa, como tam-
poco inscripeidn ablerta de solicitantes, los acuerdos con los tiwlares de los proyectos
fueron en general producto de contacios directos con funcionarios de la Secretaria,

Pese a esto, casi todos los proyectos surgieron a partir de inquigtudes concretas de
la comunidad, que encontraron én este Programa una posible via de canalizacidn v satis-
faccidn de viejas necesidades postergadas,

La intencidn era buscar desde la esfera oficial, una alternativa al problema de la
falta de empleo que no significara la incorporacion de poblacidn desocupada en la admi-
nistracion piblica. Esta “solucidn™ traeria, paradojalmente, un aumento de la desocupa-
cidn en forma encubierta, ademds de incrementar €] gasto piblico ¥ repercutir negativa-
mente en el desarmollo productivo de la Provincia

La opcidn planteada por el Programa se basaba en principios recientemente difun-
didos acerca de la forma de incorporar participativaments a quienes precisan apoyo direc-
10, a fin de elevar su calidad de vida.

Los siguicnies conceptos fundamentan el sustento tedrico del Programa: “El mejor
proceso de desarrollo seria aquel que permita elevar mds la calidad de vida de las perso-
nas, ¥ ésta dependerd de la posibilidad de las personas de satisfacer sus necesidades fun-
damentales” (Max-Neef, 1986, pig.25).
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Asl, se trata de paliar la situacion laboral inestable desde el punto de vista del in-
greso de una familia a partir de fortalecer su actividad productiva. Asimismo se pretende
ampliar ¢ conceplo de trabajo v entenderlo no sdlo a partir de su objetivo de generador
de ingresos, sino ambién por sus efectos sobre la calidad de vada de los tabajadores, o
sea como satisfacior de necesidades humanas y como catalizador de energias sociales,
“El trabajo constituye mucho mas que un faclor de produccidn, propicia creatividad, mo-
viliza energias sociales, preserva la identidad de la comunidad, despliega solidaridad, y
utiliza la experiencia organizacional y ¢l saber popular para satisfacer necesidades indivi-
duales y colectivas™ (Max-Neef, op. cit., pig.76).

Si tomamos ¢l conceplo de satisfacer como el modo por el cual se expresa una
necesidad”™ (Max-Neef, op. ciL, pdg.35), veremos que hay satisfactores impuestos o indu-
cidos a la comunidad, exdgenos a ella y producidos de amba hacia abajo, Hay otros, los
satisfactores enddgenos, que son impulsados por la misma comunidad desde abajo hacia
arriba y se¢ transforman en germen de procesos de cambio profundo de la sociedad. Esta
capacidad es el potencial latente de una comunidad organizada que pretende ser protago-
nista de su propia historia generando enddgenamente soluciones a sus problemas. En el
marco de un desarrollo alternativo, participativo y autogestionano s¢ dan, asi, pasos segu-
ros y auténticos que producirdn a largo plazo, los cambios esperados.

Las soluciones de caricter urgente e inmediatas, impuestas por disposiciones exi-
genas a la comunidad, si bien pucden resolver un problema en forma rdpida, resultan con
el tiempo respuestas efimeras y coyunturales pues al desaparccer ¢l estimulo externo,
desaparccen ambién las respuesias. El Estado debe cambiar so rol de generador de satis-
factores exdgenos por estimulador de satisfactores enddgenos (Max- Neef, op.oit., pig.46).
Seria mas apropiado buscar las respucsias dentro de la comunidad, aunque esto requicra
un tempo y un esfluerzo mucho mayor. “Se trata de implementar "micrommevoluciones’ en
la conciencia v en la praxis de las comunidades que decidan asumir sus destinos y luchar
desde adentro y desde abajo por su libertad de accidn v su progreso personal y colectiva”
(Lopezllera, 1987).

Esto dlumo deberia formar paric ¢n los objetivos propuesios para cualquier proce-
50 de desarrollo autogestionario. Como el programa que tenemos en estudio estd dando
sus primeros pasos, se lo debe tomar como un esforzado intento por hallar el camino que
los lleva a esos modos altemnativos de desarrollo.

La ejecucion y administricion de los proyecios se realiza en forma conjunta por
los beneficiarios, la Secretaria de Planeamiento v el Consejo Provincial para ¢ Desamollo
Econdmico (COPRODECO). Este organismo se encarga de la administracion Gduciaria
de los fondos asignados a cada proyecto. (El COPRODECO se halla en la actualidad —
agosto de 1988— en trdmite de modificacion de su estructura orgdnica y legal para con-
vertirse en el Instituto de Fomento Agroindustrial, IFAT).

Los montos de los préstamos (a valores de 1986 y 1987) oscilan entre # 2,000
hasta v 30000, La suma total del dinero entregado asciende aproximadamentc a
# 170,000, lo que significa un promedio de <% 14.000 por proyecto, (La panidad de la
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Asl, se trata de paliar la sinuacion laboral inesiable desde el punio de vista del in-
greso de una familia a partir de fortalecer su actividad productiva. Asimisma se pretende
ampliar ¢l concepto de trabajo vy entenderlo no s6lo a partir de su objetivo de generador
de ingresos, sino también por sus efectos sobre la calidad de wida de los trabajadores, o
sea como satisfacior de necesidades humanas y como catalizador de energias sociales.
“El trabajo constituye mucho més que un facior de produccidn, propicia creatividad, mo-
viliza energias sociales, preserva la identidad de Ia comunidad, despliega solidanidad, y
uiiliza la experiencia organizacional y ¢l saber popular para satisfacer necesidades indivi-
duales y colectivas™ (Max-Neef, op. cit., pdg.76).

Si tomamos ¢l concepto de satisfacer como “el modo por el cual se expresa una
necesidad™ (Max-Neef, op. ciL, pdg.35), veremos que hay satisfaciores impuestos o indu-
cidos a la comunidad, exdgenos a ella y producidos de armba hacia abajo. Hay otros, los
satisfactores enddgenos, que son impulsados por la misma comunidad desde abajo hacia
arriba y se trunsforman en germen de procesos de cambio profundo de la sociedad. Esw
capacidad es el potencial latente de una comunidad organizada que pretende ser protago-
nista de su propia historia generando enddgenamente soluciones a sus problemas. En el
marco de un desarrollo allernativo, participativa y autogestionario se dan, asi, pasos segu-
ros y auténticos que producirin a largo plazo, los cambios esperados.

Las soluciones de cardcter urgenie e inmediatas, impuestas por disposiciones exd-
genas a la comunidad, si bien pucden resolver un problema en forma rapida, resultan con
el tiempo respuestas efimeras y coyunturales pues al desaparecer €l estmulo externo,
desaparecen mbién las respuestas, El Estado debe cambiar su rol de generador de satis-
factores exdgenos por estimulador de satisfactores enddgenos (Max- Neef, op.cit., pig.46).
Seria més apropiado buscar las respucstas dentro de la comunidad, aunque esto requiera
un empo y un esfuerzo mucho mayor. “5e rata de implementar “micromevoluciones’ en
la conciencia v en la praxis de las comunidades que decidan asnmir sus destinos y luchar
desde adentro y desde abajo por su libertad de accién y su progreso personal y colectivo”
(Lopezllern, 1987).

Esto dlumo deberia formar parte ¢n los objelivos propuestos para cualquier proce-
50 de desarmollo autogestionario. Como el programa que tenemos en estudio ¢s1d dando
sus primeros pasos, se lo debe womar como un esforzado intento por hallar el camino que
los Heva a esos modos allemnativos de desarrollo.

La ejecucidn y administracidn de los proyectos se realiza en forma conjunta por
los beneficiarios, la Secretaria de Planeamiento y el Consejo Provincial para el Desarrollo
Econdmico (COPRODECO). Este organismo se encarga de la administracidn fiduciaria
de los fondos asignados a cada proyecto, (El COPRODECO se halla en la actualidad —
agosto de 1988— en trdmite de modificacion de su estructura orgdnica y legal para con-
vertirse en ¢l Insttuto de Fomento Agroindustrial, IFAT}.

Los montos de los préstamos (a valores de 1986 y 1987} oscilan entre v 2.000
hasta ¥ 30.000. La suma total del dinero entregado asciende aproximadamente a
e 170.000, lo que significa un promedio de # 14.000 por proyecto. (La paridad de la
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moneda délar tomada en promedio desde junio de 1986 a junio de 1987 comrespondia a
1 USS =+% 130.) Los intereses establecidos son muy bajos ya que se mata de un progra-
ma de promocidn social en amplio sentido y no una asistencia econdmica con fines lucra-
ti- vos para 13 entdad financiera. “Un programa participative, aungue sea bueno, no tienc
probabilidad de éxito si se contrana frontalmente la esencia de las organizaciones convo-
cadas para hacerse cargo de 61" (Guimaraes, 1987). Sucede en muchos casos que la orga-
nizacién o entidad que financia un proyecto no responde a los mismos intereses o inquie-
tdes de los beneficiarios de los créditos (en cuanto a necesidad de desarmollo vy progre-
$0}, entonces en vez de representar una verdadera asistencia financiera, puede llegar o
convertirse en una limitacidn al trabajo. El Programa de Misiones tiene, en este sentido,
una organizacion para el mancjo financicro de los proyecios que comparte los objetivos
generales y no presenta problemas para el desarrollo de los microemprendimientos,

La devolucidn del dinero se pactd en cuctas semestrales (el mimero de cuotas de-
pende del monto del crédito) y se otorgd en general trescientos sesenta dias de gracia. El
interéy establecido es del 6% anual sobre el capital, con un ajuste segin el indice de pre-
cios mayoristas del INDEC. En este punto se plantea la posibilidad de adoptar otro crite-
ric en donde los inereses v ajustes de las cuotas sean calculados en funcidn del valor y
nivel de comercializacidn del producto de cada emprendimiento, ya que vanios de estos
pequenios productores se manejan con mercados muy reducides y distintos al que toma el
INDEC de base para claborar los indices,

1.2. Antecedentes

La evaluacién prelimingr del Programa se realizard en base a datos obtenidos a
través de cuatro fuentes informativas. Por un lado existe un material escrito, publicado
por la Secretaria de Plancamiento de Misiones, en donde figuran las presentaciones de
cada uno de los proyecios segun una guia ordenadora propuesta por la propia Secretarin,
Las distintos temas sobre los que los solicitantes debian explicitarse eran los siguientes:
-objetives del proyecto; -justificacion; -cardcter de la empresa (nueva, modernizacion, o
ampliaciin); -andlisis de mercado; -ingenierfa de proyecto, -recursos humanos; -evalua-
cion de efectos secundarios; -inversiones en ¢l proyecto; -recursos humanos; -evaluacion
ie efectos indirectos; -inversiones ¢n el proyecto; -activo de rabajo; -costos totales. Los
datos gue figuran cn estas guias corresponden a la presentacidn de cada proyecto, que no
en todos los casos se correspondieron luego con la realidad al momento de su puesta en
marcha.

La segunda fuente de informacidn cstd referida a una visita de campo en mayo de
1987, realizada con ¢l objetivo de tomar unas primeras impresiones sobre ¢l desarrollo
del Programa.

Como tercer fuente, contamos con un andlisis in sito efectuado més en profundi-
dad en la oporunidad de un nuevo viaje en octubre del mismo afo. Los datos que se
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relevaron en esta segunda visita, convergen con todo el resto de la informacidn recogida
en un cuadro comparativo al final del presente trabajo, en donde se detallan en forma
sintética las caracteristicas sobresalientes de cada emprendimiento,

Una cuarta y dltima fuente informativa tiene que ver con un documento publicado
por la Secretarfa a principios de 1988, donde la Lic. Lucia Ortiz de Ledn clabora una
evaluacién de las tareas realizadas hasta ese momento, en ¢l marco del Programa de Cre-
acién de Empleo.

2. ANALISIS DE LOS PROYECTOS
2.1.  Actividades

Dresde el inicio del Programa se presentaron catorce proyectos de los cuales sdlo
doce se pusieron en marcha,

Desde la SEPLAN se ha privilegiado, en forma evidente, los proyectos que est-
vieran vinculados a procesamiento de insumos alimenticios o forestales, que constituyen
las materias primas mds abundantes de la Provincia. Dentro de los doce proyectos se
desarrollan tres carpinterias, una Eibrica de alfajores regionales, una [dbrica de alimentos
balanceados, un apiario, dos fibricas de ladrillos y cuatro talleres vinculados a la indus-
tria textil.

A continuacidn se transcribe la lsta de los proyectos ondenada en forma aleatoria
con el sélo objeto de poder registrar cada emprendimiento con un ndmero y referiro a
subsiguicnies cuadros comparativos.

1- El antiguo Misionero, con localizacidn en la ciudad de Posadas. (Fébrica de
alfajores y productos regionales),

2- Elaboracidn de ladrillos, con localizacidn en Candelaria,

3- Empaquetadora de mandaring, con localizacidn en Bonpland, (Fabrica de cajo-
nes de madera),

4- Fibrica de juguetes de pafio, con localizacidn en Candelaria,

5- Damas Unidas Cooperativa Lida., con localizacidn en Posadas. (Taller de con-
fecciones),

6- Planta elaboradora de alimentos balanceados, con localizacidn en Colonia Vir-
gen Aparecida.

7- Taller de confecciones, com localizacidn en Colonia Virgen Aparccida.

8- Oleria, con localizacion en Colonia Virgen Aparecida, (Fabrica de ladrllos).
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- Taller de carpinteria y herreria, con localizacidn en Colonia Virgen Aparecida.
10- Taller de costura, con localizacion en Gobernador Roca.
11- Carpinteria, con localizacidn en Jardin América,

12- Apaario, con localizacidn en Colonia Profundidad. (Obtencidn de miel y cera),

2.2, Localizacion

Comao se verifica en el listado, dos de las experiencias s¢ localizan en Posadas,
capital de la provincia, por lo que deja suponer gue gozan del beneficio que significa el
producir y vender en un drea de alta actividad comercial, Estas son la Fibrica de alfajores
(1} ¥ el ller de confecciones Damas Unidas Coop. Lida. (5). El primer ejemplo estd
enclavado en el centro de la ciudad y el segundo se encuentra en los suburbios capitali-
nos, aungue sus relaciones comerciales estin planteadas en funcion de la demanda urbana
contigua,

El resto de los proyectos se localizan en peguefios pueblos del interior de la pro-
vineia, en un radio no mayer de 270 km de Posadas. Casi todos estos poblados cuentan
con aocesos por rutas asfaliadas, con enerpia eléctrica, con instalaciones sanitarias y los
minimoes servicios para el buen funcionamicnio de los microproyectos. Pese a esto, no se
debe dejar de tener en coenta €] relatvo aislamiento en gue se encuentran estas poblacio-
nes y las limitadas oporunidades de empleo que en ellas se producen. Por este motivo, s
que desde la SEPLAN se otorgd prioridad a proyecios que se instalen en localidades con
estas caracteristcas, a fin de intentar revertic el atraso econdmico-social que ¢l citado ais-
lamiento agudiza

Comentar algunas experiencias ilustrard el punto planteado. Hobo un intento por
parte de la SEPLAN de instalar en 1a localidad de Gobernador Eoca un taller de confec-
ciones. Se pretendia apoyar deliberadamente ese micleo urbano pues su posicidn geogri-
fica ey equidistante en relacidn a otros centros del drea y funcionaria como eje de un cir-
culto de comercializacidn regional. S¢ buscd a quienes pudieran y quisieran ser titulares
del proyecto y se comenzd g trabajar, El taller no funciond como se esperaba, posible-
mente porgque fue un proyecto generado desda *afuera’ ¥ no desde una sentda demanda
de sus futures responsables. Es decir, ne se verificd un proceso promocional de kas poten-
cialidades de la poblacion local, sino que se intentd con poco éxito seleccionar desde un
organismao externa los involucrados en el proyecto.

Do ¢jemplo es ¢l del grupo de los cuatro proyectos localizados en Colonia Vir-
gen Aparecida. Este poblado de cardcter netaments agropecuario cuenta con sdlo doce
afios de vida y con muy pocos habitanies. Su estile de vida dista de asemejarse al de un
conglomerade whano asentado v por lo tante fueron los agentes de la Secretaria de Pla-
neamiento quienes debieron hacer un esfuerzo de adaptacidn a un contexto social y cul-
turl diferente al acostombrado.
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Los dos ejemplos citados ilustran sobre las dificultades para organizar pequefias
unidades productivas en poblaciones del interior de la provincia. A la carencia de capaci-
dad propia de movilizacidn para encarar una actividad productiva nueva, se suma el fuer-
te contraste socio-cultural que enfrenta el modelo organizativo de la entidad oficial pro-
motora con el sistema de vida local. De todos modos, el esfuerzo global apunta a coope-
rar en el propdsito de revertir las diferentes condiciones econdmico-sociales de dichos
poblados,

Este ¢s un clemento importante, pues si bien cada provecto en particular puede no
tener mucha repercusion en funcidn de sus propios objetives, puede tener potencialmente
una capacidad de liderazgo o de “efecto demostracidn-multiplicader™ en la zona.

23.  Objetives

Los objetivos generales del Programa ya se han transcripto y analizado con ante-
ricridad. Los objetivos particulares de cada proyecto encuadran dentro de los del Progra-
ma en rminos generales, pero observan algunas variaciones en funcidn de sus respecti-
Va§ Caracleristicas.

En la formulacién del Programa se argumenta como aspiracidn fundamental, el
ofrecer una fuente de trabajo segura y permanente para la poblacidn desocupada o subo-
cupada de la zona. Preferentemente, v dentro de lo posible, se pretende orientar la bis-
queda hacia trabajadores con poca capacitacion para tareas especializadas, a fin de poder
emplear a personas con menos posibilidades de ubicarse en el mercado laboral formal,

Por otra parte, la mayoria de los proyectos (salvo los que se relacionan con la in-
dustria textil) trabajan con materia prima local, contando entre sus ohietivos el promocio-
nar ¢ incentivar la fabricacidn de productos regionales, logrando el autoabastecimiento o
incluse exportando hacia otras provincias.

24. Origen de los proyectos

Intentamos a continuacidn claborar un breve andlisis acerca de cémo o porgué se
eligieron estos proyectos para incorporarlos al Programa.

Por un lado podria decirse que al no haberse planteado una inscripcion abierta, no
hubo muchos proyectos como para seleccionar y se pusieron en marcha aquellos que fue-
ron presentados. Pero, si bien como s¢ dijo antes, ka mayoria de los proyecios surgieron
a partir de contactos directos, hubo excepciones en cinco de los emprendimientos. Nos
referimos a las coatro experiencias de Colonia Virgen Aparecida y al taller de confeccio-
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nes Damas Unidas Coop. Lida,, que venfan participando con anwrioridad en programas
de educacidn oficiales,

En Colonia Virgen Aparecida, por ejemplo, se estaba implementando un programa
de capacitacion laboral provincial por medio de videocasetes, denominado TELECLUB.
Los habitantes del 4rea concurrian a la escuela local en donde recibian ensefianza a dis-
tancia en forma grupal y a partir de la cual decidieron solicitar ayuda financiera para po-
der implementar los conocimientos adquiridos.

El caso de Damas Unidas Coop. Lida. no es muy distinto, pues sus integrantes se
conocian de la escucla de alfabetizacidn del barrio, actividad que se realizaba en el marco
del Programa de Ayuda Mutua implementado por la Municipalidad de Posadas. Como ¢n
la escuela lambién tomaban clases de corte y confeccién decidieron, en un momento, po-
ner en prictica lo gjercitado,

Comp queda evidenciado, en cinco de 1os doce proyectos la asistencia crediticia
significd la continuacidn de un plan de educacién y capacitacidn fomentado desde un or-
ganismo oficial. Es decir, que el ciclo se cierra en cuanto a que primero se brindd capa-
citacidn y luego se otorgd apoyo financiero para que los participantes pudieran volear la
resultante de lo aprendido en trabajo remunerado.

2.5, Creacidn o consolidacién, una disyuntiva

Creemos que el andlisis de este punto, pasa por clarificar cudl de las posibilidades
planteadas —la de creacidn de nuevas empresas, la de l1a consolidacidn de las ya existen-
tes o ambas a la vex—, verifican un mejor adecuacidn a los objetivos del Programa.

Partimos con la conviccidn de que existe una diferencia entre la promocidn de
nuevos emprendimientos y el apuntalamiento de los ya organizados, Por un lado la inver-
sidn (no silo la financiera, sino también en recursos humanos) es més segura y presupone
un menor nivel de riesgo, i apunta a fortalecer o ampliar una experiencia con un plazo de
tiempo en funcionamiento. Esto supondria que algunos problemas y trabas ya se han su-
perado y la tarea de los promotores del Programa se centrarfa solamente en apuntalar pro-
cesos o comegir modalidades de accidn imeficientes,

En cambio, si la microempresa ¢s wialmente nueva, ¢l rabajo a realizar por los
promotores es mas arduo, mas engorroso v conlleva una elevada probabilidad de fracaso.
Pero sucede a la vez que, como ¢l Programa estd dirigido a un sector de la poblacidn
sumergido y empobrecido por la falta de empleo, el generar una nueva fuente de trabajo
significa cubrir una importante demanda y satisfacer en alguna medida las necesidades de
ese seclor,

Por lo tanio, ambas posibilidades responden, aunque de distintos modos, adecua-
damente a los propdsitos del Programa.
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Entre los doce proyectes lanzados, hay seis que son absolutamente nuevos, tres
gue contaban con ung minima organizacidn pre-existente y tres que sélo necesilaban de
recursos monetaros para ampliar fn infracstiructora productiva que va tenfan en marcha,

2.6. Nivel de pobreza ¥ recurses no convencionales

El nivel de necesidades bdsicas no satisfechas de los invelucrados en las expericn-
¢ias o5 olro punio A tener en cuenta en el momento de brindar agisiencia.

Este punto estid relacionado con €] anterior porgue 2n este caso parcceria ambién
mds seguro ¥ menos nesgoso brindar apoyoe a proyectos con un minimo de respaldo eco-
admico propio, pese a que la funcidn social del Programa estd relacionada con elevar la
calidad de vida de los sectores més carenciados.

De toddas maneras, la exislencia o no de garantias crediticias no se debe tener muy
en cuenla para este tpo de programas por que se demostrd, desde maltiples experiencias,
que en general cuanto mds pequefio es el respaldo de un devdor financicro, sucle ser mis
real v seguro su compromisa de pago.

Por otro lado, se debe hacer una llamada de atencidn en cuanto a lo que significan
los recursos convenclionales v los no convencionales. En ¢l libro anteriormente citado
“Desarrotlo a escala humany, Uni opeidn pars el fuuro”, e dice que mienas 0§ recur-
sos convencionales (el vabajo, el capital) se agotan a medida que se utilizan, los no con-
vengionales (la conciencia social, la cultura organizauva y la capacidad de gestidn, la cre-
atividad popular, la energla solidaria y capacidad de ayuda mua, la calificacidn y enire-
namiento ofrecida por instituciones de apoyo, la capacidad de dedicacién y enrega de
agentes externos) se pierden s6lo en la medida en gue no se wilizan. “Por ejemplo, el
poder que se entrega, s poder que s¢ plerde; el dinero que se da ¢s dinero que se deja de
tener. En cambio la selidaridad que se da, es solidanidad que crece; el conocimiento que
S& Cnlrega o5 conocimiento que se expande™ (Max-Neef, op.cit., pdg.77).

Micntnas los recursos humanos convencionales se Caracicrnyan por su escasez, 1os
recursos po convencionales abundan. Tienen ademss, una enorme capacidad de conservar
y mansformar 13 encrgia social en procesos de modificaciones profundas, estimulan la au-
toafimmacisa ¥ garanizan of mejor uso de los recursos convencignales. Si un grupo no es
capaz de estimular las potencialidades enddgenas, aunque cuenten con el apoyo financie-
ro necesano, ¢l proyeclo acabard por desvanceerse. Por esto, quizds, resultaria mds pro-
ductivo otorgar recursos financieros 3 grupos preorganizados que pucdan optimizarlos 4
través de recursos no convencionales. “Una polinca de rocursos no convencionales, es
mucho mids que una politica econdmica™ (Max-Neef, op.cit.,, pag.78).

O sea no siempre es importanie ¢l reaseguro econémico con que ceenten los titu-
lares de los crédinos, sing que, en estos casos, cobra mids imporiancia ¢l caudal o potencial
ile recursos no convencionales que poseer.
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2,7. Materia prima-Efecto multiplicador

Un andlisis de las caraciersticas de aprovisionamiento de las materias pnmas a
utilizar por los proyectos y la incidencia de la demanda local de dichos insumos bésicos,
muestra que, en leora, se deberin apoyar més a aquellos emprendimientos goe manufac-
turen materia prima local. Esto ocumre asi en la mayoria de los proyectos, mientras que
una minoria (cuatro proyectos) emplea insumos extrarregionales vinculados a la industria
textil. Este grupo relacionado con la confeccién de indumentarias compra la materia pri-
ma fuera de la provincia, viajando periddicamente a Capital Federal o a algin pais limi-
trofe. Sucede que, aungue se le sume al producto final los costos de estos viajes y el tiem-
po empleado, el material comprado les sigue resultando méis econdmico y de mejor cali-
dad que ¢l que se puede conseguir ¢n ¢l mercado local.

Ademds de estos dos grupos mencionados, hay algunos proyectos aislados en don-
de el aprovisionamicnto de materias primas es de carfcter muy especifico. Se trata, por
¢jemplo, de la planta de alimentos balanceados y el apiario. Al Gempo de nuestra visita,
ninguno de estos dos proyectos estaban funcionando en forma total, sino que se hallaban
en tareas preparatorias de la produccion,

Entre los proyectos en donde ¢l aprovisionamiento de materia prima es de orden
local, se detectan tres sub-grupos clasificados segin manufacturen arcillas rojas, insumos
frunhorticolas o madereros. Por ejemplo, hay dos fdbricas de ladrillos en donde la tierra
roja la extraen directamente de zonas aledafias, con infracstructura muy sencilla y con
mano de obra familiar, Este tipo de emprendimientos no movilizan otro sector produc-
tivo, pues cubren todas las clapas necesarias por ellos mismos. Por este motivo, los
provestos relacionados con la industria frutihorticola y maderera, representan en cambio
un potencial importanie de desarrollo al movilizar al sector primario de la economia
provincial,

Son tres los microcmprendimientos que utilizan la madera como materia prima,
encontrando en la Provincia una cantidad muy vanada de tipos de 4rboles. En los talleres
mads pequedios como ¢l de Colonia Virgen Aparecida, los mismos microcmpresanos talan
directamente del bosque la madera que necesitan, pero en los emprendimientos de mayor
envergadura recurren a aserraderos locales generando relaciones de interdependencia pro-
ductiva que alimentan las posibilidades de desarrollo de la zona

Existe un sélo proyecto en marcha relacionado con la industria frutihorticola, que
transita por procesos semejantes a los vinculados con la industria maderera. Nos referi-
mos a la fibrica de alfajores de Posadas, que aparte de utilizar dulces regionales para el
relleno de los alfajores, elabora la masa con harina de mandioca que es un producto mi-
sionero. De este modo se ve movilizada una industria semi-olvidada (la de harina de
mandioca) y se publicita su consumo favoreciendo a un sector productivo de la Provincia,
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2.8. Generacion de empleo directo/indirecto. Repercusiones

En cuanto a la cantidad de empleo directo generado en cada proyecto, ésta depen-
derd principalmente del producto a fabricar y del tamafio de [a produccidn. Por ejemplo,
hay emprendimientos atendidos por una o dos personas (como la planta de alimentos ba-
lanceados o el apiano) y otros que necesitan de diez o guince operarios (como la fbrica
de muechles o el taller de confecciones).

La Secretar(a de Plancamicnto proponia como tope méximo de empleos direcios
para cada proyecio, alrededor de veinticinco, considerando que mds alld de este nimero
se perderia la condicién microempresarial. Ninguno de los emprendimientos en funciona-
miento llegd a tener més de quince personas uabajando. Al tempo de nucstra visila rele-
VAmOoSs unos cuarenta y cinco puestos de trabajo directos en el total de los proyectos y
actualmente serian alrededor de sctemia. En cuanio a la cantdad de empleos indirectos
generados, resulta complicado armiesgar un nimero cieno, porque al ir arméndose cade-
nas productivas interrelacionadas, no es simple descubrir en donde termina la influencia
del provecto generador de dicha cadena

S¢ pueden mencionar a titulo de ejemplo algunas de las necesidades que generari-
an empleo indirecto; los envases de los productos (la fbrica de alfajores tene tres tpos
de envases distintos, manufaciurados en forma aresanal), la elaboracidn de materia prima
(como manteca, leche, haring, azdcar, etc.), y la obtencidn de cualquier otro elemento
secundario necesario en el proceso productiva,

También hay otras uctividades que si bien no estdn relacionadas con la produceidn
propamente dicha, se movilizan a partir de ella. Nos referimos al ransporte ¥ comercia-
lizacién (tanto de la materia prima como del producto elaborado) y al montaje de la in-
fraestructura de la microempresa {en lo que se refiere tanto al local como a las maguina-
rias),

Solamente la fdbrica de alfajores de Posadas ocupa un local alquilado v acondicio-
nado para su uso. El resio de los emprendimientos construyeron ¢ ampliaron Incales que
va lenian, ¢n general por sistemas de auloconstruccidn y con materiales de la zona.

Asimismo casi odos tuvieron que adquirir maquinarias nuevas gue por lo general
fucron encargadas al mercado local o 8 Buenos Aires. Hobo casos como el de Damas
Unidas Coop. Lida. que consiguicron miquinas de coser usadas pudiendo comprar miis
unidades de las previstas en funcidn del monto del crédito.

Hay proyectos que funcionan en forma casi antosuficiente, donde el taller de tra-
bajo estd vinculado directamente con los domicilios particulares de los microempresanos,
que tratindose de empresas de tipo familiar, cubren la mayor cantidad de etapas del pro-
ceso de produceidn por ellos mismos. Son experiencias “cerradas™ en si mismas, con muy
poca capacidad de movilizar o repercutir ¢n otros sectores productives o de servicios de
la zona. Este esquema les e Gtil con un caudal de venta fijo. Si la demanda crece, 1endri-
an la opcidn de tomar asalariados o subcontratar algiin eslabén de la cadena productiva.
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De este modo comenzarian a generar algin tipo de movimiento en otros sectores de la
actividad productiva, en funcidn de responder al nueve caudal de ventas.

Al analizar la capacidad de los emprendimientos para cubrir en forma autdnoma
las distintas etapas del proceso de produccion, vemos que ¢l proyecto con mayor nivel de
autosuficiencia es el taller de carpinteria de Colonia Virgen Aparccida (9), pues sus
integrantes realizan por ellos mismos en forma anesanal la totalidad del proceso de pro-
duccitn: desde talar la madera, reciclar chatarra vieja, o fabricar las mdquinas de trabajo,
Sélo dejan para personas ajenas a su nicleo familiar (padre y dos hijos), tareas que real-
mente no poddrian resolver por ellos mismos o que no tendria sentido hacerlo, como el
armado de motores eléctnicos o piczas de ferreteria que se consiguen ¢n un pucblo cerca-
no.

También consideramos como empresa {amiliar “cerrada”™ y autosuficiente, la ole-
ria de Colonia Virgen Aparecida (8). Aqui vive y trabaja un matnimonio con sus dos pe-
quefios hijos, que buscan por ellos mismos terra de la zona para fabricar los ladrillos, asi
como guloconstruven los elementos para las distinlas etapas del proceso, como la amasa-
dora, ¢l secadero v el home.

Emprendimicnios con menor nivel de autosuficiencia, son la fabrica de mufecos
de Candelana (4) y el tafler de costura Damas Unidas Coop. Ltda. (5). Si bien el primero
de &stos es un taller gue lo maneja un matrimonio con un ayudante y el segundo pertene-
ce a una cooperativa de trabajo, funcionan en forma semejante por cuanto realizan por
ellos mismos tanto la compra de matena prima ¢como la venta v distribucidn del producto
terminado, Las mujeres de la cooperativa también hicieron trabajos para el Estado {arma-
ban guardapolvos para el Plan Alimentario Nacional, PAN) en donde sélo se encargaban
de coser parics que se les entregaban como un encargo especifico,

Los proyecios localizados en Colonia Virgen Aparecida, como la plama elabora-
dora de alimentos balanceados (6) v el taller de confecciones (7), tenen caracteristicas
parecidas a las mencionadas, con la particularidad que ambos funcionan en forma muy
cercana pues sus titulares constituyen, entre si, un matrimonio. El taller de costura se de-
dica (a la vez que a la venta) a la capacitacidn de muchachas de la Colonia, produciendo
un aporte significativo al desarrollo individual de cada una de ellas v una apertura en el
panorama de sus posibilidades de trabajo. La fabrica de ladrillos (2) es una cooperativa
de trabajo armada con familias en situacidn precania, donde ellas mismas cubren la mayor
cantidad posible de etapas del proceso productivo, aungue suelen tomar asalariados cuan-
do sobrepasan los pedidos. El apiario de Candelana (12) ¢s un proyecto que al tbempo de
nuesira visita estaba comenzando a armarse, asi que no puede saberse exactamente como
va a funcionar. Los otros proyectos, como la fdbrica de alfajores (1), la empacadora de
fruta (3), el taller de cosura (10) y la carpinteria de Jardin América (11), necesitan para
su funcionamiento del aporte de otros sectores ajenos a su familia o nicleo pequedio.

Estos dltimos son, a nuestro entender 10s proyeclos que Lenen ¢n sus manos un
potencial de cambio importante para la zona, al generar movimienlos y transacciones ¢o-
merciales y productivas en funcidn de sus necesidades,
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Como gueda evidenciado, la SEPLAN optd por cubrir todas las posibilidades de
funcicnamignio, otorgando asistencia tanto a proyectos casi totalmente “cerrados™ ¥ con
pocas posibilidades de proyeccidn hacia la comunidad (como la carpinteria de Colonia
Virgen Aparecida), hasta provectos que padrian acarrear un cambio importanie para la
zona circundante (como la empacadora de fruta de Bonpland),

Como sintesis, volviendo al tema del namero de empleos indirectos, informacio-
nes mds acteales nos dicen que ge generaron un total de veintinueve empleos indirecios
entre xdos los proyectos (la mayor cantidad corresponde a la fdbrica de alfajores de Po-
sadas con diez puestos de rabajo indirectos).”

2.9, Andlisis comparativo de las caracteristicas salientes de los proyectos

En funcidn de las pautas v caracteristicas descriplas en los puntos anteriores (que
no son excluyentes, ni se pretende generar juicios de valor sobre 1as que serfan mds con-
venientes), suméndole algin otro dato particular de cada emprendimiento, es que pensa-
mas que s¢ puede evaloar cada proyecto del Programa.

Se reproduce a continuacion el Cuadro 2 en donde cada uno de los doce provectos
{tomados del 1 al 12) queda definido en funcidn de las caracteristicas mencionadas,

Como indica dicho cuadro, por 1a mayor cantidad de proyectos que cumplen con
las caracteristicas marcadas con asterisco, se podria inferir que por parie de la SEPLAN
se privilegid para la incorporacidn al Programa, a los emprendimientos con las siguientes
caracteristicas: que sean nuevos, que wrabajen con matenia pnima local v que sean empren-
dimientos unipersonales con asalanados.

Pero, si constatamos cudntos proyectos cumplen con estas caracteristicas en fomma
simultdnea, vemos gue se da selamente en el provecto ndmero 1, con lo que se demostra-
ria que la suposicidn de povilegio planteada en el pdreafo anterior no es del walo correcta.
Lo que se quiere decir con este andlisis es que, al parecer, no ha habido pautas muy pre-
cisas y estrictas establecidas, que permitieran la adopcion de un clare criterio para la
aceptacidn e inclusidn de un proyecio en el Programa.

Asi como la informacidn o publicidad del Programa se hizo -como se dijo ante-
riormente- de una forma casi directa con cada titular dé proyecto, lambidn las aceplacio-
nes para participar en él fueron quizds decisiones no ajustadas a un esmicio plan previo.

No debe desprenderse de esta dltima observacidn, que nuestro interds radica en
hacer una critica negativa al modo de eleccidn de los proyectos, sino que se pretende

* [atos suministrados por 2 Secrctara de Plancamiento de la Provincia de Misiones, SEPLAN.
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marcar algunas caracteristicas y encuadrarlas en funcidn del cardeter piloto v experimen-
tal en que este Programa se desarrolla, eniendo en cuenta los pocos antecedentes que
existen en noestro pafs y sobre todo el poco tiempo transcurndo desde su puesta en mar-
cha.

3. PROBLEMAS DE FUNCIONAMIENTO DEL PROGRAMA

3.1. Asistencia financiera

Como se decfa en pérmafos anteriores, una politica de asistencia financiera no se
traduce solamente en entregar dinero, sino que debe ir acompafiada de una asistencia téc-
nica y un seguimiento a corta distancia sobre ¢l uso que los beneficiarios hacen de esos
fondos. A pesar que esta etapa no fue cumplimentada en forma exhaustiva por la SE-
PLAN, no hubo mayores problemas al respecto. De todos modos, hubo algunos empren-
dimientos que tuvieron que retardar la fecha de puesta en marcha del proyecto, a rafz de
situaciones que no se tuvieron en cuenta con la debida anticipacién, Por ejemplo la em-
pacadora de frutas de Bonpland se encontrd con ¢l inconveniente que la baja potencia
eléctrica que recibia el poblado no les alcanzaria para alimentar el funcionamiento de sus
mdquinas, Debieron, entonces, colocar un transformador de energia en exclusividad para
ellos, con un costo que estaba fuera de todo cilculo. Este tipo de incidentes, al retardar en
varios meses ¢l inicio de la produccidn, retrasa también el ingreso de capiial, perdiendo
tiempo, esfuerzo y por sobre todo, aumentando la probabilidad de fracaso de la expe-
riencia

Hubo otros proyectos que hicicron un excelente uso de los recursos financieros
(por ejemplo Damas Unidas Coop. Lida) apoyindose en el potencial de recursos no con-
vencionales con que contaban,

3.2, Asistencia lécnica-organizacional

Uno de los factores impostantes para que los proyectos cumplan en gran medida
con sus objetivos, es que sus participantes adquieran previamenie capacitacidn en cues-
tiones cnicas y organizacionales. También seria apropiado asegurarse con anterioridad a
la puesta en marcha de la experiencia, sobre la existencia de posibles canales de comer-
cializacién del producto terminado.

Si alguna de estas dos pautas (capacitacidn y comercializacion) no estuvieran pro-
gramadas en forma adecuada con anterioridad, comenzarin a aparecer posteriormenie al-
gunos problemas en ¢l plano concreto Je la accidn, de muy dificil resolucidn a mitad del
camino.
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Algunos proyectos han sufrido las consecuencias de la falta de asisiencia técnica
en estos aspectos. Por ejemplo, Damas Unidas Coop. Lida. estd compuesio por un grupo
de mujeres que trabajan en forma eficiente, con empefio ¥ dedicacion, y que a pesar de
algunas dificultades o adversidades han podido aprender el oficio. Pero este aspecto no es
suficiente para alcanzar los objetivos deseados, ya que tienen serios problemas para la
comercializacién de su produccion, lo que hace peligrar de algin modo la estabilidad de
la expenencia.

En otro sentido, hay proyectos que podrian tener una buena red de comercializa-
¢idén -como el taller de costura de Gobemador Roca- pero tenen descquilibrios en lo or-
ganizativa gue dificultan seriamente su accionar. En la actualidad este emprendimiento se
halla en trdmites de ser reasignado a otro titular que absorberia la mano de obra que se
desempedia en dicho laller.

La SEPLAN asume como autocritica, lo limitado del apoyo écnico- organizacio-
nal que fue brindado a los emprendimientos. Pero no todos los proyectos tenfan la misma
necesidad de asistencia, porque los que funcionaban con anterioridad a la puesta en mar-
cha del Programa contaban con alguna experiencia previa en vanos de estos aspectos pu-
diendo sortear mejor que los proyectos totalmente nuevos los diversos inconvenicntes que
se presentaban sobre la marcha,

Se debe mencionar por otra parts, que ninguno de los emprendimientos encontra-
ron una fuerte competencia en el mercado local. Algunos de los productos como los ca-
jones de mandarina o la ropa de confeccidn, se pueden conscguir mis econémicos cru-
zando la frontera al Paraguay, Brasil o en otra provincia argentina, pero este hecho no
ticne mayor influencia en el posible radio de comercializacidn de estos proyectos.

A continuacidn se reproduce el Cuadro 3 en donde se evaluaron los doce proyec-
tos en relacidn al impacto de las modalidades de apoyo financiero, té¢nico y capacidad de
comercializacidn, Esta evaluacion fue realizada en base a la docomentacidn reunida y al
material recogido en las entrevistas y visitag efecluadas a las microempresas.

Como deja entrever este cuadro, los peores resultados se encuentran en la etapa de
comercializacidn de los productos, como ya hablamos explicitado con anierioridad.

Para terminar este parrafo sobre los problemas en la asistencia brindada por la SE-
PLAN, no queremos dejar de remarcar un hecho positivo que tiene que ver con el alto
nivel de comunicacidn que los funcionanios de la Secretarfa mantienen con los integrantes
de los proyectos. Este aspecto ¢s muy imporianie porque genera una suerte de identifica-
cidn de los microempresarios con los agentes estatales, que alimenta mutuamente 1a con-
fianza y ayuda al proceso de transferencia asistencial,

Sin duda, la muy escasa experiencia previa de trabajo en esta iemdlica por parte de
la SEPLAN, produjo una serie de limitaciones en la tarea que podrian ser superadas en
una futura iniciativa, a pantir de un correcto andlisis y evaluacidn de Jo hecho.
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Cuadro 3: Evaluacion de los impactos en los provectos en funcidn de las acciones de

apoyo de la SEFLAN

Resuliados de asistencia
Proyecto Nivel de Observaciones
Financiera Técnica/ Comercia-
organizativa lizacidn
1 Buena Bucna Bueno
2 Regular Buoena Regular
3 Mala Regular - no comenzd
4 Buena Buena Bueng
5 Buena Buena Malo
6 Buena Regular Regular
7 Buena Buena Regular
g Buena Regular - ng comenzo
49 Buena Buena Bueno
10 Buena Mala halo
14 Buena Buena Bueno
}2 Buena Regular - no comenzo

Fuente! Elaboracidn progna en base a entrevistas realizadas

4. ALGUNAS REFLEXIONES FINALES

Para terminar, cabe mencionar que en alguna de las experiencias se han preducide
cambios importantes a aproximadamente un afo de su inicio.

Uno de los ejemplos mds significativos es el Damas Unidas Coop. Lida. Estas mu-
Jeres {que en ¢l momento de nuesira visita eran siete) se dedicaban, con anterioridad,
principalmente a las tareas de la casa, sus hijos v en algunos casos trabajaban por horas
en casas de familias. El haber constituido esta cooperativa de wabajo, construido el local,
comprade las miquinas y haberse puesto a trabajar en forma mds sistematizada, les ha
mekdificado su forma de vida. Estas mujeres entre otras cosas, aprendieron a manejar los
asuntos administrativos con fluidez, asi como desarrollaron un sentido de solidandad y
cooperativismo que las ayuda a scguir adelante en los momentos mds dificiles.

Se podria decir que, Lanto este grupo de trabajadoras como las muchachas gue ad-
quirieron un oficio en parte de los emprendimientos que incluian clero lipo de capacita-
cifn, son a nuestre juicio ¥ al momento de nuestra visita, las participantes del Programa
que mdis han aprovechado el aporte de la SEPLAN pudiendo transformar parte de sus
hibitos, costumbres v capacidad productiva,

Una evaluacidn mds recienie, realizada por funcionarios de la SEPLAN, planiea
que los proyectos que habrian alcanzado los objetivos propuestos 4l inicio de la experien-
cia son; la fibrica de alfajores de Posadas, la fabrica de muebles de madera de Jardin
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América, la fabrica de juguetes de pano de Candelaria, y los cuatro microproyectos de
Colonia Yirgen Aparecida,

A pesar que éste sea un programa piloto, con relativamente poco tiempo de fun-
cionamiento y del cual seria ain muy dificil sacar conclusiones certeras acerca de sus
bordades, se puede mferir que si de doce proyectos en marcha, siete de ellos alcanzaron
niveles de realizacidn satisfactorios, los objetivos estarian ampliamente cubiertos.
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Cuadro 4 Datos comparativos de los microemprendimicnios

Nomboe Ubicacidn Caractedsticas del lugar Acﬁrﬁé} Financiacidn
Poblacién Infreesmicmry/  Actividad  Distanca L Monio  Fechade NP e
seovicisfercesos  comercial 2 Posades (tn Australes) emmg:  wmen
1 Blami Posadis 143026 i £ e ey ) 1200000 1906%6 6
mﬁﬁ ﬁm;m COMEITIS Guices regiomaies mizomm s
1Fbncade  Canddama 454 equp. adecuadod 8 Wim dalls @) 109030 J0MERE 2
Ladrillos s, kmtem  comercios
YEmpacadors  Bonpland 1369 cquip, sdecuzdo Oo100km fruz a) 1799480 106 4
de frua 'al:c.:p;aﬁ:nmu Comercios m mbres b} SO0000 261186 6
8Fbricade  Candeada 4544 equip. adecuado 80 0km  molecsde  2) 1750000 120886 6
jugueles zoc; Kmuem  comercios pefo
5 Dumas Unidas Chacra 128 143016 equip. y W Thkm cocfecciones  2) 1039 0046 2
Coop. Lufs.  Posadas Lervicios buends  comercios diversas b) 1000000 131186 10
6Pumude  Colona iT eoEp. adecusdo 1 Mkm  polios ychmentos a) 250000 IMI2M6 S
dimeios V. Aprrecida scc; 4km femi  comerios
Balinceados
TTallerde  Colonus 172 equip, adecuado 1 M0km  comecciones &) 200000 181286 4
cosm V. Aparecida zec.: dlom tema  comercios diversas
§Fibrcade  Colons 172 oquip. adecusdo 320 km. Lzdrillos ) 506400 181286 6
ladrifios V. Aparecida acc.: dlkm liemz  comertios macizos
O Capinteriz  Coloniz 172 oqup, sdecuado i N0km  caros pomecs ) SO0000 181286 10
¥, Aparecida ace,: 40km tema  comersios
I0Tellerde  Gobemsdor S8S%  aguin bueno 95 6km  confecciomes  a) 2499286 140786 &
cosun Roca O pavimentd  Comerios diverses bl 350000 240387 |
Il Carpintesia  Jardin 12970 equp. boemo M§  $im mucles o) 3000000 260687 ¢
Améicy 20T pVIMEND  COmESTios Izpizados
12 Apaio. Coloniz M8 equp. zdecuado 1 42km  mielyeez  2) 1410000 091086 12
Profund:dad Zoc: 12km tems  comerciog
Toal: 4 167.700,83

* Pandad promedio Dlar-Austral enire uniof$6 v Juniay87 (fechas de en
o el toel ertregade pes la canciéad emploos gemerados: USS 1.8

Dividi

EQUIVALERTE USS 126,000
LUSS = 4 130

pleo direcn USS 1:300 empleo

Fuente: Eluboracidn propia en base a entrevistas realizadas y material cedido por la SEPLAN,
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Fechs de  Emplaos Sistemade  Compeerciz  Lugarde  Efecto muliph-  Observacionss
-mige  gemerades  comemizlzacion obwenacidn de  cadorepescy-
. _ maleda prime  Soneskambios
Dictio  Indime,
sp g6 5 W0 endorm My B5casd local genera empleo  van a fabnicar alfgjores
indepentiente indirecty ~ par exfermos ndﬁm
s B I 4 mexade i) xal
cauivg
apL 86 % i enforma dgo desde  docal salida itz uenen un subsidio ex-
independienie ]g?ag.uy pama sy produccidn  (ranjer par el vives
ene §7 4 !  miom e Bumies Ams construyernn ¢l local
méependienie 0 Brasil £on oo crédito
sept. 86 Ul mercado  servicio dmico  Posadss  modificaron s
cautive o el hamio insercién social
e B 2 | enfoms escats Incal o0 BSI0S CUTO  Teem Contacos com
independienie lo  INTA S Viceme
TAES pportame
e &5 la elevaciin
feh, §7 5 1 enforma  serviciodimico Buenos Alrs  del nivel de
indepencicnte  en la Coioma calidad de vide
_ detodsls
feh. &7 4 ! ofoma  swoigodnco local Coloma, v la  tenen un semden
midepeadicne en la Colomta modificacin é2 o el mismo hugar
. S inSereiin &
fen. 87 ] | 2 pedido ngaistents local niivel socal
oL &5 3 1 apedid geast  Buenos Almes tsuin en proceso de
cam=o ¢ tiolandsd
18 0 W 3 cafoma nocibenl Jocl Eanen empleo
independienie demandz indinecto
dic. 86 1 = miom escasa local
independicric
[
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CONCEPCION DEL URUGUAY (1983-1987)
EXPERIENCIA DE DESARROLLO URBANO PARTICIPATIVO

L. INTRODUCCION

L.1. La ciudad, aspectos generales

La ciudad de Concepcidn del Uruguay que fue fundada en el aflo 1783 estd empla-
zada en la Provincia de Entre Rios en ¢l margen derecho del riacho Itapé en su desembo-
cadura sobre el rio Uruguay. dentro de la cuenca del Plata

Durante el siglo XIX fue una ciudad de prosperidad econdmica a través del desa-
mollo de su puento —hoy inactivo— vy del saladero Santa Céndida, asi como también fue
protagonisia de una vida cultural y educativa muy intensa. Incluso, llegd a ser capital de
la Provincia cntre los afos 1814 al 1821 y de 1860 a 1883, fecha en que la capital s¢
trasladd definitivamente a Parund.

Segmin datos del Censo 80 la cindad cuenta con aproximadamente 52.000 habitan-
les, que representan ¢l 5,1% del total de la Provincia y posee una densidad de 65 habvha
que es baja en relacidn a la capacidad de la infracstructura instalada. La tasa de creci-
miento anual intercensal 70/80 fue de un 18%, valor que le significd perder posiciones a
nivel provincial,

En cuanto a la actividad ccondmica actual, se ha detcciado (ato 1983) que dentro
de la poblacidn en edad activa, aproximadamente un 41% corresponden a la administra-
cion piblica, un 34% a comercio y servicios, un 19% a industria y un 6% a profesionales
(Rodriguez, 1986), valores que se traducen ¢n una alta concentracion de empleo hacia el
Seclor lercand.

Al vincular estos porventajes de las distintas actividades que se desarrollan en la
ciudad con la distribucidn territorial de lay mismas, se detecta la presencia de un drea
central con un elevado grado de concentracidn, que se va transformando hacia la periferia
en una acentuada dispersion y abandono. Una de lag consecuencias mis direetas que sufre
la poblacidn que no vive ni trabaja en el drea central queda evidenciada en que, por ejem-
plo, sdlo el 15% de las cuadras de la ciudad estin pavimentadas a la vez que un 15% de
las viviendas existentes se asientan sobre dreas afcctadas por las crecientes del Rio Uru-
guay.

O sea existe una fuerte desigualdad de requerimientos y necesidades entre los dis-
tintos sectores de la ciudad v una profunda diferencia en lo referente a la satisfaccién de
las necesidades bdsicas,
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1.2, Antecedentes de la intervencidn

En diciermbre de 1983 asumid en Concepeidn del Uruguay el nuevo gohierno mu-
nicipal a cargo del Dr. Juan Carlos Godoy quien trajo consigo un interés por investigar
distintas alternativas de desarrollo que ayudaran a resolver graves y antiguos problemas
de la civdad. Fundamentalmenie el interés estaba dingido a poner en prictica politicas
sociales que incluyeran a la comunidad como generador y protagonista de situaciones de
cambio. “La complejidad de Ia realidad heredada y Ja magnitud de las tareas a encarar,
hicieron gue se adopien como herramientas la planificacion en un marco de participacion,
porque es una forma de accidn social que permite conocer al pueblo, facilita su interven-
cidn v le olorga un rol protagénico en la realizacién de las actividades que le conciernen
para superar sus problemas™ (Municipalidad de Concepcién de Uruguay, 1986b).

Para poder llevar a cabo esta geston dentro del marco edrico planteado, el “mu-
nicipio ademas de ser un prestador de servicios, debia asumir principalmente un rol de
generador ¢ impulsor de acciones concretas que posibilitaran la transformacion social y
ccondimica de la poblacidn”™ (Municipalidad de Concepcidn de Uruguay, op. cit.), promo-
viendo la participacidn de la comunidad tanto en ¢l armado de programas sociales como
en su ¢jecucitn, ya que la tarea estaba referida al mejoramiento de sus propias condicio-
nes de vida.

Enmarcadas en estas ideas, ¢s que la experiencia de Concepcién del Uruguay es-
tuvo orientada a lograr la participacidn activa y directa tanto de la comunidad como de
los técnicos municipales, a través del aporte metodoldgico especifico y de la coordina-
cidn de especialistas,

1, LA INTERVENCION

En abril de 1985 el Municipio puso en marcha el Plan de Ordenamiento Urbano
{PLANUR), para lo cual contraté —mediante concurso nacional de antecedentes y oposi-
cidn— al whbanista Arg. Ramacciotti. Bajo su direccidn, un equipo de trabajo inwerdisc)-
plinario formado por personal técnico de la Municipalidad, se reunid durante un afio para
elaborar ¢l plan que serviria como marco global al cual referir las acciones y proyecios
operativos.

Este equipo se contactd con la Secretaria de Promocidn Social de la Nacidn (cuya
direccion en ese momenio estaba a cargo del Ing. Horacio Premoli), para solicitar asisien-
cia téenica para el armado y ejecucitn del proyeclo, quienes a su vez convocaron 4 la
Faculiad de Ciencias Sociales (FLACSO) para intervenir poniendo en préctica su meto-
dologin para la gestidn de programas v proyectos,

La tarea comenzd por la investigacion del drea ¢n busca de las causas de los pro-
blemas existentes y haciendo una reflexion critica de la situacidn del Municipio. En este
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punto, aparecia como ¢l nudo prioritario a resolver la problemdtica inundaciones, para lo
cual se propuso la implementacion de un programa de renovacidn urbana centrando 1a
preccupacidn en ¢l componente social del problema,

Aparecerian de este modo, dos lineas diferenciadas de intervencidn que hicieron
que este andlisis (y el accionar en la ciudad), transitaran por dos caminos distintos.

Por un lado se tomard en cuenta para ¢l presente trabajo, 16 gue s¢ llamd 2l Progra-
ma Social Bisico Urbano (PROSUR ¢ PSBU) y por ¢l owo el Programa de Renovacidn
Urbana para Arcas Inundables (PRURAI).

Estas dos lincas de accidn quedan bidsicamente diferenciadas (pese a que varios
agentes municipales participaban en ambos programas a la vez) porque micntras que ¢l
PRURAL se convirtié en el eje principal del abordaje de FLACSO, el PSBU siguid su
propia marcha evidenciando algunas falencias vinculadas, sobretodo, a la falia de unidad
¢n su accionar, legando en algunos aspectos a convertirse casi en una suma de provecios
parciales. A esto hay que agregar que algunos de los proyectos del PSBU habian sido
pucsios en marcha duranie ¢l gobierno de facto, con lo cual resultaba un poco dificil mo-
dificar ¢l perfil asistencialista que trafan como herencia.

En cuanio al abordaje del problema especifico de las imundaciones (el PRURAL),
cibe destacar que también hubo una sverte de division de wareas durante el desarrofio del
proyecto. Por un lado se desarrollé el provecto concreto centrado en la déemanda urgente
de la comunidad: como evitar las inundaciones; y por otra parte se desplegd la tarea de
investigacidn, capacitacidn y movilizacidn de agentes municipales y pobladores, apovada
por el Ciclo de Transferencia Meiodoldgica desarrollado por FLACSO,

Resumiendo, los grandes ejes de I intervencién fucron tres: los proyecins de
FPSBU, el aporie metodolbgico y tednico de FLACSO junto con la Secretaria de Promo-
cidn Social de 1a Nacidn en ¢l marco del PRURAL v la obra de infraestructura del PRU-
RAIL Descartaremos de esta evaluacidn el tema de la obra de ingenierfa civil de defensa
del rip, porgue significaria centramos en el tema enico-constructivo del proyecto y ade-
mds porque @in no han comenzado las obras, encontrdndose ¢l trabajo en etapa de pro-
yeclo.

De este modo quedarian definidas, en cuanto a lo realizado en Concepeidn del
Uruguay, sdlo dos grandes dreas: el accionar tedrico {volcado fundamentalmente para ¢l
PRURAI) y ¢l accionar concrelo (principalmente ¢l PSEL.

Esta es una diferenciacion que por momentos ticne limites imprecisos, pero, para
nuestro estudio, estableceremos que los temas que tengan que ver con ¢l armado de pro-
yectns tedricos, la asistencia téenica, la capacitacidn, la organizacidn de la comunidad,
etc,, forman parte del primer grupo. Esto no significa que ¢l accionar tedrico ¢xiste como
una abstraccidn sin reflejo en ¢l accionar concrelo, sino que OMamos ¢ste Criterio como
pauta de andlisis por dos motivos. El primero es —como ya se menciond con anienori-
dad— porque toda la asistencia extemna estuvo mds vinculada al aporte edrico metodolé-
gico del PRURAIL mientras que los proyectos del PSBU guedaron un poco de lado (aun-
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gue recibian un aporte indirecto al ser los mismo agentes municipales que intervenian ¢n
uno y oo programa), pudiéndolos evaluar en forma aislada. El segundo motivo es que
como el PRURAI no comenzd su accionar concreto (las evacuaciones, la obra civil, etc.),
guedd latente todo el aporte tedrico metodoldgico siendo susceptible de una evaluacidn

2.1. El accionar tedrico

Se desarrolla a continuacién una sintesis sobre los distintas metodologias y/o he-
rramientas con que conté el gobicmo municipal como para satisfacer, cumpliendo con los
ohjetivos planteados, 1a necesidad de participacion de la comunidad en ¢l armado y ¢je-
cucidn de proyectos, Por este motivo se hace hincapié, en este trabajo, ¢n el andlisis de
las metodologlas de participacidn impiementadaﬁ dejando un poco de lado las acciones o
provectos puntuales que de éstas resultaron. “Sostenemos que la panticipacion popular,
reivindica la problemdtica barrial v permite el afianzamiento del sistema democritico.
Asegurando el trabajo permanente de la comunidad y su coordinacidn con ¢l &mbito mu-
nicipal se asegura lambién, el didlogo y consulia entre gobernantes y gobernados para que
la funcién de conducir resulte producto de consenso popular.” (Municipalidad de Con-
cepeidn del Uruguay, op. cit),

2.1.1. Direccidn de Promocidn a la Comunidad

Para que la propuesta del gobierno municipal de generar ¢ incentivar la participa-
cidn de la comunidad en los programas de desarrollo no sea un titulo vacio de contenido,
s¢ decidid crear en 1984 la Direccidn de Promocidn a la Comunidad,

Esta tenfa por objetivo promover no sdlo al individuo sino a su familia y al con-
texto general de la sociedad, basdndose en ¢l criterio de que para que la participacitn sca
efectiva hace falta la accidn colectiva superando ¢l acio de voluntad individual, Para esto
era necesario, como plantea Robeno Guimaracs (1987) en su trabajo sobre participacidn
comunitaria, cumplit con una serie de requisitos. Algunos de ellos se sintetizan a conti-
nuacidn: “La participacion tiene que ser voluntara (porque sino puede desaparecer wan
pronto como desaparece ¢l estimulo externo). Tiene que existir una multiplicidad de ca-
nales institucionales allernatvos que puedan ser usados indistuniamenie por Ia comunidad
{para que en caso de que desaparceiera alguno, queden funcionando los demds). Esto su-
pone un cierw grado de Mexibilidad de la estructura institucional y una descentralizacidn
real de las decisiones (la burocracia rigida es enemiga de la participacitn), Desde la co-
munidad es bdsica la organizacion intema, y que sea autdénoma e independiente de agen-
les externos,”
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Con estos crilerios, se promovid desde la Direccién la integracion de la poblacion
en organizaciones de base y juntas vecinales, Al tiempo de noestra visita (octubre de
1987), de 31 barrios existenies se habian conformado 29 juntas vecinales,

Las junias, a su vez, se nuclearon en una Mesa Coordinadora de Juntas Vecinales
en donde participan dos representantes por cada junta v cuyo objetivo era por un lado
informar y discutir sobre los problemas y carencias de los barrios, y por ¢l oiro tratar con
las autoridades las posibles soluciones o medidas a tomar,

El rabajo de la Direccién en los barrios fue muy criticado por la oposicidn cn ¢l
Consejo Deliberante con el argumeénto de que 1a necesidad de organizacidn de la comuni-
dad en junias, eran ideas impuestas a la poblacidn. La fuerza propia y el poder de repre-
seniacidn gue fue tomando la Mesa Coordinadora desde su gestacion hasta, por lo menos,
el fin del periodo de gobierno radical, demuestran gquizd que existia ung pecesidad y ca-
pacidad potencial de organizacién en la poblacidn. Esla caracteristica fue allamente posi-
tiva y jugd como un permanente alimentador de toda la tarea, en el intento de armar un
proyecto planteado en forma autogestionaria, entendiendo éste como “una forma de orga-
nizacidn en Ia cual sus miembros rechazan cualquier manifestacidn de autoridad exterior
¥, haciéndose cargo de sus propias condiciones de vida y trabajo, deciden democritica-
mente sus normas de funcionamiento™ (Guimaraes, op. cit.).

Dentro de esta idea fue que se desarrolld ef accionar de la Direccidn, dindole a los
vecinos las herramientas necesarias para que pudieran por ellos mismos resolver la mayo-
ria de los problemas sin depender de decisiones politicas exdgenas, ni de lentas burocra-
cias, Prueba de ésto es que, por ejemplo, al cambiar ¢l gobiemo municipal en diciembre
de 1987, la Mesa Coordinadora siguié funcionando con independencia y poder como para
exigirle al nueve gobiemo la continuidad de las obras comenzadas en la anterior adminis-
tracidn,

Esie punto marca, quizds, ln mayor diferenciacidn entne una politica asistencialist
v otra orientada hacia la promocidn social. En la primera, no s¢ genera una necesidad y
voluntad propia de participacin y ¢n cuanto desaparece ¢l estimulo extemo o se reducen
los recursos financieros para asistir a los pobladores, suele desaparecer también wdo tipo
de organizacitn interna de la comunidad. Es una politica de accién- reaccidn, que casi no
deja ‘efectos residuales’ que posibiliten mantencr un proceso ransformador.

En cambio, cuando s¢ trabaja en ¢ marco de la promocitn social, se apunta direc-
tamente @ la raiz del conflicto promoviende un proceso de ransfermacion social con la
decidida intervencidn de log protagonistas. De este modo, se consigue implementar una
accidn de ‘efecto prolongado’ ya que, aunque desaparczca el estimulo externo, las modi-
ficaciones y mejoras alcanzadas por la comunidad no s¢ desvanecen,

58



2.1.2. Plan de Ordenamiento Urbano (PLANUR)

Como se menciond con anterioridad, ¢l Municipio contratd al Arg. Ramacciotd
para dirigir un equipo interdisciplinanio que le diera forma al PLANUR.

El Plan estaba propucsto para su realizacion & mediano plazo (1985- 1988), exis-
tiendo Otras instancias a cono y largo plazo y una de cardcter permanente,

Hasta el final del periodo del gobiemo radical en Concepeidn del Uruguay, el
PLANUR no pudo ser legalizado porque encontraba trabas en ¢l Consejo Deliberante,
donde la primer minoria era justicialisia. Esto frend de algun modo la fegislacidn en su
forma global, pero no impidié que se pusieran en marcha algunos de sus proyectos en
forma aislada dirigidos & solocionar necesidades de cardcter urgente,

Como para efectivizar la intencitn del gobierno municipal de generar instancias
de participacién con la poblacidn, y a partir de una estrategia propuesta en la primera
etapa del Ciclo de Transferencia Melodologica (cuyo desarrollo explicaremos méds ade-
lanie}), se tomd la decisin de realizar tres jomadas con la comunidad a fin de poner a su
consideracidn los trabajos realizados por el equipo téenico hasta ese momento, en rela-
cidn al armado del PLANUR.

En estas “Primeras, Segundas y Terceras Jomnadas de la Ciudad™ realizadas en ¢l
plazo de una semana cada una, en los meses de julio de 1985, diciembre de 1985 y en
marzo de 1986, fucron mouvo de discusion pablica lo que se llamd el ‘diagndstico pro-
vectiva' de los problemas locales v las 'propuestas bidsicas de accidn’ del Plan,

Para cstas Jomadas se programaron conferencias donde el equipo técnico expuso
los principales problemas detectados, las alicmativas de solocidn y las pautas de accidn,
¥ s¢ pudo incorporar la opinidn de la comunidad ¢n ¢l ajuste del diagndstico preliminar
efectuado. Las distintas formas de organizacidn de la participacidn comunitaria, contem-
plaron la posibilidad de asistir a exposiciones, de presentar documentos o simplemente de
evacuar consultas y aclaraciones por medio de los expositores.

De esta manera, surgié un diagndstico proyectivo sobre los ocho sectores en que
estaba dividide el estudio {estructura regional, poblacidn y estructura social, uso del sue-
lo, transporte y comunicaciones, equipamiento social, infraestructura de servicios, aspec-
tos juridicos e institucionales, ¥ economia urbana), detectando para cada uno de ellos los
problemas, las aliernativas de solucidn y las pautas de accidn a fin de tener una muestra
global de la situacidn de Ja ciudad.

Se plantearon programas y proyeclos con espacios geogrificos concretos, algunos
implementados desde la Municipalidad y otros con mds aporte participativo. De ¢ste mo-
do, s¢ desarrolld una lista de proyectos y se los clasificé segan las prioridades de accidn,
¢l periodo de ejecucidn, la institucidn responsable, ¢l modo de accién y el costo, que ser-
virian de base para el armado y verificacién general del PLANUR (Ver Municipalidad de
Concepeion del Uruguay, 19864, Tomo 1, Anexo N°2),
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2.1.3. Plan de Renovacidn Urbana y Recuperacidn de Areas Inundables (PRURAI)

A raiz de las crecidas del Rio Uruguay, la ciudad sufre en forma periddica fuenies
e importantes inundaciones que causan graves clectos en la poblacién profundizando su
detenioro ambiental, generando incertidumbre en los inundados y en el resto de la pobla-
cidn y agudizando el nivel de marginalidad fisico-social del frea, negdndole a sus habi-
tantes la posibilidad de acceder a planes de desarrollo,

El objetivo inicial del PRURAI estaba centrado en la “blisqueda de un mecanismo
para encontrar una solucion inlegral que elimine y/o atenie los efectos de las inundacio-
nes en el drea urbana de Concepeidn del Uruguay” (Municipalidad de Concepcitn del
Uruguay, 1986a, Tomo 2, Anexo N%6),

En marzo de 1985 la Subsecretaria de Planeamiento y Desammollo de la Provincia
de Entre Rios elaboré un diagnéstico declarando la zona de interés prnontario y por su
intermedio ¢l Municipio se contactd con Agua y Encrgia Eléctrica, Gerencia Parand Me-
dio, para requerir asistencia técnica para la larea de ingenieria del proyecto, que contaria
con dos sistemas de defensas: Barrio Caniera 25 de Mayo y Cuenca del Armovo de Las
Amnimas.

En cuanio a la posibilidad de financiar el PRURAI, este fue presentado en marzo
de 1987 a la oficina de Promocién de Desarrollo Urbano (OPDU), encargados del progra-
ma global de desarrollo urbano en ¢l marco del acuerdo SVOA-BID, recibiendo Ia apro-
bacitn preliminar. El Comité de gestion presentd ademds a la Fundacion Inter-Americana
(IAF), un proyecto de gencracion de empleo para los pobladores del drea afectada. A ni-
vel provincial se presentd al Instituto Autdrquico de Planeamiento y Vivienda (IAPV),
dada la necesaria complementacién que requiere el proyecto en materia de desarrollo de
la politica habitacional con recursos FONAVL

A su vez, el Municipio con la coordinacion de FLACSO comenzd a estructurar el
Programa apoydndose en la capacitacidn en técnicas de trabajo participativo a través de la
transferencia de la metodologia de gestidn participativa e integral del Programa UNES-
CO-MAB-FLACSO, implementando un Ciclo de Transferencia Metodoldgica planteado
en tres instancias sucesivas: a) Seminario de Preparacion, b) Taller de capacitacién y c)
Seminario de Evaluacidn,

El objetivo principal del Ciclo era capacitar a éenicos y funcionarios municipales
en métodos y técnicas de gestion integral, que luego podrian ser usados en el armado y
ejecucion de programas de promocion social,

Los objetivas especificos eran!

- ldentificar las acciones gubernamentales, privadas o comunitarias tendientes a
transformar Ia situacidn urbang-social;

- Realizar una experiencia de plancamiento participativo y gestidn integral en los
tres niveles de gobierno (nacional, provincial, municipal y la comunidad local):
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- Realizar el Ciclo de Transferencia Metodoldgica y elaboracion de proyecios so-
bre ¢l caso del Arayo de Las Animas,

Participaron en las tres etapas del Cicle funcionarios municipales, provinciales y
nacionales, asi como pobladores afectados del drea inundable.

En ¢l Anexo, al final del presente capitlo, se describe en forma sintética el desa-
rrello del Ciclo a fin de dar una idea general acerca de la metwdologia con que se trabajd.

2.2, El accionar concreto

Se intenta en este punto hacer una breve sintesis sobre los proyeclos y acciones
que se desarrollan en Concepeidn del Uruguay en el marco de la intervencidn y del pro-
grama del gobiemo municipal que cuentan con un perfil marcadamente participativo e
integrador de la comunidad.

El programa mis desarrollado en este sentido, es ¢l PSBU, pero luego se hace una
sintética lista de otras acciones realizadas dentro del cnterio mencionado,

2.2.1. Programa Social Bdsico Urbano (PSBU}

A principios de 1985, como se menciond anteriormente, Concepeidn del Uruguay
fue elegida entre cincuenta municipios por la Secretaria de Promocidn Social de la Na-
cién como centro piloto para desarrollar el Programa Social Bisico Urbano.

El mismo, dentro del marco referencial del PLANUR, pretende “mejorar la cali-
dad de vida de la poblacifn, generando un proceso autososienido, a través de la participa-
cidn conjunta de la administracién municipal y de las organizaciones de base locales”
{Municipalidad de Concepeidn del Uruguay, 1986a),

Este Programa opera en base a un equipo de trabajo en el cual estd incorporada la
Comisién Interdisciplinaria de Vivienda Econémica (CIMVE), integrada por estudiantes
de arquiteciura, arquitectos, Wenicos de diversas dreas y colaboradores, Esta Comision es
la gque lleva adelante los proyectos del PSBU, habiéndose convertido en uno de sus mas
activos promolores,

El Programa fue presentado por el Intendente Municipal ante la Mesa Coordinado-
ra de Juntas Vecinales, solicitdndoles Ia presentacion de anteproyectos segin las necesi-
dades de cada bamo.

En el momento de nuestra visita, estaban en marcha alrededor de 34 proyectos que
involucraban a unas 5.000 personas, aproximadamente un 10% de la poblacién. Cada uno
de estos proyectos urbanos debié ser concebido dentro de las normas y lineamicnios ema-
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nados del PLANUR. A continuacién se desarrollan algunos de ellos a modo de muestra
de 1o que se estd realizando en este aspecto.

Proyectos del PSBU

a) Equipamiento social de 56 unidades de vivienda por autoconstrucciin asistida,
ayuda mutua y esfuerzo propio, Bammio Las Moras.

Para desarrollar estie proyecto de construccidn de un nuevo barrio, ta Municipali-
dad tenia la opcidn de llamar a inscrnipeién abierta de solicitantes o trabajar directamente
en el Barmio Las Moras. Considerando las alarmantes caracieristicas de precariedad sani-
taria y de viviendas en que vivia esa poblacidn se decidis, entonces, omar directamente
este barmo como destinatano de la experiencia.

En los primeros tempos de la marcha del proyecto hubo varios problemas ya que
los pobladores no mostraban total confianza hacia los agentes municipales en cuanto a la
posibilidad de cumplimiento de la promesa de construccidn, Este tipo de prejuicios hizo
que se demorara aproximadamentc un afo ¢n empezar a tabajar profundamente con el
ErupD Cn su propia integracidn y consolidacion.

Por ejemplo, én un primer momento s¢ pactd con los pobladores un compromiso
en funcién de dos puntos imporiantes del proyecto gue repercutirian en su futuro desamo-
llo. Uno de cllos se referia al requerimiento de participacidn de los vecinos yel oo a la
necesidad de demolicidn paulatina de la villa. En un comicnzo no wdos los vecinos qui-
sieron firmar e] compromiso y sélo recién cuando se termind de construir la primera ¢ta-
pa de la obra, ¥ a la luz de los hechos concrelos evidentes, e logrd elevar el grado de
confianza de los pobladores demostrindose mids convencidos de sumarse a la tarea.

El proyecto ene previsto realizarse en lres elapas porgue coma se construye sobre
¢l mismo lemmeno que actualmente ocupan sus precarias casas, se¢ deben ir demaoliendo
¢stas por grupas a medida que se termina cada etapa de obra nueva y se posibilita la mu-
danza,

Se preveda la construceion de 56 viviendas de 2 dormitorios cada una pero, por un
gzesto solidario por parte de quienes necesitaban un solo dormitorio, se permitd ceder a
familias mas numerosas un ambiente mds, quedando viviendas de 1, 2 v 3 dormitorios.
Todas las unidades cuentan con bafio privado, necesidad que surge a partir de la construc-
cidn de un precario bafio en el obrador durante la construceidn y de un trabajo posterior
de educacién sanitaria que did muy buenos resultados, Los ambientes son amplios y aire-
ados vy conforman, desde el punto de vista formal, un inleresanie conjunto,

Scbre el final de la primera etapa se sortearon las adjudicaciones de las viviendas
entre los que habian participado en su construccidn, lo que les permitia —después de sus
tres horas dianias aportadas al grupo— trabajar en la finalizacion de su propia casa, Esto
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trajo algunos problemas porque hubo quiencs por dedicarse a terminar su propia vivienda
yit no se ocupaban del trabajo mancomunado para el barrio.

Los vecinos aportaron la mano de obra trabajando, por el sistema de ayuda mutua,
en tres turnos diarios de tres horas cada uno, El terreno era de propiedad municipal v los
materiales fucron financiados por la Secretaria de Promocidn Social de la Nacidn. Por To
tnto, los pobladores sélo debian pagar una cuota minima para la provisidn de agua vy
desaglies cloacales.

Como evaluacién la CIMVE estima que se generaron lantos conflictos en los ini-
cios del proyecio, porque la preocupacidn basica de esta poblacién era la falta de trabajo
y no la vivienda. A parur de que se les soluciond el tema laboral, s¢ pudo avanzar mucho
mejor en el proyecto.

Los resultados méds importantes estdn referidos a que los pobladores aprendieron
tanto un oficio (el de construcior) como a vivir ¢o grupo, a que s¢ logrd un importante
nivel de educacidn sanitaria y una vivienda digna, pero, sobretodo, a que el grupo tomd
conciencia de que pueden —si quicren— satisfacer en forma aulogestionaria sus necesi-
dades bésicas.

b) 40 viviendas Barno San Felipe

En este proyecto se lamd a inscripeidn abienta de solicitantes pero como tuvo una
enorme respucsta se debiG realizar un sorteco de¢ donde resultaron los 28 titulares,

Como se presentaron una serie de inconvenicntes con el subsidio que se esperaba
para las obras, los mismos vecinos, por iniciativa e inguietudes propia, se organizaron
para conseguir los fondos por otras vias. Este nuevo subsidio imponia algunos cambios al
proyecto inicial: ya no seria 28 viviendas terminadas sino 40 por autoconstruccidn. Las
viviendas constaban de dos dormitorios con posibilidad de un wreero, con paredes de la-
drillo comiin y techo de chapa.

En este bamio ¢l trabajo con el grupo de vecinos resulté con menos dificultades
que en ¢l Bamio Las Moras, seguramentle porque pasaban por menos necesidades urgen-
les y sentian mds prioritario resolver ¢l ema de la vivienda,

¢} Dos programas de mejoramiento de asentamientos precarios que se concentran
en brindar instalacion sanitaria a barrios que no Ia poseen,

Uno de ellos es ¢l Barrio Reynaldo Bonet que es una relocalizacidn de familias de
drcas inundables, que data del afto 1972. Esta intervencién surge a partir de un pedido de
las juntas vecinales del barno, considerando ¢l pésimo nivel sanitario en que vivian,

Los vecinos debian elegir en qué lugar construir las nuevas unidades sanitarias (ya
que sélo contaban con un letnna en los fondos a 12 metros de la vivienda) las cuales
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constarian de inodore, lavatorio, ducha, instalacién para el bidet v pileta de lavar en el
exterior. Esto generd algin conflicto por la falta de costumbre de tener ¢l bafio integrado
4 la vivienda

Despuds de varios eocoentros de Jos pobladores con los agentes municipales, se
puse en marcha ¢l provecto por el sistema de autcconstmiceion asistida, por ayuda mutua
y esfuerzo propic.

Este proyecie fug importante no s6lo por permitir la construccion de unidades sa-
nitarias en el Barrio Beonet, sino porque logrd trascender las fronteras de la propia obra,
consiguicndio que barrios vecinos comenzaran iambién a mejorar sus unidades sanitarias.

d) Construccidn de guarderfa infantil v posta sanitaria del Barrio Tomés de Roca-
MOTa:

Este proyecto surge de la Junta Vecinal del barrio con apoyo de la Municipalidad
y de la Secretaria de Promocidn Social de la Nacidn,

El objetive era brindar asistencia a nifios de 0 a 4 afics cuyas madres trabajan,
ofreciéndeles educacidn preescolar, alimentacidn y cuidado de la salud. Por otra pane,
también tenfa previsto brindar asisiencia sanilania a aproximadamente 5.000 personas del
drea de influencia, que carecen en este momento de dicho servicia.

La Junta Vecinal realizd ¢l proyecto v una ver concluido, unos cincuenta chicos
del barrio pintaron sus paredes en el marco de jornadas de trabajo comunitanio,

e} Proyecto de generacidn de empled, equipamiento y construceidn de carpinteria,

Este proyeclo se generd & partir de un grupo de personas que duranie la temporada
estival se reunian para organizar un servicio de atencidn y compras para 108 campamen-
tistas en ¢l balneario Banco Pelay. A partir de esia tarea ocasional, decidieron organizarse
en cooperativa y presentar una selicitud de fondos para construir una carpinteria que les
permitiera mantener una fuente de wabajo permanente durante odo el afio,

La carpinteria se realizd por antoconstruceion generando una suerte de autocapaci-
tacion entre ellos, porque s6lo uno de los integrantes de la cooperativa conocia hien el
oficio de constructor y de carpintero.

f} Proyecto de generacion de emplec. Equipamiento huerta comunitana,

Este proyecto iba a brindar trabajo permanente a los beneficiarios del Plan Ali-
mentario Nacional (PAN) y generar abastecimiento local de los productos a través de
compeas comunitarias, La huerta se armé en un terreno municipal con la asistencia v co-
laboracidn de agentes PAN,

64



constarian de inodoro, lavatorio, ducha, instalacién para el bidet v pileta de lavar en ¢l
exterior. Esto generd algin conflicto por la falia de costumbre de tener €] bafio imtegrado
a la vivienda

Despuds de vanos cocoentros de los pobladores con los agentes municipales, se
pusc en marcha ¢l provecto por el sistema de autcconstruceion asistida, por ayuda mutua
y esfuerzo propic.

Este proyecio fue importante no sélo por permitir 1a construecion de unidades sa-
nitarias en el Barric Bonet, sino porque loged trascender las fronteras de la propia obra,
consiguicndio que barrios vecinos comenzaran también a mejorar sus unidades sanitarias,

d) Construccidn de guarderia infantil y posta sanitaria del Barrio Tomds de Roca-
Mo,

Este proyecto surge de la Junta Vecinal del barrio con apoyo de la Municipalidad
y de la Secretaria de Promecitn Social de la Nacidn,

El objetive era brindar asistencia a nifios de 0 a 4 afics cuyas madres trabajan,
ofreciéndoles educacidn preescolar, alimentacidn y cuidado de la salud. Por otra pare,
también lenia previsto brindar asisiencia sanitaria a aproximadamente 5.000 personas del
drea de influencia, que carecen en este momento de dicho servicio.

La Junta Vecinal realizd ¢l provecto v ung vez concluido, unos cincuenta chicos
del barrio pintaron sus paredes en el marco de jomadas de trabajo comunitanig,

) Proyecto de generacidn de empleo, equipamiento v construceidn de carpinteria,

Este proyecto se generd a partir de un grupo de personas gue durante la temporada
estival se reunian para organizar un servicio de atencidn y comgpras para los campamen-
tistas en el balneario Banco Pelay. A partir de ¢sta tarca ocasional, decidieron organizarse
en cooperativa y presentar una solicitud de fondos para construir una carpinteria que les
permitiera mantener una fuente de wabajo permanente durante edo el afio,

La carpinteria se realizd por autoconstruceidn generando una suerte de autocapaci-
tacién entre ellos, porque s6lo uno de los intzgrantes de la cooperativa conocia bien el
oficio de constructor y de carpinterd.

f} Proyecto de generacion de emplec. Equipamiento hueria comunitaria,

Este proyecto iba a brindar trabajo permanente a los beneficiarios del Plan Al-
mentario Macional (PAN) v penerar abastecimiento local de los productos a través de
compras comunitarias. La huerta se armdé en un terreno municipal con la asistencia v co-
laboracidn de agentes PAN,
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Pese al esfuerzo realizado la experiencia no funciond porque su magnitud impidio
abarcar el proyecto en su totalidad, Al principio participaban aproximadamente cien fa-
milias que luego se redujeron a treinta y en el momento de nuestra visita eran solamente
cinco.

222. Programa de reactivacidn del puerto

En este programa la Municipalidad ocupa un lugar de apoyo logistico, pero los
que levan adelante la propuesta son los comerciantes del centro de la ciudad. Ellos mis-
mos estdn encargados de conectar a los distintos aclores de la actividad pesquera para
que, con la participacidn de los interesados, se proyecien y emprendan acciones como
Plfm que ¢l puerto tenga posibilidades de volver a ser un punto de desarrollo comercial de

regidn,

223 Infraesiructura de servicios: Programa de consolidacidn y promocidn de la obra

piiblica

Conjuntamente con las juntas vecinales se penst en armar un plan de ahoro pre-
vio y circulo cerrado para la conexidn de red cloacal ¥ de agua cormente en los sectores
que tedavia no contaban con estos servicios,

Para esto se realizd una encuesta par detectar entre los vecinos la voluntad de
pago v en base a los resoltados se definieron las cuadras en que s¢ ejecutaria la obra. En
barrios més carenciados se reforzd econdmicamente a los vecinos con créditos del Banco
Hipotecario Nacional y de la Caja Nacional de Ahorro y Seguros, que permiticron hacer
la obra en 24 meses y financiarla en 48. Existen tres planes (aproximadamenie 400 cua-
dras) v uno de ellos ya estd erminado,

224, Aspecios jurldicos e institucionales. Programa de modernizacion de la admanis-
tracidn municipal

En ¢l marco del Ciclo de Transferencia Metodoldgica, se trabajé con FLACSO
para formular un proyecto de organizacidn de toda la administracién, Este lendria por
objetive introducir un sisiema de gestidn participativa ¢ interdisciplinaria con mayor asig-
nacién dc facultades y responsabilidades operativas, permitiendo asi mayores tiempos
itiles a los funcionarios politicos en sus temas especificos. Se tomé la globalidad del pro-
blema y no sélo ¢l avance wenoldgico o el estudio sobre la relacidn sueldo-wrabajo,

El proyecto se discutié con la comunidad, sobretodo en los que hace al rol social
del agenie municipal, y Tos logros mads notorios se relacionaron justamente con el nivel de
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capacitacidn y mejoramicnto en el funcionamiento de los recursos humanos con que
cuenta la municipalidad,

2.2.5. Comisién Mixta Parque Indusirial de Concepcidn del Uruguay (COMPICU)

La COMPICU se cred con el objetive de realizar actos de gestudn de promocidn
del parque industrial y promover la realizacion de obras y la prestacion de servicios.

Participan de Ja COMPICU representantes del Ejecutivo Municipal, del Conszjo
Deliberante, del Centro Comercial, Industrial ¥ de la Produccidn, de la CGT, de la Cama-
ra Industrial y de los industriales radicados en el Parque, Todo ¢l Parque funcionando
prevé generar unos 4.000 puestos de trabajo.

A BREVES LINEAS A MODO DE CONCLUSION

Esbozar una conclusitn sobre la tarea vinculada al desarmollo social participativo
que se llevd a cabo en Concepeidn del Uruguay entre los afos 1983 a 1987, impone un
cierto grado de complejidad,

En primera instancia creemos que debe tenerse en cuenta ¢l periodo histdrico en
que s¢ desarrollé esta politica municipal, para quizi poder comprender mejor la enorme
nocesidad de panticipacidn latente de la comunidad, que en los afos de dictadura le habia
sido imposible ejercitar, Esto era un punto a favor de cualquier proyecio o programa gue
s¢ intentase implementar, y creemos que en eske sentido fue bien aprovechado,

Se buscaron y probaron milltiples maneras de participacion de b comunidad, pero
sobretodo s¢ intentd, con el afdn de romper viejas barreras v wabiics, una estrecha comau-
nicacidn entre todos los actores sociales de la ciudad. Esto también sirvid para, de algin
modo, comprometer a la mayor cantidad de vecinos en el modelo de desarrollo que se
estaba gestando.

Creemos, por otro lado, que los cuatro afios de gobierno no alcanzaron para cris-
talizar ese nuevo modelo porque, aungue la comunidad guedds con cierto grado de orga-
nizacidn y con los clementos suficientes como para seguir ese proceso sola, es muy dificil
aventurar el futuro teniendo en cuenta la urgencia, cada vez mayor, por responder a nece-
sidades bésicas insastifechas. Luchar coudianamente por la sobrevivencia, sin ningin tipo
de contencidn ¢ imposibilitados de modificar el futuro, puede lHevar a desarmar ¢l rabajo
realizado en afios anteriores con la comunidad,

Esto dltimo de ningin modo es una cerneza, sino simplemente una reflexion sobre
lo friigil que puede resultar un proceso de desamollo social sin el aporte ¥ real compromi-
s0 de todos los actores de la sociedad, tanto desde la drbita estaal (en sus tres niveles)
como desde las fuerzas vivas de la comunidad.
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4, ANEXO

4.1. Ciclo de transferencia metodolégica

4.1.1. Seminario de preparacidn

Esta primera etapa del Ciclo se concretd entre ¢l 5 y el 8 de junio de 1985 y su
desarrollo se dividid en seis etapas:

Etapa A: Diagnéstico pertinente

Los participantes conformaron paneles de discusion de donde se extrajo una sinte-
sis del diagndstico elaborado y se remarcd como hecho positivo que era la primera vez
gue se trataba ¢l tema inundaciones ¢n forma integral y con la participacidn de los inte-
resados. Por otra parte, se visualizd un afianzamiento de la Mesa Coordinadora de Juntas
Vecinales que repercutid en una mayor conciencia social en cuanto a la necesidad de re-
cuperacidn del drea inundable para uso permanentc.

En estos wrminos, quedd planteado que existen en la ciudad dos tipos de proble-
mas distintos que ocasionan las inundaciones: las Uuvias y las crecidas del rio.

Etapa B: Problemdtica de la gestidn

En esta etapa s¢ realizd un detallado listado de problemas a resolver en funcién de
los objetivos y metas perseguidas por el Programa.

Etapa C: Modelo integrado de los procesos

Partiendo de los problemas mds imporianies explicitados en la anterior elapa, se
establecieron encadenamientos causales que los producen, mterligandolos a fin de esia-
blecer todas las relaciones posibles, Se constituyd asi un *modelo integrado’ de todos los
problemas que interfigren en el caso,

Erapa D: Definicidn preliminar de las estrategias de accidn

Se evaluaron los procesos considerados mds criticos dentro del modelo inte-
grado y se seleccionaron, dentro del encadenamiento, los puntos de ataque. Sobre es-
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tos se actuaria, a ravés de estrategias de accidn, para reducir las dificuliades origina-
das en los llamados procesos criticos. De esta manera se confecciond en esia clapa
una sintesis relacionada con los procesos criticos, los puntos de ataque y las estrate-
gias de accidn,

Erapa E: Viabihdad poliico institueional

Se plantearon aqui cinco categorias (muy favorable; favorable; indiferente; desfa-
vorable; muy desfavorable; ¥ no actia) en relacidn a las acttudes que podrian presentar
los diversos actores intervinientes en el programa, frente a las estrategias y acciones pro-
puestas. Esto permitid considerar también en la elaboracidn de las estrategias de accidn,
el comportamiento de los actores sociales, que no sicmpre es indiferente a los procesos de
cambio,

Etapa F. Disefio v Programacidn detallada de las estrategias consideradas viables

En esta tiltima etapa se procurd formular el conjunto de las acciones que configu-
ran la realizacidn de las estrategias evalnadas como viables en la anterior etapa, ¢ identi-
ficar los cuellos de botella que se puedan producir en ¢l futuro, ereando instrumentos de
control que sirvan para realizar los ajustes correspondientes.

Las estrategias estudiadas, en este sentido, fueron las siguientes; Creacidn de espa-
Cios comunes pard reuniones y la recreacidn con participacién de la comunidad; Plan de
prevencion contra las inundaciones; Gestion ripida v compartida entre el sector piblico y
el sector privado; Recuperacién v puesta en valer del Barrio Tomés de Rocamora; Reen-
cuentro Urupuayense con el Rio,

4.1.2, Taller de capacitacidn

Esta segunda etapa del Ciclo se realizd entre ¢l 6 al 17 de enero de 1986,

Las formulaciones propuestas en este Taller tuvieron como ¢je central la consoli-
dacién del PRURAL para los cual se constituyd un Comité de gestidn integrado por par-
ticipantes del encuentro, delegados del Consejo Deliberante, de las Juntas Vecinales, de
la Comisidn de Inundados vy del Ejecutivo Municipal. Este tenia por objetivo la gjecucidn
y seguimienio de las estrategias emanadas del encuentro, formular meiodologias y pro-
yectos de rabajo v gestionar recursos humanos, financieros e institucionales para la im-
plementacidn del Programa. El Comité se planted como ung estructura abienta de funcio-
namiento amplio ¥ pluralista, que incluso conid con un espacio radial semanal para dar
estado piblico a sus actividades, convirtiéndose en un &mbito de discusidn participativo
de todos los problemas que afectaban a la ciudad.
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El taller s¢ propuso analizar las distintas problemdticas en un marco de amplia
participacidn popular, involucrando a los residentes del drea en eswdio y a teda la comu-
nidad, Para eso se proyectd realizar un ciclo de asambleas populares (cuyo desarrollo se
explica més adelante) organizado por ¢l mismo Comité de gestién.

Las actividades del Taller se dividieron en elapas, del mismo modo que en ¢l Se-
minario de preparacidn:

Erapa A: Diagndstico de la situacin v sus tendencias

El Taller comenzd pasando revista al estado de avance y desarrollo de cada una de
las estrategias de accién recomendadas por el Seminario de preparacién. Luego se con-
formarcn grupos que revisarian en sentido inverso (de las acciones a los problemas) el
Bloque de estrategias formuladas.

Etapa B: Identificacidn y evaluacién de los problemas y estructuracidn de la problemd-
tica de la gestidn

En esta etapa se propuso organizar los distiniog problemas en tres subgrupos y re-
ordenarlos segin la siguiente clasificacidn: 1. los relativos a la organizacidn institucional
v recursos ccondmicos; 2. los realtivos a la intervencidn urbana y recuperacién ambicnial
¥ 3. los relativos a la participacidn popular.

A partir de esta reestructuracion del listado de problemas se trabaj6 en las siguien-
les etapas (Etapas C, Dy, E y F) con la misma metodologia y finalidades que en las respec-
tivas ctapas del Seminario de preparacitn, hasta la identificacion de las estrategias consi-
deradas viables,

4.1.3. Seminario de evaluacion

Entre el 17 v 21 de marzo de 1986 se realiz6 esta tercer y dltima ctapa del Ciclo
de Transferencia Metodoldgica,

Sus objetives eran: evaluar el Ciclo realizado; evaluar el conjunto de estrategias
propuestas en el Taller, ajustarias y perfeccionarlas; evaluar la mewdologla unlizada; y
sintetizar los productos del Ciclo y transmitirlos al organismo encargado de la implemen-
tacidn (Comild de gestdn),

Como primera actividad se realizd una revisién de cada una de las estrategias pro-
puestas derectdndose que el avance era satisfactorio, mientras que los atrasos verificados
no comprometian la prosccucidn del Programa,
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En cuanto & ta evaluacion de la metodelogia aplicada, se debatid ¥ se propuso ana-
lizar los siguientes aspectos: la metodologia en si; la vincalacidn entre metodologlas v
resuftados del Programa; la asimilackin conseguida por log participanies y el grado de
acepiacion por parle de organismos e instutuciones.

Hubo acuerde gue hay una directa vineulacidn entre metodalopias v resultados ob-
tenidos, ya que ne se habrian alcanzado estos mismos resultados con metodologias clizi-
cas o “sin mewodologias”. Se arribd a la conclusidn gue esta metodologia minimiza el
ricsgo de errores en comparacidn con otros métodos. Ademds se marcd ¢l efecto movili-
zador y mouvador que propicia la participacion.

Otro punto de evaluacidn duranie este Seminario se centrd en el desarrolle de las
de Asambleas Populares que habian side propuestas en la sepunda etapa del Ciclo. Sus
objetivos eran: “difundir la tarea del Comité de pestdn, consultar ¥ lograr consenso en la
formulacién de propuestas y gencrar la participacido de todes los actores que el proyecto
involucraba a fin de lograr un modela viable, lo més aproximado a la realidad v con 2l
menor margen de frusiracion tecnica y social” (Baggia, s/,

El desarrolle de las asambleas 2e planificd en tres encuentros que finalimente resul-
taron cinco (porque ze hicieron en forma paralela en dos barmios en un mismo dia) v fue-
ron invitados a participar les vecinos de los barries afectados, la peblacidn en general v
representantes de sectores pablicos v privados. El primer encuentro informdé sobre el con-
renido general del PRURAT estade de trabajos y alternativas futuras, y se solicitd la par-
ticipacidn activa de la comunidad. Las preguntas de los pobladores dirigidas al equipo de
planeamiento apuntaban en su mavoria a relvindicaciones historicas como la vivienda, las
imundaciones, la infraestructura comuonitaria, la propiedad de los lotes, etc.

El segundo encuentro recibid esta informacidn y evalud su incorporacidn al pro-
yecto, En el tercero $2 puso a consideracidn de la asamblea un anteproyecto de localiza-
cidn de defensas v usos del suele, que un grupo de alumnos de 1a Faculiad de Arguitec-
tura ¥ Urbanismo de la Universidad de Buenos Aires realizd en base de upa encuesta
realizada por los mismos vecinos en los barrios afectados.

La evaluacion final sobre las asambleas fue positiva porque permitieron, @ partir
de una comunicacidn abierta que contribuvd a la participacién electiva, ampliar, mejorar
y enriguecer la informacidn sobre el PRURAL as{ como constituyeron “un espacio de
articulacién entre los infereses de los distintos actores del programa, coadvovando a la
comprension de que un proyecto no se vende ni se impone discrecionalmente, sino que su
formulacidn ¢ implementacién se acuerda, se concreta” (Baggio, op. cit).

A partir del cambio de autoridades en diciembre de 1987, se establecid un parén-
tesis en las acuvidades del Comité de gestidn, Actualments (Jumio de 1988 el pobicmo
municipal no se hace cargs del PRURAIL ¢ mcluso su representanie dejd de participar en
el Comiié.

De wodas maneras, ¢l Grupe de apove al programa del Barmo La Concepeidn, la
Comision de Inundados y el Programa UNESCO-FLACSO, siguen desarrollando distin-
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tas actividades tendientes a "fonalecer las comunidades barriales, asentadas en zomnas
inundables, a través del recupero de la historia y concientizacion de la propia identidad
cultural (Provecto de Eco museo barrial), de la cogestidn de un proyecto de estimulacidn
preescolar y prevencion del retardo menial (proyecio de estimulacién familiar a preesco-
lares) y de la reformulacion de un proyecio de generacidn de empleo™ (Nasa, s/f).

Es en cste estado de desarrollo del PRURAL, es que el Comilé de gestidn decide
convocar a un nuevo seminario de evaluacidn del Programa.

4.2, Seminario de evaluacién del PRURAI

Este Seminario, realizado en mayo de 1987, tenia los siguientes objetivos princi-
pales: presentar el estado de avance del programa v sus proyectos especificos; iniciar un
proceso de evaluacidn participativo que incluyera a todos los actores que cooperan con
las acciones del Programa; y recibir respuesta y recomendaciones para incorporar los ob-
Jjetivos programdticos.

La organizacion comid por cucata del Comité de gestidn, pero tuvo el aporte de las
siguientes entidades que de una v otra manera tenian participacidn en el Programa, como
la Municipalidad de Concepeidn del Uruguay, Agua y Energia Eléctrica, la Secretaria de
Promocidn Social de la Nacidn, la Subsecretaria de Plancamiento y Desarrollo Urbano de
Entre Rios, el Instituio Autdrquico de Planeamiento y Vivienda y como coordinadora ge-
neral FLACSO.

Participaron del Seminario aproximadamente 130 personas representando a muy
diversos estratos de la comunidad. La modalidad de trabajo consistié en primer término
en la distribucion entre los participantes de una sintesis general sobre €l estado del pro-
grama que elabord el Comité de gestién y luego se conformaron comisiones evaluadoras
que contaron con un documento de base en cada caso,

Se constituyeron cinco comisiones a partir de las distintas teméticas que deberian
evaluar, Estas cran: Comité de gestidn, participacion popular, defensa, disefio urbano del
drea a recuperar y comunicacion social,

En cada una de estas comisiones se analizd el documento de base respectivo, se
realizd un evaluacidn sobre lo actuado y se argumentaron cambios para las pautas de fun-
cionamiento y recomendaciones sobre los nuevos Camings a seguir.

A continuacion se realiza una sintesis para cada una de las comisiones, en relacidn
a los aportes mds significativos del Seminario,

Comité de gestién: La comisidn evalud que el Comité de gestidn deberfa corregir
algunos aspectos de su accionar y recomendd que deberia gestar nuevas estralegias para
la bisqueda de un mayor compromiso de la comunidad con la metodologia v el

Programa.
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Participacién popular: Sobre este wema, se evalud lo realizado en las Asambleas
populares y se recomendd que, aungue ¢l nivel de participacién de la poblacidn habia
sido satisfactorio, se debia ampliar ain mds esa hase de participacion, a través del fona-
lecimiento de la Comiside de Inundados, de 1a bisgueda de represenlanies por seclores
mas reducidos (por manzanas) y haciendo, entre olras cosas, reumiones periddicas mis
frecuentes.

Defensa: En esta comision se wad la prefactibilidad éenica de las obras de de-
fensa hidrdulica, explicando en qué consistiria la obra y analizando los posibles presu-
puestos.

Disedo urbano: El docoments de base parn analizar en ¢sta comision fue elabora-
do por alumnos de postgrado de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la Universi-
dad de Bucnos Aires y abarca solamente ¢l sector del Barrio Cantera 25 de Mayo, Se
praponia iniciar la obra por Cantera 25 de Mayo por el menor costo de la defensa y por-
gue generaria suelo urbano para relocalizaciones dentro del barrio. La aliemariva de mé-
xima, incorporaba 5 hectdreas a la ciodad, quedando conectadas con el sistema vial ¢ in-
egrado al resto con equipamiento adecuado.

Comunicacién social; Se 1om6 como base de anélisis lo actuado en el espacio -
dial con gue contaba el Comité de gestion en LT11 Radio General Francisco Ramirez. Se
evalud que, pese a que el objetivo principal del espacio radial consistia en hacer conocer
v difundir ¢l PRURAI, persisdd en la comunidad un cierto nivel de desinformacidn, Se
recomendd, entonces, integrar otros medios mas participativos (como las Asambleas po-
pulares o las Jomadas de Reencuentro Uruguayense con ¢l Rib) como para que refuercen
el sistema de comunicacion con la comunidad.

Como 1iltima actividad del Seminano, Héctor Poggiese (su coordinador general)
realizd una sintesis final, rescatando los principales puntos y recomendaciones desarrally-
das en las distintas comisiones.
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