CUADERNOS DEL

CEUR

Javier Lindenboim

En torno al concepto
de microempresa

27

}3255-?41'\':' CEUR

Centro de Estudios Urbanes y Regionales - Buenos Aires




CUADERNOS DEL

CEUR

Javier Lindenboim

En torno al concepto
de microempresa

27

03261417 CEUR

Centro de Estudios Urbanos y Regionales - Buenos Aires



Esta publicacidn ha side posible gracias al apoyo general
gque el CEUR ha recibido del Internationa] Development Eesearch
Centre ([DRC), Ottawa, CanadA.

CEUR
Centro de Bstudios Urbanos y Hegionales
Diractor: Pablo Guiman

Corvientes 2835, 7 Piso, Cuerpo *A"
1193 Buenos Adves - Argentina
Tel.; 961.8158 v 951-2355

[mpreso en Alan Centro Grifico BR.L,
Eztado de Tsrael 4676 - Buenos Alres

MNeviembre de 1958



INDICE

Introdueccidn

1. La problemitica del empleo como marco
para la consideracién de la microempresa

1%,
1.2.
1.3.
14.

1.5,

1.6,

Desarrollo, formas productivas y empleo

La visidn optimista y sus eriticas

El enfoque de la marginalidad

La informalidad y la heterogeneidad estructural

1.4.1. Relaciones entre los sectores formal e informal
1.4.2. Informalidad v ciclo econdmico
.4.3. Algunos efectos de la accién del Estado
A4.4. Informalidad, microempresa y unidad familiar
4.5, La conceptualizacién del sector informal y

el tratamiento de la microempresa

1
1
1

(Otros enfoques recientes
Hacia una clarificacidn coneeptual

2. La microempresa: un fendmeno en busea de su identidad

24,
2.2,
2.3

3 La dimensidn del sector microempresarial en Argentina,

Lo que la microempresa no es (o no necesariamente es)
Una tipologia posible para las microempresas
Ohjetivos v enfoques diferenciales

Un ejereicio de cuantificacicn

3.1.

Panorama general

3.2, El Sector No Estructurado

3.3,

Los Pequerios Empresaries Indepondientes (PEI)

d.4. El universo cuantificado a partir de la

estratificacién socioocupacional

13
19
21
27

S A



4. Pequena produccion y microempresa
Interrogantes y sugerencias

4.1. Introduccidn

4.2, 'oguefia y microempresa: jun fenémeno dnico?

4.3. Factores que afectan a la produceidn en pequefia escala
4.4. Hacia la identificacién de las posibilidades de

desenvolvimiento de la pequefia produceidn
5. Mirando al futuro: estudios, programas, proyectos

Anexo 1. Clasificador socioocupacional por provincia
Anexo 2. Pequedfin empresa y organismos representatives

Bibliografia

gl i

2 RE &



INTRODUCCION

En América Latina, la gravedad de Ia crisis actual, dentro de la
cunl la relacionada con ¢l sector externo de la economia es el emergente
mas visible, impulsa la bisqueda de opciones que —al menos— permitan
paliar en algo tan dramdtica situacién.

Sin lugar a dudas, nuestres pueblos se encuentran en una etapa en
In gque no sélo se reivindican derechos innlienables sino que se busca, por
un lado, desentraiiar las causas mas profundas que generan la erisis y, por
el otro, visuahizar las metas y las vias para superarla. No es éste el lugar en
que se desarrollen estas cuestiones pero, sin embargo, seria deseable que al
debatir temas como ¢l del estimulo a la pequefia produccién, que van co-
brando mayor significacidn en nuestros paises, se pudiera enmarcarlos
en aquel contexto,

Como aporte al debzte aludido, en el presente texto se desarrollan
diversos aspectos que, se espera, contribuyan al mismo sobre la base de
mejorar la visién sobre la naturaleza y especificidad de los pequefos
emprendimientos productivos. Ascciado con ello, se presenta la problema-
tica de la microempresa en ¢l marco de las cuestiones que hacen al desen-
volvimiento del mercado de trabajo dentro del peculiar modo en que se
produce el accionar econdmico, social v palitico de nuestras sociedades.

Desde la concopeidn del dualismo estructural hasta la actual “eco-
nomia subterrinea” se plantearon, a partir de distintas dpticas esfuerzos
dirigidos a comprender mejor la realidad Intincamericana asi como a
encontrar caminos apropiados para su modificacion en un sentido, al
menos, progresista. Sucesivamente fueron abandonados ciertos enfogues
yfo sustituides por otros con similares propdsitos v parecida insatisfaceidn
en los resultados obtenidos. Dentro de una orientacion internacional sus-
tentada en el liberalismo a ultranza con escaso contenido de indole social,
también en el terreno laboral y del desarrollo latinoamericano se ha hecho
presente una visién desde 1a derecha que propone explicar la erisis no por
razones estrueturales sino por otras derivadas de la aceiones del Estade.

La cuestién pasaria, entonces, por encontrar, desde olra perspecti-
va, caminos reales y efectives. En esa direccion, no parece util idealizar
ninguna propuesta ni rechazar aprioristicamente cualquier opeién que no
se enrresponda con un esquema predeterminado. Para ello parece necesa-
rio ponerse de acuerdo sohre el contenida del fendmeno que nos oeupa, sus
verdaderos aleances y sus restriceiones,

Laidea principal que sustentamos gira, en primer término, alrede-



dor de la necesidad de suprimir o, al menos, minimizar el alto grado de
ambigiiedad ¢ imprecisién que enmarca la reflexién y la accién en torno
del fendmeno microempresarial. En segundo lugar, proponemos realizar
un esfuerzo que permita especificar las diferencias y semejanzas entre tal
fendmeno y aquel otre —no menos ambiguo— de la pequeria empresa. En
tercer lugar, sugerimos que el dmbito mds apropiado para iniclar la tarea
de identificacién de los actores involucrados y, en consecuencia, para
actuar, es el de las unidades familiares en cuyo seno se desarrollan mu-
chas de las formas productivas microempresariales. Por iltimo, estima-
mos que para acceder a la formulacidn de un programa de amplio aleance
de estimulo y apoyo a tales nicleos, es necesario, junto con el mejoramiento
conceptual —que creemos no se agota, ni mucho menos, con esfuerzos como
el presente—, analizar criticamente las experiencias que se han venido
preduciendo de modo de descubrir los elementos que puedan ser generali-
zades. De esa manera, se podrd contrbuir —no sélo tedrica sino prdcetica-
mente— a determinar la viabilidad y los alcances posibles de propuestas
como ésta.

Con tales propésitos, se incluye en el Capitulo 1 una resefia de los
distintos enfoques utilizados en la regidn; en el siguiente se formula una
propuesta tipolégica de la microempresa; en el Capitulo 3 se realiza un
ejercicio de dimensionamiento del sector en Argentina; en el Capitulo 4 se
pretende hacer un andlisis comparativo entre pequefia empresa y micro-
empresa, Por ultimo, se formulan algunos lineamientos para el desarrollo
tanto de la faz de investigacién como de la de accién en esta materia

Cada uno de los capitulos se sustenta, bdsicamente, en algunos de
nuestros trabajos de los dltimos anes, lo cunl se indiea al comienzo de los
mismos, Sin embarps, no constiluyen una mera transeripeidn de aquéllos
sino la utilizacidn de partes medulares a las que se les han incorporado
ciertos desarrollos e ideas mads recientos,

El trabajo ge ha beneficiado con los comentarios y con los debates
habidos en ocasiin de eventos tales como las jornadns sobre microempre-
sas de Cordoba (octubre de 1987) ¥ de La Rioja (setiembre de 1988) v el
seminario sobre informalidad en Argentina realzado en Berlin en febrero
de 1948, El reconocimento mayor, sin embargo, es para Agustin Caferatta
con quien hicimos juntos parte del ecamino recorrido. Como es habitual, las
insuficiencias y los errores quedan bajo mi exclusiva responsabildad,



Capitulo 1

LA PROBLEMATICA DEL EMPLEO COMO
MARCO PARA LA CONSIDERACION DE LA
MICROEMPRESA!

11. DESARROLLO, FORMAS PRODUCTIVAS Y EMPLEOQ

Uno de los aspectos que deben ser enfatizados es el de la necesidad de
la adopeidn de una perspectiva de ohservacion adecuada para la considera-
cidn de la microempresa ya sea en sus aspectos eslructurales como en su
logica de comportamiento.

De modo genérico puede decirse que tal perspectiva serfa aquella que
entiende a este tipo de unidades como una funcién del proceso plobal de
acumulacion, historica ¥ espacialmente definido.

En torno y a partir de la necion de microempresa —como, en general,
en relacidén con cualquier forma productiva determinada— se verifica la
presencia de multiples dimensiones de la realidad y, por tanto, también
multiples dimensiones analiticas. Una forma productiva no sélo remite a
las condiciones diferenciales de acceso a (v organizacién de) los recursos
productives, sino también —de manera quizds mds visible— a los diferen-
ciales de niveles y calidad de vida. No se pretende con esto identificar
nexos causales definidos entre las diversas dimensiones sino dejar senta-
da, desde el inicio, la complejidad de la conformacidn y dindmica de las
formas productivas.

En tanto unidad econdmica de produccidn de hienes o servicios, la
microempresa puede perfectamente ser analizada desde la 6ptica de las
teortas del desarrollo econdmico; Un estudio relativamente reciente per-

! Bate capitulo recoge el cuerpo central del trabajo elaborado para la Subsecre-
taria de Promoeidn Social del Ministerio de Salud v Aceidn Social, Lindenboim,
Javier, Las microempresas en la Argentina. Sugerencias conceptuales v operaciona les
en funciin de la formulocidn de politicas deapoyo, Buenos Aires, 1986 (inédito), en cuya
preparaciin colabord el Lie. Agustin Caferntta, mereciendo su labor nuestro mayor
reconceimienta, Se han incorporads, sin embargo, nlgunos elementos de estudios
posteriores que, en cada coso, se indican.



mite observar cémo una lectura poco atenta de los textos de Marshall y sus
seguidores asi como de Marx ¥ sus continuadores conduciria a predecir la
tendenein a la desaparicion de la pequenia unidad productiva.® Sin embar-
o Bayce sostiene que la pequefia empresa encuentra nuevos impulsos para
su desarrollo dentro del capitalismo a partir de la dindmica de éste, basada
tanto en ¢l proceso econdmico de concentracién v centralizacidn como en el
de continun divisién social ¥ espacial del trabajo (ambos basados en ¢l
creciente cambio teenoldgice). Con todo ello se sostiene, tedricamente, la
perdurabilidad estructural de la pequeiia produccion.”

Desde la perspectiva sugerida, no exclusivamente economicista, se
han eriginado numerosas y cambiantes aproximaciones conceptuales con
¢l objeto de explicar las eondiciones de generacidn, reproduccién y cambio
de los sectores sociales que nos interesan,

1.2. LA VISION OPTIMISTA Y SUS CRITICAS

En lnbisgueda de una interpretacion de los probilemas del desarrollo,
del empleo y de la pobreza en nuestros paises, se encuentran diversas
aproximacienes predominantes en las décadas que sipuieron a la segunda
posguerra,

Las formulaciones mis clasicas, arraigadas en una vision optimista
de las posibilidades de desarrollo de los paises capitalistas periféricos o
dependientes se asentaban en una concepeion dualista o de heterogeneidad
simple. Los sectores modernos, de alta produetividad, irian desplazando
las formas productivas atrasadas y se reasignaria la poblacién activa
hacia los primeros. El progreso, entonees, penetraria a modo de mancha de
aceite, hasta lograr una conformacién proeductiva relativamente homogdé-
nea, pero en un plano de desarrollo superior.!

Esta concepcién armoniosa del desarrolle tuvo como exponentes sa-
lientes a Colin Clark y a Simon Kusnetz y, de hecho, fue asumida por
corrientes politicas desarrollistas y liberales. Si bien desde perspectivas e

! Bayeo, Rafaol, Consideraciones tedricas para enmarcar el estudio de ia
microemprese industrial en ol Urnguay, CIESU, DT 6984, Montevideo,1 984,

*Mas adelante se retoman algunos aspectos relativos al desempefo diferencial
de la pequefin unidad frente a In grande (véase seccion 1.4.2.)

*Nétose la fuerte corrolucidn con los corrientes neoelisicas del pensamisnto
econdmicn,



intereses diversos y con estrategias ¢ instrumentos de politica distintos,
ambas corrientes coincidian en esta version simple del dualismo,

Pero la realidad de la periferia se resistia a estos esquemas interpre-
tatives. Muchos estudios, sobre fodo de origen latinoamericano, eomenza-
ron a percibir condiciones de dindmica de los sistemns nacionales que
tendian a perpetuar las profundas diferencias de desarrollo entre diversos
sectores de actividad. Elaboradas a partir de las reflexiones sobre la reali-
dad de América Latina, se desarrollaron teorias que pretendian centrar su
poder explicativo en la formacidn y mecanismos de perpetuacién de pro-
fundas heteropeneidades productivas.

Estas concepeiones partieron, justamente, de una eritica a las teorias
dualistas simples, ain de aquéllas relativamente mids solisticadas, como
las que se preocupaban por entender la escasa difusién de los enclaves
modernos.® Asi fueron apareciendo andlisis diversos pero que coincidian
en sefialar que el desenvolvimiento contemporaneo de los paises en desa-
rrollo, conformaba una realidad contradictoria. A partir de ésta se genera-
ban estructuras y condiciones productivas heterogéneas y un profundo
desequilibrio en la distribucidén del ingreso y en los recursos de poder social
y politico.

En esta direccidn podemos sefialar, entre otros, los trabajos de Nun,
Quijano o Cardozo y Faletto." Tales aportes implicaron un cambio relevan-
te en el eje de andlisis de las condicicnes de desenvolvimiento de los
sistemas naciongles latinoamericancs, los que clausuraron la visién
optimista del desarrollo. Desde ln perspecliva especifica que aqui interesa,
destncaron las condiciones de perpetuacidn de las formas productivas atra-
sadas que solapan gran parte de la problemaitica de las microempresas.

En estos trabajos,” la pequena produccion no dejaba de tener un trata-
miento demasiado agregndo v genérico. Sualusidn ern hecha en un contex.

"Pinto, Anibal, “Nuturaleza e implicaciones de ln hoterogeneidad estructural
en América Latina® en El Trimentre Econdmico, val XXXV, México, 1970,

"Nun, José, "Buperpoblocidn relativa, ejército industrial de reserva y masa
marginal”en Revista Latinoamerivana de Sociologio, val.V, No 2, Buenos Aires, 1968
Quijano, Anibal, Folu maryinal y manodeobra marginal, CEPAL, Santingo de Chile,
1971; Cardoza, Fernando H. y Falelto, Enzo, Degendencia y desarrollo en América
Latina, Ed.Siglo XX1, Méxica, 1969,

"Mas alln de constituir nntecedentes significatives de In dindmica de In hetero-
geneldad estructural de las formas productivas y sociales,
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to en ¢l que se pretendia explicar la dinamica global del sistema social y no
especificamente la situacidn de la pequedia produccion.®

1.3. EL ENFOQUE DE LA MARGINALIDAD

Asi, hacia fines de la década de los afos sesenta se desarrolla otro
intento explicativo sobre la base de una nueva expresién dicotémica: ha-
bria una parte de la soeciedad que se encontraria integrada mds o menos
establemente en su economia y otra que se desenvolverin en sus mdrgenes.

Este segundo conjunto daba origen al llamado pele marginal, en
dondese concentraban las carencias e insatisfacciones mads dramdticasde
nuestros paises. Complementariamente, la aparicién de la asi llamada
teoria de la dependencia, indicaba que tal marginalidad expresaba el
funcionamiento del capitalismo en la region, siendo innato a éste la apa-
ricion y perdurabilidad del polo marginal que —en rigor— mads que estar
al margen, era funcional al sistémae en su conjunto. De tal manera, frente
a la anterior visidn optimista (aceren del desarrollo, el empleo v la pobre-
za), esta dptica se constituia en francamente pesimista,

Aportes como los centrados en la problemdtica de la marginalidad
social,” se proponian plantear como objeto de andlisis subeonjuntos socia-
les earacterizados por situaciones de alta precariedad socioeconémica y
politica; sin desconocer su contribucidén al conocimiento de una problema-
tica altamente significativa, debe sefialarse que estaban débilmente liga-
dos a elementos explicativos estructurales, enfatizando encuadres des-
criptivos y dimensiones culturales.'”

* Quizds 1o excepeidn la constituye ¢l tratamiento de la pequena produccidn en
el dmbito roral, el cual reconoce antecodentes tedricos especilicos y diversos respecto
de los que aquf s« consideran. En Uruguny, sin embargo, algunos trabajos parten de
la teoria de la economin campesina para apuntar a la conceptualizacién de ln
microempresn, Vinse Apezechea, éctor, La microempresa y el microempresario
wrbano de Montevidvo, Afpunos tipiooy de reflexion, CIESU, DT T1/84, Montevidoo,
1964.

"Vekemans, R, Hacra lo superaciin de la marginalidad, DESAL, Santingo de
Chile, 1969; Cabozas, N., 1970,

"Villuvicencio, Judith, “Sactor informal ¥ poblacion informal™ en Tokman,
Vicetor y Klein, Emilio (compil), El subympleo en América Latina, Ed. CLACSOVE]
Cid Editor, Buenos Aires, 1979,



1.4. LA INFORMALIDAD Y LA HETEROGENEIDAD
ESTRUCTURAL

En los afios setenta nace y se desarrolla un nuevo intento explicativo
de la misma problemitica. Se trata, precisamente, del de 1a informalidad.

Desde la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y su Progra-
ma Regional de Empleo se comenzé a desarrollar una vasta linea de
investigaciones sobre un segmento particular de la economia, para el cual
acufid —logrando una amplia difusidn hasta nuestros dias— la denomi-
nacién de “sector informal urbane”. Se tratn, formulado de una manera
exaperadamente genérica, de una categorin analitica que trata de recortar
especificamente a un conjunto de actividades conformadas por unidades
productivas que presentan determinadas caracteristicas v formas especi-
{icas de articulacion con el resto del sisteman sociveconomice. Tal sector,
junto con sus interrelaciones, genera condiciones particulares de deman-
da de mano de obra v peculiaridades en las condiciones de acceso a dicho
mercado; de alli se derivan, también, determinadas y prototipicas condi-
clones de ingresos v de bienestar social

Este enfoque peneral'*tiene la particularidad de asumir los aportes
provenientes de la heterogeneidad estructural, aunque cenlra su interés
analitico en los segmentos mids desfavorecidos de la tstructura social.

Esta visidn deriva, desde la éptica del aparato productive, en la pro-
blemitica de la microempresa.'® En este sentido, se ha desarrollado una
serie definida de atributos para su caracterizacion, Entre los que logran
mayor difusién se destaca, como es natural, ¢l del tamadio de las unidades
productivas categorizadas como microempresas. Estas estarian integra-
das tanto por trabajadores auténomaos (cuenta propia) como por “pequenas”
unidades, aungue ¢] limite superior del tamanio respectivo, segin los auto-

It Mnerynsky, Dagmar, El sector informal! confroversias e interragantes,
Estudion de CIEPLAN Na 13, Santiagn de Chile, 1977, hace una axcelonte resefia de
los prablemas tedricos y operacionales involuerndos.

" En sentido estricto, es demasiado aventurade hablor de "un® enfoque, ya que
L diversidad de trabajos indican un wmplio eampo de varineidn tedrico-metodoldgico.
Sin embargn existen ciertos micleos conceptunles que permiten —con lus reservas
necesaring— haeer referencia a un enfoque genernl.

1581 bion en los pareafos que siguen se desarrolln la temdtica de ln microempresa
en estrecha vinculncién con la informalizacidn del empleo, vale anticipar que mds
adelante se incluye unn discusion acerca de la interseceidn de nguélla no sdlo con la
informalidad sino con otras variables de andlisis relevantes (véase especialmente el
Copitulo 2}
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de la misma problemadtica. Se trata, precisamente, del de la informalidad.

Desde la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y su Progra-
ma Regional de Empleo se comenzé a desarrollar una vasta linea de
investigaciones sobre un segmento particular de la economia, para el cual
acufid —logrando una ampha difusion hasta nuestros dias— la denomi-
nacidn de “sector informal urbane”. Se trata, formulado de una manera
exageradamente genérica, de una categoria analitica que trata de recortar
especificamente a un conjunte de actividades conformadas per unidades
productivas que presentan determinadas caracteristicas y formas especi-
fiens de articulacidn con el resto del sistema socioscondmico, Tal sector,
junto ton sus interrelaciones, genera condiciones particulares de deman-
da de mano de obra v peculiaridades en las condiciones de aceeso a dicho
mercado; de alli se derivan, también, determinadas v prototipicas eondi-
ciones de ingresos y de bienestar social. "

Este enfoque general'® tiene la particularidad de asumir los aportes
provenientes de la heterogeneidad estructural, aunque centra su interés
analitico en los segmentos mas desfavorecidos de la cstructura social.

Estn vision deriva, desde la éptica del aparato productive, en la pro-
blemdtica de la microempresa.'” En este sentido, se ha desarroilado una
serie definida de atributos para su caracterizacién. Entre los que logran
mayor difusién se destaca, como es natural, el del tamado de las unidades
produclivas categorizadas como microempresas. Estas estarian integra-
das tanto por trabajadores auténomos (cuenta propia) como por “pequenas”™
unidades, aungue el limite superior del tamafio respectivo, segmin los auto-

" Raceynsky, Dagmar, E! sector infurmal: controversias ¢ interrogantes,
Estudips de CIEPLAN No 13, Santiago de Chile, 1977, hnce unnexeolonte resefia de
low problemaosy tedricos ¥ operacionales involuerados,

" En sentido estricto, es demasiado aventurado hablor de “un” enfoque, ya que
li diversidad de trabajoa indican un amplio campo de variacdn tedrico-metodolégico.
Bin embargoe exiaten ciertos nicless conceptunles que permiten —eon las reservis
necesaring— hacer referencia a un enfogue general.

5i bien ¢n los parrafos que siguen se desarrolla la temidticn de la microempresa
en estrecha vineuloeidn con la informalizacidn del empleo, vale anticipar que mids
ndelante se incluye vnn discusion scerca de la interseccidn de nquélla no sélo con ln
informalidad sino con otras varisbles de nndlisis relevantes (vinse sspecinlmente ol
Capitulo 2).



res, puede tener un amplio rango de variacién: en algunos casos, como en
Uruguay, €l limite es de cuntro personns ocupadas en la unidad econdmica;
en otros se llegn hasta 50, si bien es cierto que tales discrepancias dan
cuenta, en ocasiones, de la diversidad de universos que foecalizan la aten-
cidn (microempresas, pequedia v mediana produceidn, ete.).

Es frecuente también la alusidn, como rasgo singular, a una muy
baja dotacidn de capital''y, en consecuencia, una relativa intensidad en €l
uso de la mano de obra, la cual tenderia a ser de reducida calificacién, Esta
configuracién de atributos genera condiciones de escasa productividad e
ingresos reducidos, Dadas estas caracleristicas, entre otras, las microem-
presas o unidades informales conformarian un dmbito productive de ficil
entrada para aquellos sectores que, por diversas razones, tienen dificulta-
des de acceso a las vcupaciones formalizadas.

1.4.1. Relaciones entre los sectores formal e informal

Como se puede apreciar, las precisiones efectuadas, aunque no ex-
haustivas, recortan una porcién de la realidad social y econdmica fuerte-
mente diferencinda respecto de los sectores *“modernos” o “avanzados”, los
cuales funcionan bajo condiciones de alta productividad, eapacidad para
ln incorporacién de innovaciones tecnolégicas, generacién de ingresos
relativamente altos, eteélera.

El profundo contraste que este enfoque ofrece entre el mundo informal
y ¢l formal genera dos perspectivas explicativas que, en una primera
instancia, contienen derivaciones conceptuales no demasiado armonio-
sas. Por un lado, existen desarrollos tedricos que ponen énfasis en las
consecuencias de un estilo de desarrollo concentrador derivado de un
proceso de industrializacién capital intensivo, como también del ecardcter
cada vez mds capitalista de las actividades agrarias. Ello tornaria exce-
dentaria a gran parie de la poeblacién ocupada o potencialmente activa: la
economia urbana no genera el nimero adecuado de empleos para absorber
todo el crecimiento de la poblaciin en edad activa como tampoco para la
desplazada por el ineremento de la productividad, Este tipo de desarrollo —
al que otros agregan la insuficiencia del erecimiento global— determina-
ria un crénico y ereciente ambito de informalizacién econémica y ocupa-
cional. Tal dmbito termina por eonstituirse en sector “refugio” o “resi-

"* Carbonetto, Daniel y Kritz, Ernesto, *Sector informal urbane: hacia un
nuevo enfoque™ en Socialismo y Participacidn, N' 21, Lima, 1983,



dual” en donde se ubican aquellas personas que no logran instalarse en ¢l
sector formal 0 moderno de la economia.'®

Otros aportes, en cambio, enfatizan el eardcter complementario e
interdependiente de las relaciones entre los sectores formal e informal,'®
aunque sobre la base de una fuerte asimetria.'” En esta linea de pensa-
miento se indagan las condiciones y mecanismos de articulacién entre
ambos sectores. En general se sostiene que el sector informal es impulsado
extgenamente desde el formal, ya sea por un proceso de descentralizacidn
de las empresas formales o por mecanismos de mercado determinados por
div?rsua estrategias veondmicas decididas por este sopmenlo emprosa-
rial.

En el primercaso, las prandes empresas tienden a minimizar costos
salariales y el riesgo del despido, a través de relaciones interempresaria-
les directas. Se deriva, asi, parte del proceso productivo a segmentos infor-
males, sin asumir compromisos legales con el personal involucrado en
gsta derivaeion. Tal mecanismo puede incluso determinar una cadena de
relaciones bajo diversas modalidades de subcontratacién (por ejemplo,
trabajo domiciliario) emergiendo de tal forma la figura del “asalanado
disfrazado”. Los costos —para la empresa formal gque lidera este mecanis-
mo— ¢ reducen, entre otras razones, por las referidas condiciones de
ilegalidad en que se desenvuelve ¢l sector informal.

Mas arriba se aludié a otros mecanismos de mercado a través de los
cualey ciertas empresas formales pueden también alentar el desenvolvi-
miento del sector informal. Por ejemplo, el abandeno de actividades muy
intensivas en mano de obra o aguellas dirigidas a mercados declinantes o
con demandas exageradamente estacionales, gue impiden optimizar los
costos fijos, Los segmentos empresariales de pequeria escala tenderian a
ser recluidos, asi, en actividades de baja rentabilidad y fuertes fluctuacio-
nes de demanda,

"“Di Filippo, Armando, “Distribucién del ingress, necesidados biisicas, pobro-
za” en Peasamicnto Iberoamericana, N® 2, ICI-CEPAL, Madrid, 1982; Carbonetto,
Daniel ¥ Chavez, Eliann, "Sector informal urbane: heterogencidnd del capital y
excedente del trabaio” en Socialismo v Participacitn, N¥ 26, Lima, 1984,

¥ Seguimos asimilands, provisoriamente, los conceptos: de soctor informal v
microempreni,

"Roberts, Bryan, Ciudades de campesinos, La economia politica de la urbani-
zacion del Tercer Munda, Siglo XX1, México, 1980; Portes, Alejandro, “El sector
informal: definicidén, controversins, relaciones con el desarrollo nacional®, en Ciudades
¥ sistemas urbanos, Ed. CLACSO, Buenos Aires, 1984; Parra, Tomis, “La economin
subterrdnen: nueva problemitica enls erigis” on Pensamiento Iheroamericano, N® 3,
ICI-CEPAL, Madrid, 1983,



Generalizando un tanto lo precedente, Portes sostiene que el sector
informal ha sido recreado v reorganizado por el capitalismo moderno,'®el
cual cumpliria una funecién “paliativa”™ permitiendo el acceso al consumo
de productos y servicios mds baralos para los asalariadoes formales, Asi-
mismo, mediante la subcontratacion, las empresas formales pueden ¢ap-
tar, a menor costo, mano de obra de trabajadores desorganizados y despro-
tegides,®

Aungue los trabajos disponibles no se han extendido demasiado en
la consideracion de muchas de estas cuestiones, es posible afirmar que
—indudablemente— no sélo hay relaciones de subordinacién del seetor in-
formal respecto del formal. En muchos cases los vinculos son de tipo com-
petitive (ofertando los mismos bienes o servicios o, al menos, similares),
Aundque no se dispone de suficientes elementos, se sostiene que la segmen-
tacidn del mercado y la diferenciacion de productos relativizan un tanto tal
cardcter competitivo.

Como se observa, no deberia considerarse a las dos vertientes de
caracterizacion del sector informal —la que lo sefiala como sector residual
o de refugio v la que le atribuye un cardcter complementario— como exclu-
ventes en tanto ambas reconocen la existencia de procesos derivados del
sistema global que concurren y operan simultaneamente. En definitiva, el
estilo de desarrollo dominante vy la debilidad del erecimiento que le es
propia crean condiciones que favorecen la expansién de un empleo preca-
rio por su naturaleza.

1.4.2. Informalidad v eiclo econdmico

La evolucion del ciclo introduce nuevas y complejas determinacio-
nes en la dindmica del seetor informal. En principio, puede decirse que un
periods recesivo favorece el crecimiento del sector informal ® Pero es
plausible sostener que la recesion afecta a ciertos segmentos informales en
relacidn con sus vinculos con las prandes empresas, las cuales les trans-
miten las consecuencias de la reduccién del nivel de actividad. En estos
casos, se operaria una reasignacion de la poblacion informal articulada
hacia condiciones productivas y ccupacionales aan mds precarias. En tal

" El sector informal se estarin desplegando, ineluso, en economias centrales o en
desarrollo temprano como la de Estados Unidos o las curopeas. Véase Portes,
Alejandro, nb. cit,

) " 5i bien estas ncotaciones son més claramente observables en el ambito
industrial, puede admitirse su posible generalizacion. Enla Argentina, por ejemple, es
esto un fendmeno claramente vigible on To construecidn,

*Parra, Tomidis, ob. eit.
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situacién se incrementa el nivel de competencia por recursos de sobrevi-
vencia cada vez mds escasos.

Geisse sefinla que, en periodos recesivos, lo desarticulacion entre los
sectores formal e informal es “amortigunda por los sectores marginales
con la expansién de los “oficios’ ... ¥ con In densificacidn de las redes de
cooperacidn local solidaria implicita y explicita”.® Y afade, en relacién
con la localizacion de la poblacién, que los impactos expansives de la
economia llegan muy atenuados a las pequefias ciudades mientras que los
recesives se hacen sentir en ellas eon mis fuerza,

1.4.3. Algunos efectos de la aecion del Estado

Dentro de la realidad multidimensional y de complejos nexos que se
viene apuntando, no se pueden dejar de destacar las condiciones fuerte-
mente diferencindas de poder sociopolitico ligndas a la heterogeneizacién
del aparato productivo. Asimismo, deben sefialarse las consecuencias que
este fendmeno tiene sobre diversos planos de la realidad social ¥, mis
especificamente, sobre el sistema de estratificacién social v su dindmica.

Desde esta perspectiva, interesa destacar ¢l papel del Estado en el
desenvolvimiento del sector informal. Su avcidn se cristaliza, como es
abwvig, a través de multiples mecanismos e instrumentos de politica, Algu-
nos de ellos pusden asumir un alte grado de especificidad al dirigirse, en
lo que aqui atane, hacia diverses segmontos informales ® Pero en condi-
ciones “normales” el Estado incide sobre el desenvolvimiento del sector
informal sin que se proponga una politica especifica para el sector. Quizds
¢ste tipo de acciones no especificas v sus impactos deban merecer mis
ndelante mayores profundizaciones, pero es posible suponer que tales
impactos pueden ser mas intensos que los derivados de acciones disefiadas
y orientadas especificamente hacia ¢l sector informal.

Como se ha comentado mds arriba, une de los atributos observables en
el sogmento informal del aparate productive es su funcionamisnto en
condiciones pricticamente generalizadas de ilegalidad. Ello no sdlo via-
biliza el autoempleo y el ficil acceso a la actividad sino que muchas veces
constituye un prerrequisito de subsistencio en ella. Esta circunstancia es

o Geisse, Guilloermo, Desarmllo de cludades medianos a tracés del sectar de
shsistencia, Documento presentado en la Segunda Reunién Preparatorin de la
Conferencia sobre ln Poblacion de las Ciudodes Pequenins y Medianos en Amériea
Latina y el Caribe, Buenos Aires, 4-6 de julio de 1986,

#Martinez Nogueirn, Roberto, Micrormprisas: bodes para sy andlisin orgas
nizacional y para ol discrio de programas de apoyo imimeo), Buenos Aires, 1055,
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vidlida tanto para los sectores informales “subordinados” como para los
“competitivos” del sector formal, en la medida que contribuye a disminuir
las costos y/o a inerementar los ingresos.

La accidn estatal sobre estos componentes puede tener efectos contra-
dictorios y complejos. Una accién fuertemente disuasiva en términos de la
eliminacién del eomponente ilegal de ciertas actividades econémicas,
puede tener diversas posibilidades de éxito semin sea la importancia rela-
tiva del componente informal en la actividad global, tanto econémica como
socialmente. 81 aquélla no es pequefia. una accién profunda y sostenida
contra los sectores que actian en el noareo o con rasgos de ilegalidad no
nparece como viable debido a que el conflicto social, en términos de la
impasibilidad de absorcion ocupacional, adquiriria considerables dimen-
siones. ™

Consecuentemente, la accidn oficial contra los rasgos de ilegalidad a
vects ge concentra sobre todo el componente formal o parte de él, Aparece
entonces el reclamo de los empresarios por la competencin “desleal” a que
estarinn sometidos por los sectores informales que “no pagan impuestos” o
“no pagan alguiler”, stedtera.

Mas alld de que la accién estatal se encuadra en el marco politico
propio de eada coyuntura, su resultado, se sostiene, no es neutro, Si el Estado
pone en praclica una politica Inboral permisiva —bajos salarios, condicio-
nes de contratacidn desfavorables para los trabajadores, ete.— las empre-
sas formales tenderian a incrementar la integracién de actividades v la
incorporaciéon de mana de obra. Con una politica vy orientacidn opuesta,
desarrollarian una estrategia de descentralizacién v, por consiguiente, se
alentaria la informalizacién derivando procesos productives y de servi-
Cios.

De manera que la accién del Estado puede ser contradictoria y desem-
bocar aun en efectos no deseados. Por ello, a este nivel de generalidad, no
pueden ser hechas precisiones mayores. Habra que introducirse en andli-
sis mas especificos y operar con modelos analiticos que incorporen diver-
sas varinbles significativas: los ciclos de expansidn o erisis de la econo-
mia, ¢l nivel de organizacion y las relaciones de fuerza entre los distintos
sectores sociales, las caracteristicas econdmicas y tecnaoligicas de la
modalidad de desarrollo adeptado, enlre otras, En ese marco podrin ser
reinterpretados los efectos que por aceion u omision oficial se venifiquen,

2ebe notarse también que es posible asociar o esta restriccidn social y politica
olro elementa gue explicarin cierta “tolerancin® estatnl . Los sectores lideres dontro del
dmbito formal no tendrian interds en acciones de tal tipo puesto que son beneficinrios
del funcionamiento del sector informal en esas condiciones.
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1.4.4, Informalidad, microempresa y unidad familiar

En piginas precedentes se fueron puntualizando algunos elementos
que muestran de qué manera la dindmica del desarrollo latinoamericano
genera un excedente relative de mano de obrajedmo tal excedente se trans-
forma en buena medida en sector informal, ademds de expresarse en
desempleo; hasta qué punto los mecanismos de funcionamiento del sector
informal llevan generalmente implicitos nexos entre la unidad econémi-
ca y la familiar, a veces hasta el punto en que los limites entre ambas se
hacen difusos. 3

Esto dltimo es recogido por Mizrahi al sostener que en una unidad
informal se yuxtaponen “criterios, contabilidades y presupuestos” de
ambos tipos de unidades: la econémica y la familiar.® De alli, entonces,
que no sea facil diferenciar las estrategins de cada una de ellas. Ademas,
rara vez se encuentran totalmente superpuestas por lo que no es infrecuente
que una familia combine la actividad informal por parte de uno o varios de
sus miembros, con actividades mds o menos imbricadas en el sector for-
mal de la economia por parte de otro u otros de sus integrantes.

En cualquier caso, como sefiala Bayee,® resulta sumamente necesa-
rio dilueidar la forma y grado “en que la supervivencia familiar afecta el
desempeno de la empresa” y viceversa, asi como también qué rigideces y
Mexibilidades estdn vinculadas al cardcter familiar de muchas microem-
presas, ™

L4.5. La conceptualizacidn del sector informal ¥ ¢l tratamiento
de la microempresa.

La gestacidn de la categoria “sector informal” y sus desarrollos han
generado conceplos Ticos en si mismos y, al propio tiempa, llenos de suge-
rencias significativas, E] aporte esencial, sepuramente, se encuentra en
¢l hecho de haber puesto en el centro del andlisis ln cuestion de la pobreza v

M Mizrahi, Roberto, Ecunomia del sector informal: la dindmiva de las pequeiias
unidades y du viabilidad, documento presentadn en o] Seminario Lotinoamericano
sobre " A pequenn producas urbana com enfaze no estudo do setor informal”, Recife, 2-
6 do diciembre de 1985, Posteriormente, can ol mismo titulo, se publicd en Desarmilo
Erondmico, vol 26, No 104, Buenos Aires, 1987,

* Bayce, Rafael, ob. eit.

" Commo es ficil ndvertir, estas observaciones ilustran sobre una de las opdones
quizds— miis jmportantes desde el punto de vistn metodoldmeo y operative para la

furmulacidn de estrategias de apoyo a las microempresas. Vénse mis adelante un
desarrollo mayor de este nspecta.
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